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Ledamoter Erséttare

Lisbeth Bolin (C), Ordférande Ingvar Nilfjord (L)
Helén Embretsén (KD), Vice ordférande Ulrika Wallin (MP)
Eva Staake (S) Ingrid Andersson (S)
Per-Arne Ohman (M) Sjunne Green (Bap)
Helene Cranser (S) Leif Lindgvist (V)

Maria Annell (S)
Pirjo Thonfors (-)

Vard- och omsorgsnamnden kallas till extra sammantrade
Dagochtid  tisdagen den 10 januari 2017, kl. 17:00

Plats Kalmarrummet, Kommunhuset, Balsta

Motets 6ppnande

1. Upprop
2. Val av justerare: Eva Staake (S)
3. Dag och tid for justering: Faststalls pd sammantradet

4. Anmalan av ovriga fragor

Arenden

5. Fotvard, ny taxa
Dnr 2015/00016

6.  Svar pa motion om att pabdrja en projektering av ett nytt kortidsboende samt mojligheter till
rehablokaler

Dnr 2016/00037

7. Andrad ersattnings- och avgiftsmodell inom hemtjansten
Dnr 2016/00049

Lisbeth Bolin

Ordforande



2 TJANSTESKRIVELSE 1(2)
H A B O Datum Var beteckning

KOMMUN 2017-01-09 VON 2015/00016 nr 2138

Socialforvaltningen
Socialférvaltningen

Thomas Brandell, Socialchef
0171-52579
thomas.brandell@habo.se

Avgift for fotvard

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullmaktige att
faststélla avgiften for fotvard till 480 kronor per ordinarie behandling for
personer 6ver 65 ar och till 520 kronor per behandling for personer
under 65 ar att galla fran den 15 mars 2017.

Sammanfattning

I kommunen finns flera privata utférare av fotvard. I utredningen foreslas
att priserna i den kommunala fotvarden anpassas till de priser som rader pa
den privata marknaden i syfte att inte snedvrida eller hdmma konkurrensen.
Forslaget innebar en prishojning for personer éver 65 ar med 120 kronor per
behandling och for personer under 65 ar blir det en prisokning med 160
kronor per behandling.

Arende

Priserna for fotvard pa den privata marknaden i Habo varierar mellan 480
och 550 kronor per behandling vilket ar 120 till 190 kronor dyrare &n det
pris som tas ut av den kommunala fotvarden. Inom den kommunala
fotvarden finns dessutom ett annu lagre pris for enklare fotvard om 200
kronor per behandling. Denna méjlighet till enklare fotvard till en lagre taxa
om 200 kronor bor finnas kvar.

Forslaget till nya avgifter for fotvard har behandlats pa ett gemensamt mote
med arbetsutskotten for kommunala pensionarsradet och kommunala
handikappradet. De bada radens arbetsutskott anser att den forslagna
hojningen till 520 kronor for personer under 65 ar ar rimlig men foresprakar
att hojningen for personer éver 65 ar ska vara hogst 60 kronor, det vill saga
en avgift om hogst 420 kronor per behandling.

Efter att ha tagit del av arbetsutskottens synpunkter star forvaltningen fast
vid forslaget att hoja avgiften for personer under 65 ar till 520 kronor per
behandling och till 480 kronor per behandling for personer éver 65 ar med
motiveringen att priserna bor anpassas till de priser for fotvard som finns pa
den privata marknaden.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
En hojning av avgiften for kommunal fotvard medfor sannolikt en viss
intdktsokning.
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Uppfoéljning
Nagon sarskild uppfoljning bedoms inte behovas.

Beslutsunderlag
— Utredning kring avgift for fotvard, dok.id 2002.
—  Protokoll fran gemensamt arbetsutskott KPR/KHR

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen
Avdelningschef Raija Honkanen
Enhetschef Ulrika Wahlstrand

2(2)
Var beteckning
VON 2015/00016 nr 2138



2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-19

Kommunala pensionarsradets arbetsutskott
Kommunala handikappradets arbetsutskott

§ 80
Hojd avgift for fotvard

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2016-12-06
§ 75 att aterremittera arendet om hojd avgift for
fotvard for inhdamtande av radens synpunkter kring
forvaltningens kompletterande skrivning i
utredningsdokumentet "Kommunens
sjalvkostnader". Uppdaterade handlingar har
skickats ut till ledamoterna infér sammantradet.
Arendet diskuteras.

Efter diskussion anser foreningsrepresentanterna
fran kommunala pensionérsradets och kommunala
handikappradets arbetsutskott att férvaltningens
forslag till avgift for personer under 65 ar ar
rimlig, men att hojningen for personer dver 65 ar
ar for hog. Darfor foresprakas att hojningen inte
ska vara hogre &n 60 kronor fOor denna grupp.

Darmed foresprakar foreningsrepresentanterna i de
bada arbetsutskotten foljande avgifter:

- Personer under 65 ar: 520 kr
- Personer 6ver 65 ar: maximalt 420 kr.

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR

UTDRAGSBESTYRKNING




2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HAB O Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden

VON § 75 Dnr 2015/00016

Hojd avgift for fotvard

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att aterremittera drendet till forvaltningen
for inhamtande av radens synpunkter kring forvaltningens kompletterande
skrivning i utredningsdokumentet — Kommunens sjalvkostnader.

Sammanfattning

| kommunen finns flera privata utférare av fotvard. | utredningen foreslas att pri-
serna i den kommunala fotvarden anpassas till de priser som rader pa den privata
marknaden i syfte att inte snedvrida eller homma konkurrensen. Forslaget innebér
en prishojning for personer dver 65 ar med 120 kronor per behandling och for per-
soner under 65 ar blir det en prisékning med 160 kronor per behandling.

Arendet har varit pa remiss hos Kommunala Pensionarsradet och hos Handikapp-
radet.

Beslutsunderlag

Yttrande, fran kommunala pensionarsradets arbetsutskott, 2016-11-27.
Yttrande, fran HSO och Anhérigféreningen, daterad 2016-12-01.
Tjansteskrivelse, daterad 2016-11-10, dok.nr 2005.

Utredning kring avgift for fotvard, dok.nr 2002.

Forslag till beslut pa sammantradet

Forvaltningens forslag ar att vard- och omsorgsnamnden foreslar kommun-
fullmaktige att faststélla avgiften for fotvard till 480 kronor per ordinarie behand-
ling for personer 6ver 65 ar och till 520 kronor per behandling for personer under
65 ar att gélla fran den 15 mars 2017.

Eva Staake (S) yrkar pa aterremiss med motiveringen att Pensionarsradet och
Handikappradet inte fatt mojlighet att yttra sig 6ver forvaltningens kompletterande
skrivning i utredningsdokumentet nr 2002 — Kommunens sjalvkostnader.

Beslutsgang
Ordférande Lisbeth Bolin (C) fragar om arendet ska avgoras idag eller om
arendet ska aterremitteras och finner att drendet ska aterremitteras.

Dérmed faller 6vriga forslag och yrkanden utan prévning.

Beslutet skickas till:
Remiss till Kommunala Pensionarsradets arbetsutskott for yttrande
Remiss till Kommunala Handikappradets arbetsutskott for yttrande



o UTREDNING 1(3)
ﬁ H A B O Datum Var beteckning

KOMMUN 2016-11-09 VON 2015/00016 nr 2002

Socialforvaltningen
Socialférvaltningen

Thomas Brandell, Socialchef
0171-52579
thomas.brandell@habo.se

Avgift for fotvard
Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 2015-03-03, § 25, att foresla
kommunfullmaktige en hojning av taxan for fotvard fran 360 kronor per
behandling till 400 kronor per behandling. Kommunfullmaktige beslutade
den 2015-05-04 att aterremittera forlaget till vard- och omsorgsnamnden for
ny Gversyn.

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott har darefter uppdragit till
forvaltningen att utreda mojligheterna till en taxa som &r anpassad till det
pris for fotvard som finns pa den privata marknaden i kommunen.

Den kommunala fotvarden

Kommunens fotvardsverksamhet ar lokaliserad till Pomonas aldreboende.
Verksamheten utfor fotvard pa enskilda som antiongen ar boende i eget
boende i kommunen eller boende pa sarskilt boende. Regelbundet nagon
dag per manad lokaliseras verksamheten ut till Solangens aldreboende for
att erbjuda boende pa Solangens respektive Dalangens aldreboende fotvard.
Den kommunala taxan for en komplett fotvardsbehandling ar 360 kronor per
behandling. Utéver det finns en taxa fér enklare fotvardsbehandling om 200
kronor per behandling. Det handlar néstan uteslutande om &ldre personer
som enbart behdver nagelklippning och eventuellt ytterligare lattare insatser
som till exempel fotbad. Det ar fotvardaren som avgor om det ska vara en
enklare behandling eller inte. Kommunen har ocksa ett avtal med
landstinget om utférande av sa kallad medicinsk fotvard, vilket innebar att
en person med remiss kan fa ett antal prissubventionerade behandlingar.

Prisnivan hos privata utforare i kommunen

Kontakt har tagits med fyra privata utférare i kommunen som redovisar att
man har foljande priser for en fotvardbehandling motsvarande den som ges
av kommunens personal

Privat utforare 1: Grundpriset &r 520 kronor for en komplett
fotvardsbehandling om ca 50 minuter. Personer 6ver 65 ar betalar 490
kronor.

Privat utforare 2: Grundpriset &r 520 kronor for en komplett
fotvardsbehandling om ca 50 minuter. Personer 6ver 65 ar betalar 480
kronor.

Privat utforare 3: Grundpriset ar 550 kronor for en komplett
fotvardsbehandling om ca 50 minuter. Man har ingen sarskild
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KOMMUN 2016-11-09 VON 2015/00016 nr 2002

pensionarsrabatt men for narvarande en kampanj dar priset &r 450 kronor
per behandling.

Privat utforare 4: Grundpriset &r 480 kronor for en komplett
fotvardbehandling om ca 50 minuter.

| samtalet uppger tva av foretagen att man tror sig paverkas negativt av
kommunens pris och ett av dem har haft for avsikt att kontakta kommunen
om detta.

Kommunen som konkurrent med privata utforare

I princip ska kommunen inte verka pa marknader dar det finns en privat
etablering, Reglerna kring detta finns i konkurrenslagen 3:27 som stadgar att
staten, ett landsting eller en kommun kan férbjudas att utfora viss
verksamhet om det snedvrider eller hammar konkurrensen pa en viss
marknad

”Konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet

27 § Staten, en kommun eller ett landsting far forbjudas att i en
séljverksamhet som omfattas av 1 kap. 5 § forsta stycket tillampa ett visst
forfarande, om detta

1. snedvrider, eller &r &gnat att snedvrida, forutsattningarna for en effektiv
konkurrens pa marknaden, eller

2. hdmmar, eller ar &gnat att hamma, forekomsten eller utvecklingen av en
sadan konkurrens.

Forbud far inte meddelas for forfaranden som ar forsvarbara fran allman
synpunkt.

En kommun eller ett landsting far aven forbjudas att bedriva en viss
saljverksamhet i fall som avses i forsta stycket. En sadan verksamhet far
dock inte forbjudas, om den ar férenlig med lag.

Ett forbud géller omedelbart, om nagot annat inte bestams. Lag
(2009:1280).”

Kommunens sjalvkostnad

For 2016 beraknas den kommunala fotvarden ge ett Gverskott om 39 tkr
gentemot budget. | budget &r inte hansyn taget till OH-kostnader och
lokalkostnader. Ekonomikontoret har berdknat lokalkostnaderna till 101 tkr
per ar och OH-kostnaderna till 81 tkr per ar. Sammanlagt blir det 182 tkr for
2016. Eftersom det dock prognostiseras ett 6verskott om 39 tkr sa fattas 143
tkr for att verksamheten ska ha ett 0-resultat inklusive OH-kostnader. | ar
forvantas genomforas ca 1 600 behandlingar. Av dessa ar 1/3-del diabetes
behandlingar som ersatts av landstinget. Da aterstar ca 1 100 behandlingar.
For att tdcka underskottet inklusive OH-kostnader skulle priset behdva vara
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KOMMUN 2016-11-09 VON 2015/00016 nr 2002

130 kronor hogre per behandling, vilket réknas fram genom att dividera
143 000 med 1 100.

Beddmning

Tva av de privata utférarna har en viss pensionarsrabatt om 30 eller 40
kronor per behandling. Tva av utférarna har samma pris oavsett alder.
Kommunens pris for fotvarden bor ligga pa en niva som inte konkurrerar
med de privata utférarna. Den vanligaste kunden torde vara en person Gver
65 ar och for dessa foreslas att priset ska vara 480 kronor, dvs samma som
den lagsta nivan hos vara privata utforare. For personer under 65 ar bor
kommunens pris séttas till 520 kronor per behandling, dvs samma prisniva
som hos tva av de privata utférarna. Taxan om 200 kronor per behandling
for enklare fotvard bor ligga fast.

Det ar svart att med sékerhet bedoma hur den foreslagna héjningen kommer
att paverka kommunens intakter. Om lika manga kunder som idag fortsatter
att anvanda den kommunala fotvarden sa 6kar naturligtvis intékterna. Det
kan dock bli sa att man da istallet valjer en privat fotvardare vilket da ger ett
minskat kundunderlag hos den kommunala fotvarden. Sannolikt kommer
dock prisokningen att leda till en viss 6kning av intékterna.

Om kommunfullmaktige fattar beslut i arendet den 27 februari kan de nya
taxorna borja gélla fran den 15 mars.

Remissrunda

Arendet har behandlats p4 kommunala handikappradet respektive
kommunala pensionarsradet den 23 november och raden har haft mojlighet
att yttra sig infor vard- och omsorgsnamndens beslut
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KOMMUN 2017-01-09 VON 2016/00037 nr 2139

Socialforvaltningen
Socialférvaltningen

Thomas Brandell, Socialchef
0171-52579
thomas.brandell@habo.se

Svar pa motion - Pabdrja en projektering av ett nytt kortidsboende i
Habo Kommun samt mojligheter till rehablokaler

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att, som svar pa kommunstyrelsen
remiss kring projektering av ett nytt korttidsboende, yttra sig i enlighet med
forvaltningens tjansteskrivelse och foresla avslag pa motionen.

Sammanfattning

Till kommunfullméktiges sammantrade den 29 februari 2016 lamnade
socialdemokraterna i Habo kommun, genom Eva Staake och Agneta Hagglund,
en motion dar man foreslog att kommunstyrelsen snarast skulle fa i uppdrag att
paborja projekteringen av ett nytt korttidsboende.

I nuldget har férvaltningen upphandlat fem leverantorer av korttidsplatser som
kan avropas vid behov. Platserna finns inom 6 mils radie fran Balsta. Det
betyder att det for narvarande finns tillgang till korttidsplatser utifran behov som
kan uppsta.

Att bygga ett fristdende korttidsboende med till exempel 10 platser innebar
relativt sett hoga driftskostnader per plats framfor allt darfor att det behdvs tva
nattpersonal.

Forvaltningens beddmning &r att det inte &r ekonomiskt forsvarbart att i
dagslaget bygga alternativt hyra moduler for ett korttidsboende. Behovet av
korttidsplatser ar ocksa tillgodosett med den upphandling som nyligen
genomforts.

Arbetsutskotten inom det kommunala pensionarsradet och det kommunala
handikappradet ar kritiska till hur fragan om korttidsboende har hanterats och
betonar vikten av att korttidsplastser finns inom kommunen.

Arende

Till kommunfullmaktiges sammantrade den 29 februari 2016 l&mnade
socialdemokraterna i Habo kommun, genom Eva Staake och Agneta Hagglund, en
motion dar man foreslog att kommunstyrelsen snarast skulle fa i uppdrag att
paborja projekteringen av ett nytt korttidsboende. Man yrkade ocksa att man i
samband med projekteringen skulle undersdka mojligheterna till integrering av
rehablokaler.

Den 29 april beslutade kommunstyrelsen pa delegation att Gverlamna motionen
till vard- och omsorgsnamnden for yttrande.
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Davarande socialnamnden beslutade den 30 september 2014, forutsatt att
kommunfullméktige beslutade om ett budgettillskott till ndmnden om 3 900 tkr
for 2015, att ett korttidsboende pa Plommonvégen 6 skulle 6ppnas januari 2015.
Den 25 maj 2015 beslutade kommunstyrelsen att avsluta arendet da
forvaltningens bedémning var att behovet av korttidsplatser skulle klaras under
2015 med de befintliga platserna.

I nulaget har forvaltningen upphandlat fem leverantorer av korttidsplatser som
kan avropas vid behov. Platserna finns inom 6 mils radie fran Balsta. Det
betyder att det for narvarande finns tillgang till korttidsplatser utifran behov som
kan uppsta. Dock kan det naturligtvis vara sa att nagon eller nagra personer
avstar fran en plats man skulle behova utifran att det inte ar lokalt i Balsta. Det
ar dock ocksa sa att det i kommunens egen regi finns atta korttidsplatser pa
Pomona och 3-4 korttidsplatser for demenssjuka personer pa Solangens
aldreboende.

Vid vard- och omsorgsnamndens sammantrade den 2016-12-06 beslutade
namnden att aterremittera drendet for att fa in synpunkter fran det kommunala
pensionarsradet och det kommunala handikappradet. Ett gemensamt mote med
de bada radens arbetsutskott holls den 19 december. Vid detta mote patalade de
bada radens arbetsutskott att behovet av dldreboendeplatser och korttidsplatser
har tagit upp i det kommunala pensionarsradet under en langre tid samt att
processen kring detta har varit alldeles for langsam. Ledaméterna i de bada
radens arbetsutskott framfor att de staller sig kritiska till hanteringen av fragan
om Korttidsboende generellt och konstaterar att kommunen starkt bor prioritera
att korttidsplatser ska finnas inom kommunen.

Forvaltningens beddmning &r att det inkluderat de upphandlade korttidsplatserna
finns tillrackligt manga platser.

| det nya aldreboende som forvantas vara klart for inflyttning varen 2019
planeras for en sarskild avdelning med 7-8 platser for korttidsvard.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Att bygga ett fristdende korttidsboende med till exempel 10 platser innebéar
relativt sett hoga driftskostnader per plats framfor allt darfor att det behovs tva
nattpersonal.

Produktionsmassigt ar ett alternativ till att bygga att hyra moduler. Vid forfragan
om produktionstiden for dessa som gjordes i augusti/september ar 2016 blev
svaret att det skulle ta 14-18 manader.

Forvaltningens beddmning &r att det inte &r ekonomiskt forsvarbart att i
dagslaget bygga alternativt hyra moduler for ett korttidsboende. Behovet av
korttidsplatser ar ocksa tillgodosett med den upphandling som nyligen
genomforts.
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Beslutsunderlag
— Remiss, kommunstyrelsens delegationsbeslut KS 2016/00133 nr 67277

— Motion fran socialdemokraterna i Habo, daterad 2016-02-19
— Protokoll fran gemensamt mote med arbetsutskotten for KPR och KHR.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen



2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-19

Kommunala pensionarsradets arbetsutskott
Kommunala handikappradets arbetsutskott

§ 82

Svar pa motion kring projektering av nytt
korttidsboende

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2016-12-06
8 80 att aterremittera drendet om svar pa motion
om projektering av ett nytt korttidsboende till
forvaltningen for remiss till kommunala
pensionarsradet. Thomas Brandell, socialchef,
informerar om att forvaltningen bedOmer att det
for ndrvarande inte finns behov av att bygga ett
separat korttidsboende, da kommunen beslutat att
bygga ett nytt aldreboende, med korttidsplatser.
Ett separat korttidsboende vore dessutom
kostsamt, da boendet blir sa pass litet att det blir
dyra personalkostnader i relation till antalet
platser. Dessutom skulle korttidsboendet bli klart
néastan samtidigt som det nya &ldreboendet dar
korttidsplatser ar inkluderat, vilket gor att det inte
ar lampligt att ocksa bygga ett korttidsboende i
dagslaget.

Foreningsrepresentanterna i kommunala
pensionarsradets och kommunala handikappradets
arbetsutskott patalar att de tidigare efterfragat en
lista Over de upphandlade korttidsplatserna, vilket
annu inte har skickats ut. Detta kommer darfor att
skickas ut med protokollet fran dagens
sammantréde.

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR

UTDRAGSBESTYRKNING
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KOMMUN 2016-12-19

Kommunala pensionarsradets arbetsutskott
Kommunala handikappradets arbetsutskott

Vidare patalas att behovet av saval generella
aldreboendeplatser som av korttidsplatser har
tagits upp i kommunala pensionarsradet under en
langre tid samt att processen for att astadkomma
detta har tagit alltfor lang tid. Vidare uttrycker
foreningsrepresentanterna i radet missnoje med att
de korttidsplatser som upphandlats i vantan pa att
det nya dldreboendet ska byggas ligger sa langt
fran kommunen som upp till sex mil bort.

Ledamdterna i kommunala pensionarsradets och
kommunala handikappradets arbetsutskott
meddelar efter diskussionen under sammantradet
att de staller sig kritiska till hanteringen av fragan
om korttidsboenden generellt och konstaterar att
kommunen starkt bor prioritera att korttidsplatser
ska finnas inom kommunen.

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR

UTDRAGSBESTYRKNING




2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HAB O Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden

VON § 80 Dnr 2016/00037

Svar pa motion - Pabdrja en projektering av ett nytt kortidsboende
samt mojligheter till renab lokaler

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att aterremittera drendet till forvaltningen
for remiss till kommunala pensionarsradet.

Sammanfattning

Till kommunfullmaktiges sammantrade den 29 februari 2016 lamnade social-
demokraterna i Hdbo kommun, genom Eva Staake (S) och Agneta Hagglund (S),
en motion dar man foreslog att kommunstyrelsen snarast skulle fa i uppdrag att
paborja projekteringen av ett nytt korttidsboende.

I nulaget har forvaltningen upphandlat fem leverantdrer av korttidsplatser som kan
avropas vid behov. Platserna finns inom 6 mils radie fran Balsta. Det betyder att
det for narvarande finns tillgang till korttidsplatser utifran behov som kan uppsta.

Att bygga ett fristdende korttidsboende med till exempel 10 platser innebar relativt
sett hoga driftskostnader per plats framfor allt darfor att det behovs tva nattperso-
nal.

Forvaltningens beddmning &r att det inte &r ekonomiskt forsvarbart att i dagslaget
bygga alternativt hyra moduler for ett korttidsboende. Behovet av korttidsplatser
ar ocksa tillgodosett med den upphandling som nyligen genomforts.

Arende

Till kommunfullmaktiges sammantrade den 29 februari 2016 lamnade social-
demokraterna i Hdbo kommun, genom Eva Staake (S) och Agneta Hagglund (S)
in en motion dar man foreslog att kommunstyrelsen snarast skulle fa i uppdrag att
paborja projekteringen av ett nytt korttidsboende. Man yrkade ocksa att man i
samband med projekteringen skulle undersdka mojligheterna till integrering av
rehab lokaler.

Den 29 april beslutade kommunstyrelsen pa delegation att Gverlamna motionen
till vard- och omsorgsnamnden for yttrande.

Davarande socialnamnden beslutade den 30 september 2014, forutsatt att kom-
munfullmaktige beslutade om ett budgettillskott till ndmnden om 3 900 tkr for
2015, att ett korttidsboende pa Plommonvégen 6 skulle 6ppnas januari 2015. Den
25 maj 2015 beslutade kommunstyrelsen att avsluta drendet da forvaltningens be-
domning var att behovet av korttidsplatser skulle klaras under 2015 med de befint-
liga platserna.



2 SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(3)
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden

VON §& 80 Dnr 2016/00037

I nulaget har forvaltningen upphandlat fem leverantorer av korttidsplatser som kan
avropas vid behov. Platserna finns inom 6 mils radie fran Balsta. Det betyder att
det for narvarande finns tillgang till korttidsplatser utifran behov som kan uppsta.
Dock kan det naturligtvis vara sa att nagon eller nagra personer avstar fran en
plats man skulle behova utifran att det inte ar lokalt i Balsta. Det ar dock ocksa sa
att det i kommunens egen regi finns atta korttidsplatser pa Pomona och 3-4 kort-
tidsplatser for demenssjuka personer pa Solangens aldreboende.

Forvaltningens beddmning &r att det inkluderat de upphandlade korttidsplatserna
finns tillrackligt manga platser.

| det nya aldreboende som forvantas vara klart for inflyttning varen 2019 planeras
for en sérskild avdelning med 7-8 plaster for korttidsvard av personer med de-
menssjukdom

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Att bygga ett fristdende korttidsboende med till exempel 10 platser innebar relativt
sett hoga driftskostnader per plats framfor allt darfor att det behovs tva nattperso-
nal.

Produktionsmassigt ar ett alternativ till att bygga att hyra moduler. Vid forfragan
om produktionstiden for dessa som gjordes i augusti/september ar 2016 blev sva-
ret att det skulle ta 14-18 manader.

Forvaltningens beddmning &r att det inte &r ekonomiskt forsvarbart att i dagslaget
bygga alternativt hyra moduler for ett korttidsboende. Behovet av korttidsplatser
ar ocksa tillgodosett med den upphandling som nyligen genomforts.

Beslutsunderlag

— Tjansteskrivelse, daterad 2016-11-28, dok.nr 2036.

— Kommunstyrelsen, delegationsbeslut 2016-04-29.

— Motion fran socialdemokraterna i Habo, daterad 2016-02-24.

Forslag till beslut pd sammantradet

Eva Staake (S) yrkar att arendet aterremitteras da forvaltningen inte i god tid har
lamnat &rendet pa remiss till kommunala pensionarsradet och handikappradet for
synpunkter.

Beslutsgang
Ordférande Lisbeth Bolin (C) fragar om drendet ska avgdras idag eller om arendet
ska aterremitteras och finner att drendet ska aterremitteras.

Dérmed faller 6vriga forslag och yrkanden utan prévning.

JUSTERARE EXPEDIERAD SIGNATUR UTDRAGSBESTYRKNING
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HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden

Beslutet skickas till:
Kommunala pensionarsradet

JUSTERARE EXPEDIERAD SIGNATUR UTDRAGSBESTYRKNING
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Socialdemokraterna i Habo

Till Habo Kommunfullmaktige 29 februari 2016
Motion fran Socialdemokraterna

Inrattande av ett kortidshoende.

Vi Socialdemokrater beslutade hosten 2014 att det sa kallade A- huset skulle aterigen 6ppnas
som kortidsboende, bland annat for att anhorigvardare skulle fa en méjlighet till avlastning.
Kostnaden var beraknad till 3,9 miljoner. Beslutet revs upp av det nya styret. Efter det sa har
frdgan om ” malts” om ett flertal gnger.

Lisbeth Bolin ordférande i Vard och Omsorgsnamnden uttrycker sig pa foljande satt med an-
ledning av att beslutet upphivdes” efterfrdgan av korttidsboende &r ojamn, men vi kommer att
halla uppsikt éver utvecklingen”. Detta var for mindre dn ett &r sedan. Tyvérr sa verkar inte
den kollen vara tillracklig for nu sa skickar Habo Kommun vara éldre i behov av kortidsplat-
ser till andra kommuner i landet.

Detta ar oacceptabelt, och det vi med sakerhet vet sa ar det att behovet kommer att 6ka.

Med hanvisning till ovanstaende foreslar vi att Kommunfullméktige ger Kommunstyrelsen i
uppdrag

Att snarast paborja en projektering av ett nytt kortidsboende i Hibo Kommun.

Att i samband med projekteringen underséka mojligheterna till integrering av rehablokaler.

Habo 2016-02-24

For Socialdemokraterna i Habo

Eva Staake Agneta Hagglund
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KOMMUN 2017-01-03 VON 2016/00049 nr 2130

Socialforvaltningen

Stod till vuxna

Catrin Josephson, Avdelningschef
0171-527 81
catrin.josephson@habo.se

Andrad ersattnings- och avgiftsmodell inom hemtjansten

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullmaktige att
besluta om nya avgifter foér hemtjénst i enlighet med forvaltningens
forslag. Avgifterna foreslas galla fran och med 2017-04-01.

Arende

Till Vard- och omsorgsndamndens sammantrade i november lade forvaltningen
fram ett forslag om nya avgifter inom hemtjansten, samt bad om uppdraget att ta
fram nya avtalsvillkor for kundvalet.

Dagens avgifter inom hemtjansten baseras pa utford tid, liksom erséttningen till
kundvalsutforarna. Forvaltningen foreslar att saval avgifter som ersattning istallet
baseras pa bistandsbeddmd tid for att uppna okad kvalitet i och med okat
individfokus. Forslaget pa nya avgifter omfattar d&ven ledsagning som varit
kostnadsfri for brukaren i ett par ar. Avlosarservice, upp till 10 timmar per manad,
foreslas aven fortsattningsvis vara avgiftsfri och icke bistandsbedomd.

Vard- och omsorgsnamnden beslutade (\VoN § 76) att ge forvaltningen i uppdrag
att ta fram de nya avtalsvillkoren, men avseende de foreslagna avgifterna for
brukarna aterremitterades arendet for ny fortydligande foredragning infor
kommunala pensionarsradet, som hade inkommit med ett yttrande som motsatte
sig avgiftsbeldggningen av ledsagning samt extraavgiften for stadning.

Vid extra inkallat arbetsutskott fran kommunala pensionarsradet och kommunala
handikappradet 2016-12-19 godtog raden férvaltningens forslag, men efterfragade
kontinuerlig uppféljning med borjan vid radens férsta mote efter
sommaruppehallet 2017 samt en mer utforlig uppféljning i december 2017.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Avgiftsandringen bedéms vara nastan, men inte helt, kostnadsneutral, utan
innebdra 150 - 350 tkr i minskade intdkter. Detta avser forvaltningen att
kompensera i den kommande kontinuerliga uppféljningen av beslutad tid for
brukarna.

Beslutsunderlag
— Utredning, daterad 2016-11-17, dok.id 2014
— Sammantradesprotokoll arbetsutskott KPR och KHR 2016-12-19 § 81.

Beslut skickas till
Kommunfullmaktige
Samtliga kundvalsutforare for kdnnedom



2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-19

Kommunala pensionarsradets arbetsutskott
Kommunala handikappradets arbetsutskott

§ 81

Tydliggorande av ny avgiftsmodell inom
hemtjansten

Vard- och omsorgsnamnden beslutade 2016-12-06
§ 76 att aterremittera arendet om andrad
erséttnings- och avgiftsmodell inom hemtjansten
till férvaltningen for att mer pedagogiskt
fortydliga utredningen och darefter lamna arendet
pa ny remiss till kommunala pensionarsradet.
Handlingar har skickats ut infor dagens
sammantréde.

Avdelningschef Catrin Josephson informerar bland
annat om foljande for att fortydliga hur de
foreslagna forandringarna paverkar brukarna:

- Cirka 25 % av brukarna betalar redan i dagslaget
0 kr for sina insatser, da de inte har nagot
betalningsutrymme. Denna grupp kommer inte
paverkas av de foreslagna férandringarna.

- En stor andel brukare har i dagslaget reducerad
avgift och betalar darmed 700 kr per manad for
sina insatser. Inte heller denna grupp kommer
paverkas av de foreslagna forandringarna, utan
kommer dven fortsattningsvis fa betala samma
belopp.

- Cirka 21 % av brukarna har utrymme att betala
for sina insatser och betalar darmed maxtaxa for
dem.

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR

UTDRAGSBESTYRKNING




2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-19

Kommunala pensionarsradets arbetsutskott
Kommunala handikappradets arbetsutskott

§ 81

Maxtaxan ar i dagslaget 1991 kronor per manad.
De flesta av dessa brukare kommer heller inte
paverkas av den foreslagna andringen, da de alltid
kommer upp i maxtaxeniva for sina insatser.

- De tva grupper som paverkas av den foreslagna
forandringen ar foljande:

1. De som precis nar upp till gransen for maxtaxa
och nu far sankt hemtjanstkostnad i enlighet med
forslaget kommer att fa betala en nagot lagre
manatlig avgift da de inte langre nar maxtaxetaket.

2. De som har rad att betala maxtaxa och som inte
har sa manga insatser att de kommer upp till
maxtaxa kommer ocksa paverkas av de férandringar
som foreslas. Om det innebér en hdjning eller
sankning beror pa vilka insatser de har.

Mojlighet att stélla fragor ges. Efter diskussionen
uttrycker foreningsrepresentanterna i de bada
radens arbetsutskott att mycket klargjorts, vilket
gjort att representanterna nu ar mindre oroade av
den foreslagna forandringen. Detta da den inte
drabbar dem som har det svarast ekonomiskt.
Darmed godtar raden forvaltningens forslag, men
efterfragar kontinuerlig uppféljning med borjan vid
radens forsta méte efter sommaruppehallet 2017
samt en mer utforlig uppfdljning | december 2017.

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR

UTDRAGSBESTYRKNING




2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HAB O Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden
VON § 76 Dnr 2016/00049

Andrad ersattnings- och avgiftsmodell inom hemtjansten

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att uppdra at forvaltningen att ta fram
andrade avtalsvillkor for kundvalet med ersattningsmodell utifran bistandsbe-
domd tid.

2. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att aterremittera drendet till férvaltningen
for att mer pedagogiskt fortydliga utredningen och darefter lamna arendet pa
ny remiss till kommunala pensionarsradet.

3. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att drendet aterkommer till namnden for
beslut till ett extra insatt sammantrade den 10 januari 2017.

Sammanfattning

Dagens avgifter inom hemtjansten baseras pa utford tid, liksom ersattningen till
kundvalsutforare. Forvaltningen foreslar nu att avgifterna istéllet baseras pa bi-
standsbeddmd tid for att uppna 6kad kvalitet och dkat individfokus.

Forslag pa nya avgifter omfattar aven ledsagning, som varit kostnadsfri for bruka-
ren i ett par ar. Avlosarservice, upp till 10 timmar per manad, foreslas aven fort-
sattningsvis vara avgiftsfri och icke bistandsbedémd.

Forvaltningen beddmer att andring av avgifter till brukaren och dndring av ersétt-
ning till utféraren hér samman och ber om uppdraget att ta fram nya avtalsvillkor
baserad pa bistandsbedomd ersattningsmodell.

Beslutsunderlag

— Yttrande, fran kommunala pensionarsradets arbetsutskott, 2016-11-28
— Tjansteskrivelse, daterad 2016-11-17, dok.id 2013.

— Utredning, daterad 2016-11-17, dok.id 2014.

Forslag till beslut pd sammantradet

Forvaltningens forslag ar att vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla
kommunfullmé&ktige att besluta om nya avgifter for hemtjanst i enlighet med for-
valtningens forslag.

Efter avslutad féredragning fran forvaltningen som gav namnden en tydligare in-

nebord och forstaelse till forslaget, foreslar Eva Staake (S) att drendet aterremitte-
ras for att mer pedagogiskt fortydliga skrivningen i utredningen och dérefter 1am-
nar drendet pa ny remiss till kommunala pensionarsradet.

Beslutsgang
Ordforande Lisbeth Bolin (C) fragar om arendet ska avgadras idag eller om
drendet ska aterremitteras och finner att arendet ska aterremitteras.
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2 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HAB O Sammantradesdatum
KOMMUN 2016-12-06

Vard- och omsorgsnamnden

VON § 76 Dnr 2016/00049

Déarmed faller dvriga forslag och yrkanden utan prévning.

Ordforande forslar att drendet &terkommer till nAamnden for beslut till ett ex-
tra insatt sammantréde den 10 januari 2017 och finner att namnden godkéan-
ner forslaget.

Beslutet skickas till:
Socialforvaltningen, for atgard
Remiss till kommunala pensionarsradet for yttrande

2(2)

JUSTERARE

EXPEDIERAD SIGNATUR UTDRAGSBESTYRKNING
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KOMMUN 2016-11-17 VON 2016/00049 nr 2014

Stod till vuxna

Stod till vuxna

Catrin Josephson, Avdelningschef
0171-527 81
catrin.josephson@habo.se

Utredning avseende andrad avgifts- och ersattningsmodell inom
hemtjanstens kundval

Bakgrund

Habo kommun har sedan 2009-11-01 valfrihet inom hemtjansten enligt
lagen om valfrihetssystem (LOV). | dagslaget finns fem godkénda utférare
inom kundvalet, varav tre har kunder: kommunens egenregi Ké&rnhuset,
Grannvard samt Rindlags.

Kommunens &ldre véxer i antal och antalet brukare (kallas hér dven kunder)
inom hemtjansten Okar med mellan 5-8 % arligen. Brukarnas
genomsnittsalder blir allt hogre och hemtjanstvolymerna okar i omfattning.
For att sdkra saval kvalitet som ekonomi ser Socialférvaltningen over allt
ifrdn bistandsbeddomning till utforares avtalsvillkor och den enskilde
brukarens avgift.

Forvaltningen har utrett en eventuellt &ndrad avgifts- och ersattningsmodell
inom hemtjansten och beddmer att det skulle forbattra forutsattningarna for
god kvalitet och individfokus i hela flodet fran bistandsbeslut till utférande.
Nya kundavgifter ar framtagna, vilka foreslas for kommunfullmaktige
samtidigt som forvaltningen tar fram detaljerade avtalsvillkor.
Forvaltningen reviderar samtidigt riktlinjerna for avgiftshandlaggning och
den nya modellen av savél kundavgifter som ersattning till utforare planeras
sedan att tas i bruk efter forsta kvartalet nasta ar, 1 april ar 2017.

Regelverk

Enligt 8 kap socialtjanstlagen far kommunen ta ut skaliga avgifter for bland
annat hemtjanst. Avgifterna far inte 6verskrida kommunens sjélvkostnader.
Vardavgifter far ocksa tas ut for kommunal hélso- och sjukvard enligt halso-
och sjukvardslagen.

Lagen anger ett hogkostnadsskydd per manad pa en tolftedel av 0,5392
ganger prishasbeloppet, vilket innebéar att den sa kallade maxtaxan for ar
2016 &r 1991 kr och 2013 kr for ar 2017.

Vad géller erséttning till hemtjanstutforaren reglerar inte LOV detta i detalj.
Lagens huvudprinciper handlar istallet om rimlighet i avtalskrav i
forhallande till tjansten samt om konkurrensneutralitet for utforarna. | Habo
kommuns avtalsvillkor anges att utforarna vid andringar av villkoren har ratt
att, under sin uppséagningstid pa 90 dagar, fa fortsatta med tidigare villkor
om férandringarna inte accepteras av utforaren. Darutéver kan kommunen
andra villkor forhallandevis fritt. Forvaltningen ar dock man om rimliga
villkor som mojliggor for saval kommunens egenregi som privata utforare
att leverera en god hemtjanst till brukarna.
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KOMMUN 2016-11-17 VON 2016/00049 nr 2014

Nuvarande avgifts- och ersattningsmodell baserad pa utford tid
Nuvarande ersattnings- och avgiftsmodell baseras pa timpris av utford tid.
Kunden betalar 175 kr per timme for utford serviceinsats och 100 kr per
timme for utford omvardnadsinsats. Darutver tillkommer kostnad for
trygghetslarm pa 200 kr i manaden samt 300 kr for hemsjukvard. Samtliga
avgifter for dessa insatser raknas in i det lagstadgade hogkostnadsskyddet.

For den enskilde brukaren finns &ven andra insatser som ar avgiftsbelagda,
sasom dagverksamhet och korttidsboende med mera. Dessa insatser tillhor
dock inte hemtjansten, sa de avgifterna berérs inte av den har utredningen.

Fordelar med nuvarande modell

Nuvarande modell har fordelar i form av tydlig koppling for kund mellan
avgift och erhéallen insats samt for bestillare mellan bestéillning och
erséttning till utforaren for vad som utforts. Fordelen ar dock avhéngig av
att hela flodet fungerar val, fran bistandshandlaggares registrering av
bistandsbeddmd tid (i timmar och minuter per insats) i verksamhetssystemet
Treserva, Overlasningen till systemet TES, utférarens registrering i TES av
utforda  insatser,  Overlasningen  tillbaka  till  Treserva, samt
avgiftshanteringen av dverléast tid.

Nackdelar med nuvarande modell

Under dren har ofta nagon eller samtliga delar i processen fungerat mindre
bra. | dagslaget kan kunder antingen fa betydligt farre eller betydligt fler
timmar utforda an vad bistandsbeslutet anger, utan att bestallaren kan
uppmarksamma det trots allt storre personalresurser inom bestallarsidan till
uppfoljning av utford tid. Far kunden allt for fa insatser och timmar riskerar
behoven att inte bli tillgodosedda och far kunden fler timmar &n
bistandsbeslutet anger far bade kund och bestéllare betala mer an vad
avtalsvillkoren egentligen tillater.

Vid okade kostnader for kop av hemtjanst okar bestéllarens kontroller. 1
nuvarande modell tenderar uppfoljning da att handla mycket om registrerade
utférda minuter, vilket riskerar att minska flexibiliteten i utforandet av
insatsen utifran individens behov. Det énskvarda ar en modell som ger
forutsattningar for hemtjanstpersonalen att fokusera framst pa individens
behov och mindre pa hur insatsregistreringarna ska goras for att matcha en
allt for detaljerad bestéllning.

Forvaltningen har paborjat implementeringen av arbetsmodellen IBIC som
ska satta individens behov i centrum. Utforare har papekat att ett arbetssatt
som fokuserar pa individanpassade insatser kan forsvaras av den allt
noggrannare detaljstyrningen vilket riskerar att inte bli bra for vare sig
kundens behov eller utforarens arbetsmiljo. Dessutom &ar detaljstyrningen
utan nytta for bestéllaren eftersom systemstddet inte ar tillrackligt och
fakturakontrollerna svara att genomfora tillfredsstallande. De Okande
kostnaderna ar darfor i dagsléget inte heller latta att forutséga.
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KOMMUN 2016-11-17 VON 2016/00049 nr 2014

Foreslagen avgiftsmodell baserad pa bistdndsbedémd tid

Totaltid i rambeslut

Forvaltningen foreslar en modell som innebér att varken kund eller utforare
far beslut med detaljerade minuter angivna for varje insats. Efter en
bistandsbedomning, lika noggrann avseende behov och tid per insats som
idag, formas ett rambeslut med en totaltid samt angivna insatser som ska
utféras inom angiven tidsram. Hemtjanstutforare och kund har frihet att
inom ramen for bistandsbeslutet utforma insatserna flexibelt och fordela tid
mellan insatserna utifran aktuellt behov.

Ersattning och avgift utifran bistandsbedémd totaltid

Utforaren ersitts utifran den bistdndsbedémda tiden. Aven for den
delegerade hélso- och sjukvarden ersétts utforaren utifran de schablontider
for medicinska insatser som sjukskoterska angett vid bestallning. Kunden
faktureras for samma bistandsbeddmda tid, i nivaer. Pa kundens faktura star,
pa samma satt som pa bistandsbeslutet, beviljad totaltid och beviljade
insatser sa att kunden varje manad paminns om vad avgiften avser.

Pa samma satt som idag minskas kundens avgift vid t ex sjukhusvistelser
och nér insatser avhojts med god framforhallning. Vid dessa tillfallen
minskas &ven ersattningen till utféraren.

Sankt timersattning till utforaren

Forvaltningen har tagit fram underlag fran nuvarande kunder avseende
utford kontra bistandsbedémd tid for att kunna rakna fram en ny timpeng till
de nya avtalsvillkoren. Eftersom inte all bistdndsbeddmd tid utfors kommer
timersattningen att bli lagre an den nuvarande. Forvaltningens ambition &r
inte att sdnka den samlade erséttningsbilden for utféraren, men inte heller att
hoéja den. | avtalsvillkoren kommer anvéndandet av nyckelfri hemtjanst att
bli ett krav pa utforaren.

Fler timmar hemtjanst innan maxtaxa

Jamfort med dagens avgiftsnivaer foreslar forvaltningen en langsammare
upptrappning av hemtjanstavgift. En del kunder som idag betalar maxtaxa
kommer alltsa att betala en nagot lagre avgift i den foreslagna modellen,
men for flertalet uppvags sankningen av att ledsagning inte langre blir
avgiftsfri samt att stadning som insats innebér ett extra kostnadspaslag (se
nedan).

Den nagot minskade intakten ovanstaende kan innebéra for kommunen som
bestéllare berdknas bli uppvégd av lagre kostnader i samband med béttre
forutsattningar for behovsnara bistandsbeslut och fakturakontroller.

Fordelar med féreslagen modell

Forvaltningen bedémer att denna modell har fordelar i och med att fokus
flyttas fran detaljkontroll till behovsorienterad utformning av individens
totala hemtjanstinsats. Genomforandeplanerna kommer sannolikt att bli mer
unika for den enskilde brukaren ndr inga exakta tider angetts for de olika
insatserna. Redan idag ar det mojligt for utférare och kund att komma
Overens om viss omfordelning av tid mellan insatser men en ramtid kommer
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KOMMUN 2016-11-17 VON 2016/00049 nr 2014

att forbattra detta ytterligare. Arbetsmiljon for hemtjanstpersonalen
forbattras och bestallarens uppféljningar fokuseras pa uppféljning genom
brukarkontakt och avstamning av behov gentemot genomforandeplan.

Forvaltningen har tilltro till utférarna inom hemtjansten men vet att alla
modeller behdver ge bestallaren en mojlighet att kontrollera inkomna
fakturor. Genom nyckelfri hemtjanst, som snart tas i bruk, registreras
automatiskt den tid hemtjansten besokt brukaren, vilket ger en
grundtrygghet mellan uppféljningarna att brukaren far sin hjalp. Eftersom
det ar den bistandsbedomda tiden som styr bestéllarens kostnader &r de
enklare att forutsdga dn i dagens modell, sa lange bestdllaren manatligen
foljer utvecklingen av sin egen myndighetsutovning. Det ar ocksa en fordel
att aterlasning fran TES till Treserva av utford tid inte kommer att kravas for
korrekt fakturering i den har modellen eftersom det dar ofta uppstatt
problem.

Kommuner med liknande modeller vittnar dessutom om att kunder som inte
far sina insatser utforda till fullo hor av sig till kommunen for att fa sin
faktura korrigerad. Pa samma satt hor kunder av sig spontant nar behovet av
insatser minskar for att fa sitt bistandsbeslut korrigerat och darmed en lagre
faktura. FOrvaltningen har besokt Tyres6 kommun som beskriver just detta.
Genom att forvaltningen planerar en nagot lagre avgift an idag 6kar antalet
kunder med ekonomiskt incitament att kontrollera sin faktura och detta
hjalper i sin tur bestéllaren i uppfoljning av utférarens fakturor.

Forutom att varken kund eller kommun betalar for stora méngder tid som
inte utfors blir bistandsbesluten mer korrekta och aktuellt beskrivna om
kund har incitament att vid andrat behov hora av sig for att dndra pa beviljad
insats. Grunden for uppféljning ar dock, som sagt, bistdndshandlaggares
uppfoljning genom brukarkontakt och utifran individens behov i centrum
(IBIC). Sjalvklart finns ocksd mojligheten for kunden att precis som idag,
vid missnoje, byta utforare.

Nackdelar med foreslagen modell

Bestallaren far mindre detaljer om utford insats &n i nuvarande modell.
Genom avgifter i olika nivaer (jamfort med baserat pa varje bistandsbedomd
timme och minut) kommer kunder med viss skillnad i bistandsbedémd tid
att ha samma avgift for sin hemtjénst. Vid &ndring av avgiftsmodell riskerar
alltid en del kunder att for samma insats som idag betala en hogre eller lagre
avgift an tidigare, vilket kan upplevas negativt i en 6vergangsperiod.

Vad galler bestallarens kostnader for kop av hemtjénst blir det dven i den
hdr modellen viktigt att verksamhetssystemet Treserva visar korrekt
bistandsbedomd tid. Forvaltningen kommer att, oavsett modell, satsa pa att
arbeta igenom alla beslut i Treserva, liksom alla systeminstallningar, for att
sékra upp detta.

Avgifter i 6vriga landet
I en genomlysning av landets olika avgiftsmodeller ar 2014 konstaterade
Socialstyrelsen att det forekommer manga olika avgiftsmodeller och nivaer.
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Den vanligaste avgiftsmodellen (50 % av kommunerna) innebar att kunden
betalar en fast timavgift beroende pa antalet beviljade eller utférda timmar.
Habo kommun hor till den har kategorin idag.

Den nast vanligaste modellen (32 % av kommunerna) innebar att avgiftens
storlek berdknas pa insatsernas omfattning (bistandsbedémd eller utford)
uppdelad i nivaer. Det &r en sadan modell forvaltningen vill Gverga till.

Socialstyrelsen rekommenderar ingen sérskild modell.

Nivan pa avgifterna ar ocksa mycket varierande. En exempelkund med fyra
timmar serviceinsats, trygghetslarm och fyra timmar hemsjukvard far i
landets olika kommuner betala allt ifran 407 kr till maxtaxa (da 1776 kr).
Medianen ar 2014 for exempelinsatsen var 1 404. Nu, tva ar senare, skulle
en sadan kund betala 900 kr i Hdbo kommun.

Avgiftsfria hemtjanstinsatser

| Habo kommun finns idag avgiftsfri avldsarservice pa maximalt tio timmar
per manad, utan bistandsbedémning, for anhoriga som vardar narstaende i
hemmet. Dessutom ar ledsagning, en bistandsbedomd hemtjénstinsats,
gratis.

Forvaltningen foreslar ingen andring gallande avlGsarservice. Daremot
foreslas att ledsagning likstélls med Gvriga hemtjéanstinsatser och ingar i
avgiftsbelagda insatser.

Ledsagning ingar enligt lagens forarbeten i begreppet hemtjanst och
omfattas av mojligheten till avgiftsbeldaggning. Fram till &r 2013 var insatsen
daven i Habo kommun avgiftsbelagd pa samma nivd som &vriga
serviceinsatser.

Socialstyrelsen gjorde ar 2010 en landsdvergripande utredning av insatsen
ledsagning. 1 60 % av landets kommuner var insatsen avgiftsbelagd. | 10 %
av kommunerna behdvde den enskilde betala ledsagarens omkostnader, men
i de flesta kommunerna stod kommunen for de kostnaderna. Forvaltningen
foreslar att Hadbo kommun atergar till att, i likhet med majoriteten av
Sveriges kommuner, ta ut samma avgift for ledsagning som fér 6vriga
hemtjanstinsatser men att kommunen fortsétter att sta for ledsagarens
omkostnader utan extra avgift for brukaren.

Med nuvarande avgiftsniva for  serviceinsatser utgor  utforda
ledsagningsinsatser i Habo kommun ar 2016 ca 317 000 kr (beraknat pa
arets forsta nio manader). Ungefar 25 % av hemtjanstens brukare har dock
inget betalningsutrymme och har dérmed full reducering av alla avgifter.
Ungeféar 21 % av brukarna betalar redan maxtaxa och skulle darfor inte
heller paverkas av en avgiftsandring. 22 % av brukarna har dock
betalningsutrymme for mer an de betalar idag.



3%

2 UTREDNING
HABO Datum

6(7)

Var beteckning

KOMMUN 2016-11-17 VON 2016/00049 nr 2014

Uppskattningsvis skulle ca 30 % av ledsagningen ha blivit betald om
ledsagning inte var avgiftsfri. Detta motsvarar ca 95 000 kr ar 2016. |
genomsnitt utfors knappt tre timmar per individ och manad vilket innebér att
den enskilde kunden sparar i snitt ca 300 kr pa avgiftsfri ledsagning.

Forvaltningen bedomer, med anledning av det stora underskott vard- och
omsorgsnamnden redovisar inom kop av hemtjénst, att det inte langre ar en
lamplig prioritering, ur perspektivet bibehallen bemanning och kvalitet inom
aldreomsorgen, att satsa pa avgiftsfri ledsagning.

Extra avgift for stadning

Forvaltningens avgiftsforslag innebér ett mindre extra paslag for de kunder
som har stadning. Detta foreslas for att motivera kunder (med sa pass fa
insatser att de inte uppnatt maxtaxa) att istdllet kopa in stadning via
stadfirma.

Nar stadfirma utfor stddningen har kunden rétt till RUT-avdrag. Stadfirman
ar experter pa just stadning och hemtjanstutforarnas underskoterskor far da i
hogre utstrackning koncentrera sig pa mer brukarnara stodinsatser.
Hemtjanstbranschen blir allt mer svar att bemanna med tillracklig och
kvalificerad personal och forvaltningen beddmer att en minskning av
stadning som insats darfor vore positiv for bade utforare och brukare.

Foreslagna avgiftsnivaer fran och med 1 april ar 2017
Foljande avgifter foreslas av forvaltningen for hemtjansten i Habo kommun:

Fasta abonnemangsavgifter:
Trygghetslarm 200 kr per manad
Hemsjukvard 300 kr per manad

Avgiftsnivaer for hemtjanst (samma nivaer oavsett service eller omvardnad)

Niva |Avgift per manad | Omfattning av beviljade insatser

Niva 1 (13?);/|iraé\i ;r(l)?j)taxa Upp till 4,5 timmar bistandsbedomd hemtjanst per manad
Niva 2 ?%:ﬁra; 2;?)7(; a5 9,5 timmar bistandsbedémd hemtjanst per manad
Niva 3 (51515/70 fr \;rrzz)l(;?xa 10 - 14,5 timmar bistandsbeddmd hemtjéanst per manad
Niva 4 7(? 4(:{; i:/érrnzaoﬁt;a)xa 15 - 25 timmar bistandsbedomd hemtjanst per manad
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Niva 5 85 % av maxtaxa 25,5 - 35 timmar bistandsbeddmd hemtjénst per manad

(1711 kr &r 2017)

Maxtaxa 0,5392 x

Niva 6 |prishasbeloppet Over 35 timmar bistandsbedomd hemtjanst per manad

(2013 kr &r 2017)

Extra avgift for stadning

For kunder dar ovanstdende bistandsbedomda tid innehaller insatsen
stadning tillkommer ett avgiftspaslag om 200 kr ytterligare per manad.
Samma maxtaxa galler (0,5392 x prisbasbeloppet).

Forvaltningens bedémning

En éandring till avgifts- och ersattningsmodell fran utford tid till
bistandsbeddmd tid bedoms vara positiv for saval brukare, hemtjanstutforare
och bestéllare. 1 samband med att forvaltningen tar fram detaljerade
avtalsvillkor kommer timpriset Forvaltningen beddomer att modellen ger
hemtjénstpersonalen mojlighet att vara mer fristallda. Det ar ratt i tiden att
IBIC just nu implementeras for bade bistandshandlaggare och utférare
eftersom det da pa alla plan blir fokus mer pa individanpassning utifran
individens behov och mindre pa exakta tidsregistreringar.

Forvaltningen ser det som en nddvandighet att avgifter och ersattning andras
samtidigt for att modellen ska fungera.

| det fortsatta framtagandet av kundvalsvillkoren kommer forvaltningen att
sakerstalla att det nya timpriset, nar utférare borjar ersattas utifran
bistdndsbeddmd tid, inte innebar 6kade kostnader for bestallaren.
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