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Vard- och omsorgsnamnden

Ledamoter Erséttare

Lisbeth Bolin (C), Ordférande Ingvar Nilfjord (L)
Helén Embretsén (KD), Vice ordférande Ulrika Wallin (MP)
Eva Staake (S) Ingrid Andersson (S)
Per-Arne Ohman (M) Sjunne Green (Bap)
Helene Cranser (S) Leif Lindgvist (V)

Maria Annell (S)
Pirjo Thonfors (-)

Vard- och omsorgsnamnden kallas till sammantrade

Dag ochtid  Tisdagen den 7 februari 2017, kl. 18:00 — Férmaéten fran kl. 17.00
Plats Kalmarrummet, Kommunhuset, Balsta

Inbjudna, lagesrapport av verksamheter
1. IBIC, verksamhetsutvecklare Katja Holmgvist

2. Hemtjanst, enhetschef Pia Johansson

Motets 6ppnande

3. Upprop

4.  Val av justerare: Helene Cranser (S)

5. Dag och tid for justering:  Mandagen 13 februari, klockan 08:30
6

Anmalan av 6vriga fragor

Arenden
7. Information fran forvaltningen
Dnr 2016/00022
8.  Motion - Inférande av generationsbryggor mellan barn och aldre via dldreboenden, féreningar
och skolor
Dnr 2016/00038
9.  Verksamhetplan 2017 for avdelning stod for dldre och personer med funktionsvariation
Dnr 2016/00055
10. Ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL och LSS, ar 2015 och 2016
Dnr 2016/00006
11. Redovisning av delegationsbeslut ar 2017
Dnr 2017/00003
12. Redovisning av anmalningsarenden ar 2017
Dnr 2017/00004

13. Handlingar lamnas i anslutning till sasmmantradet
Enskilt arende - Begédran om yttrande, ej verkstéllt beslut kontaktperson LSS
Dnr 2017/00006

Lisbeth Bolin
Ordférande
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Socialférvaltningen

Socialférvaltningens stab

Lena Fertig, Administrativ controller/ ndmndsekreterare
0171-525 06

socialndmnden@habo.se

Arende 7

Information fran forvaltningen

Forslag till beslut
1. Vard- och omsorgsnamnden tackar for informationen.

Inbjudningar, varens agenda

Februari
1. Léagesrapport fran enhetschef Pia Johansson rérande hemtjénsten
2. Verksamhetsutvecklare Katja Holmgvist informerar om inférandet av IBIC

Mars

1. Utvecklare/chef Mattias Porsaeus tillsammans med personliga ombud
presentera verksamheten

2. Daglig verksamhet, berattar om verksamheten

April
1. Légesrapport Soldngen

Maj
1. Lé&gesrapport Humana Omsorg AB

[

uni

1. Lé&gesrapport Personlig assistans

Informationspunkt
Information fran forvaltningen

o Ny aterkommande informationspunkt: Férvaltningen lamnar en lagesrapportering
ett exempel — hur stor ar kon, belaggningen pa sarskilt boende, korttidsboende, etc.

o Arsredovisning

e Budget 2018

e Funktionsbeskrivning, nya éldreboendet

e VIP-kunder
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Socialférvaltningen
Socialférvaltningen

Thomas Brandell, Socialchef
0171-52579

thomas.brandell@habo.se Arende 8

Motion - Inférande av generationsbryggor mellan barn och aldre
via aldreboenden, féreningar och skolor

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden samtycker till motionens forslag till
utredning inom omradet och dversander den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

I en motion till kommunfullmaktige skriver Linnea Bjuhr (SD) och Pirjo
Thonfors (SD) att personer som bott i Hibo kommun sedan de var sma har ofta
kunskaper, anekdoter och beréattelser om bygden som ar svara att hitta i
larobocker eller pa internet. Dessa berattelser utgor en viktig del i den lokala
och svenska kulturen samt historian. Att bevara de aldres kunskaper och
beréttelser dr av storsta vikt om man vill ha en historisk forankring i
kommunen. Barn tycker om att lyssna pa sagor och berattelser och &ldre tycker
om att beratta sddana. Darfor ar det idealiskt med sa kallade generationsbryggor
mellan kommunens barn och aldre. Med hanvisning till ovanstaende yrkar
Sverigedemokraterna: Att kommunen utreder mojligheterna att infora
generationsbryggor mellan barn och aldre via aldreboenden, foreningar och
skolor.

Barn- och utbildningsforvaltningens uppfattning ar att erfarenheter fran bl a
klassmorfar varit positiva. Att ytterligare utveckla denna typ av kontakter och
relationer 6ver generationsgranserna ar sannolikt nagot som kan vara till gladje
bade for barn och aldre samt sannolikt ocksa for generationen daremellan.
Forvaltningen foreslar att vard- och omsorgsnamnden samtycker till motionens
forslag till utredning inom omradet.

—  Protokoll fran kommunfullméktige § 29, 2016-02-29

— Delegationsbeslut, 2016-04-29

— Motion avseende inférande av generationsbryggor mellan barn och éldre
via &ldreboenden, foéreningar och skolor (SD)

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen
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Inférande av generationsbryggor mellan barn och édldre via dldreboenden, féreningar och
skolor

Personer som bott i Hdbo kommun sedan de var sma har ofta kunskaper, anekdoter och
berattelser om bygden som ar svara att hitta i [arobocker eller pa internet. Dessa berattelser
utgor en viktig del i den lokala och svenska kulturen samt historian. Att bevara de aldres
kunskaper och berattelser ar av stérsta vikt om man vill ha en historisk forankring i
kommunen. Barn tycker om att lyssna pa sagor och berattelser och dldre tycker om att
beratta sadana. Darfor ar det idealiskt med sa kallade generationsbryggor mellan
kommunens barn och aldre.

Ett liknande exempel pa generationsbryggor ar klassmorfar-systemet, vilket generellt sett ar
uppskattat bland barn och aldre, varfor generationsbryggor torde vara ett vinnande koncept.

Genom samarbete mellan kommunens skolor, dldreboenden samt féreningar som
exempelvis PRO, kan detta genomforas.

Med hanvisning till ovanstaende yrkar Sverigedemokraterna:

Att kommunen utreder moéjligheterna att infora generationsbryggor mellan barn och aldre

via aldreboenden, foreningar och skolor.

Linnea Bjuhr (SD)
Pirjo Thonfors (SD)
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Socialférvaltningen

Stdd till aldre och funktionsnedsatta
Raija Honkanen, Avdelningschef
0171-525 78

raija.honkanen@habo.se Arende 9

Verksamhetplan 2017 for avdelning stod for aldre och personer
med funktionsvariation

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner forvaltningens forslag till:
”Verksamhetsplan 2017 for avdelning stod for &ldre och personer med
funktionsvariation”.

2. Vard- och omsorgsnamnden uppdrar forvaltningen att aterrapportera hur
verksamhetsplanen fullféljs vid delarsbokslut och slutligen som
verksamhetsberattelse vid arsbokslut.

Sammanfattning

Verksamhetsplan 2017 for avdelning stod for aldre och personer med
funktionsvariation bygger pa Vard- och omsorgsnamndens mal och
indikatorer for avdelningen. Verksamhetsplanen innefattar en kort
redogorelse av hur avdelningen ar organiserad, vilka fokusomraden kommer
att prioriteras under 2017 och hur uppféljningen kommer att ske.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Verksamhetsplanen féljer de ekonomiska ramarna i Vard-
omsorgsnamndens budget for 2017.

Uppfoéljning
Aterrapportering i samband med deldrsbokslut och arsbokslut.

Beslutsunderlag
— Underlag: Verksamhetsplan 2017 for avdelning stod for aldre och
personer med funktionsvariation

Beslut skickas till

Samtliga enhetschefer inom avdelning stod for &ldre och personer med
funktionsvariation

Avdelningschef for vuxna

Enhetschef for bistandshandlaggare

Medicinskt ansvarig sjukskdterska

Medicinskt ansvarig for rehab
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Socialférvaltning

Stdd for aldre och funktionsnedsatta
Raija Honkanen, avdelningschef
0171-52578
raija.honkanen@habo.se

Verksamhetsplan 2017 for avdelning stod for aldre och personer med
funktionsvariation

Inledning

Verksamhetsplanen for 2017 bygger pa Vard- och omsorgsnamndens mal och indikatorer for
avdelningen som togs i namnden i samband med budgeten for 2017. Budgeten for 2017 ar
ramen for verksamheternas planering infér 2017. Avdelningens ledningsgrupp har gjort en
nulagesanalys utifran maluppfyllelse for det ganga aret. Dérefter har vi enats om nagra hu-
vudprioriteringar i projektform som redovisas kortfattat under rubriken: Fokusomraden i
verksamhetsplanen for 2017. Darutver har enhetscheferna planerat aktiviteter i Stratsys pa
verksamhetsniva som ar kopplade till namndens mal. Uppféljningen kommer att ske kontinu-
erligt i Stratsys i form av checklistor och matt som rapporteras aven till namnd efter delars-
bokslut och bokslut. Verksamhetsplanen innefattar dven en kort beskrivning hur avdelningen
ar organiserad.

Vard- och omsorgsnamndens mal och indikatorer for 2017:

Oka det individuella férhallningssattet genom att arbeta forebyggande, rehabiliterande och
habiliterande.

e Andel brukare som beddms ha godkand social dokumentation, 90%.
e Andel av genomférandeplanerna dar det synliggors individuella mal som leder till ett
Okat vélbefinnande, 70%

Oka vardens och omsorgens kvalitet och effekitivitet genom att tillvara ny teknik och kompe-
tensutveckla medarbetarna

e Antal tekniska I6sningar for att individen ska uppratthalla sin sjalvstandighet och fa
Okad trygghet, 5 st

e En dator tillgénglig hos alla brukare med personlig assistans for 6kad kvalitet och del-
aktighet, 100%

e Medarbetare ska genomga en utbildning inom omradet dokumentation for att sakra
kvaliteten i genomférandet, 90%

Oka var attraktivitet som arbetsgivare for att trygga personalférsorjningen pa kort och 1ang sikt.

Personalomséttning pa utforarsidan inom vard och omsorg ska vara hogst 15 %
Sjukfranvaron bland personal pa utforarsidan inom vard och omsorg ska vara hagst, 9 %
Andel personaltimmar som anvands till fortbildning, 2%

Antal aktiviteter som syftar till att framja en hallbar arbetsmiljo, 3
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Organisation

Ledning och stodfunktioner ar nyckeln for verksamhetsplanering. Avdelning for stod for dldre
och personer med funktionsvariation ar kommunens egen utforarled. Nedan redovisas verk-
samheter som ingar i avdelningen med tillhérande enhetschef och gruppledare. Ny funktions-
beskrivning ar framtagen for enhetschefer och gruppledare.

Aldreomsorgen:

Solangens aldreboende, 40 lagenheter for personer med demenssjukdom. Det finns tva styck-
en tvaor for parboende och tre till sex lagenheter anvands som korttidsboende. Enhetschef &r
Emmeli Séderberg, hon ar halvtids sjukskriven vid arsskiftet och darmed har en konsultchef

borjat pa Solangen. Gruppledare ar Charlothe Ljung och Jennie Anderberg

Daléngens aldreboende, 18 lagenheter for personer med demenssjukdom. Enhetschef Emmeli
Soderberg. Gruppledare ar Agnetha Rabe och Arja Halkola som arbetar med kvalitetsfragor
bade for Dalangen och Solangen

Pomonas dldreboende 24 lagenheter och tillhrande Pomona restaurang, dagverksamhet, re-
ception och vaktmasteri. Ida Wiklund ar enhetschef och gruppledare for dldreboendet &r Ma-
rianne Ullerud och for restaurangen Helena Nilsson.

Kérnhusets hemtjanst som har sina lokaler pa Plommonvagen 6. Pia Johansson ar tillférord-
nad enhetschef och gruppledare & Anna Wiik, Katarina Jonsson och Jenny Helgesson som
tilltrader sin tjanst vid arsskiftet. Till enheten tillhor aven nattpatrullen.

Bade for aldreomsorgen och personer med funktionsvariation finns hemsjukvarden med sjuk-
skoterskor och rehab med arbets- och fysioterapeuter. Till samma enhet tillhdr Trygg hem-
gang och korttidsboende med atta platser pa plan 5 i Pomona hus 4, demensteamet och fot-
vard. Gruppledare for hemsjukvarden &r Marie Andersson och for rehab Hanna Nodén. Det
pagar en rekrytering av gruppledare till Trygg hemgang och korttidsboende. Ulrika
Wahlstrand ar enhetschef for samtliga verksamheter.

Personer med funktionsvariation:

Personlig assistans dar det i dagslaget ingar 16 assistansgrupper och kontakpersoner for 30 tal
vuxna har sitt kontor i Landstingshuset, plan 2. Johanna Henricsson ér tillférordnad enhets-
chef och Lena Gudmunds och Charlotta Ohrvall 4r gruppledare. Det pagar en rekrytering av
en till gruppledare.

| socialpsykiatrin ingar boendestdd och arbetsstod som inriktar sin verksamhet for personer
med psykisk ohdlsa. Pia Johannson &r enhetschef och Monica Kall &r gruppledare.

Inom LSS (Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade) har vi foljande verksamhet-
er: Lindegardsvagens gruppboende med sex lagenheter, Dalvéagens serviceboende med tio 1a-
genheter och Daglig verksamhet bildar en enhet med Mia Rengius som enhetschef och Peters
Jordan som gruppledare for Lindegardsvéagen, Chris Thidlund for Dalvagen och Anna Skog-

lund for Daglig verksamhet. Sjovagens gruppboende med sex lagenheter och Ekans korttids-
boende for barn bildar en enhet dar Christina Petrescu ar enhetschef. Marie Gustafsson &r for



o VERKSAMHETSPLAN 3(7)
H AB O Datum Var beteckning

KOMMUN 2017-01-10 VON 2016/55 nr 2145

tillfallet gruppledare for bada enheter men fran mars manad tilltrader Greta Morling som
gruppledare for Ekans korttidsboende for barn.

Utover verksamheterna ingar Matilda Norell som system- och verksamhetsutvecklare, trygg-
hetslarm och teknikenhet med Veronica Henricsson som ansvarig och Ellinor Rosengren som
ansvarig for rekrytering. Emmeli Soderberg kommer att arbeta i borjan av aret som projektle-
dare for utvecklingsarbete inom Beshced som &r personalens schemaprogram. Raija Honka-
nen &r avdelningschef.

Nulage

Mer sammanfattande aterblick pa aret 2016 ges i verksamhetsberattelsen. Nagra saker som
kan namnas som positiva for det ganga aret ar att Habo kommun har fatt bra resultat i den
nationella brukarundersokningen. Habo kommun far battre betyg an snittet i riket i samtliga
frageomraden. Organisatoriska forandringar och ny gruppledarroll har lett till béttre samarbete
mellan enheterna och aven med bistandshandlaggare. Vi har genomfort viktiga utbildningsin-
satser for medarbetarna och gruppledarna. Ny tjanst som system- och verksamhetsutvecklare
har fatt fart pa tekniksatsning och verksamhetsutveckling i stort. Stimulansmedel fran staten
har anvénts for kompetensutveckling och 6kad bemanning i form av uppstart av Trygg hem-
gang som inriktar sig mot aldre med omfattande omvardnadsbehov. Ny tjanst som rekryterare
inrattades i september manad for att underlatta arbetsbordan for enhetschefer och gruppledare
i rekryteringsfragor.

Omraden dar vi ser brister och dar maluppfyllelsen ar dalig kommer att vara vara fokusomraden
i verksamhetsplanen for 2017. Granskning och uppféljning visar brister i patientjournaler och i
den sociala dokumentationen. Sjuktalen och personalomsattning ligger hogt. Enligt statistik fran
personalavdelning i november ligger sjukfranvaron pa 12,32 % och personalomsittning pa
19,50%. Dessa ar tecken pa brister i arbetsmiljén och medféljande rekryteringssvarigheter.

Fokusomraden i verksamhetsplanen for 2017.

Vi har valt att arbeta i projektform och enligt kommunens nya projektmall for de viktigaste
fokusomraden i verksamhetsplanen.

Projekt i socialdokumentation kommer att ledas av Matilda Norell. Det 6vergripande pro-
jektmalet ar att kvalitetssékra att dokumentationen utgar fran SOFS 2014:5 kapitel 6 samt
foljsamhet i Riktlinjen for Social dokumentation for kommunala utférare (VON 2016/00005
nr 1375) genom att enheterna pa avdelningen ska tillhandahallas en rutin samt fa material till
utbildning i hur den sociala dokumentationen ska féras. Exempel pa utbildningsmaterial &r
webbutbildningar, handbok for utférarpersonalen och litteratur.

Projekt ”Mobil dokumentation inom personlig assistans” kommer ocksé ledas av Matilda No-
rell. Projektmalet ar sammanstallt till foljande: Samtliga arbetsplatser (16st) ska utrustas med
en barbar dator med uppkoppling for att mojliggora for personliga assistenter att arbeta mobilt
i Treserva.

Utbildningssatsningar och workshops kommer att genomforas for att samtliga personliga assi-
stenter ska ges forutsattningar att folja (SOSFS 2014:5 kap 6) och avdelningens riktlinje for
social dokumentation.
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Matilda Norell kommer aven leda fortsattningen av tekniksatsning som har initierats av
ndmnden:

Tillsyn via nattkamera: Utrustningen &r inkdpt och aktuella personer har fatt utbildning i in-
stallation och drift. Infor 2017 ska information om kamerans syfte intensifieras sa att fler val-
jer insatsen.

Nyckelfri hemtjanst: Installation har pabérjats till brukare inom hemtjanst och trygg hemgang
med trygghetslarm, omvardnadsinsatser och i sarskilda fall hemsjukvardspatienter.

Kognitivt stdd och hjalpmedel till personer inom LSS-omradet: Olika applikationer via dato-
rer och Ipads anvands. Daglig verksamhet har bdrjat anvanda Smartboard for att 6ka stodet
genom teknik som framjar struktur, planering och kommunikation. Under 2017 kommer vi
utvardera och utoka alternativen for kognitivt stod for personer med funktionsvariation

TENA Identifi kommer att provas som pilotprojekt i Pomona hus 4. TENA ldentifi syftar till
att 6ka den individuella inkontinensvarden genom att inkontinensskydden prévas for varje
brukare genom sensorer som kartldgger behovet via webbaserad applikation.

Nya trygghetslarm for Daldngen och Pomona kommer att innebéra att en ny riktlinje ska tas
fram for hantering av exempelvis gps-inom demensomsorgen.

Vi kommer att slutféra implementeringen av ett rehabiliterande férhallningssatt inom aldre-
omsorgen som ar kopplad till vara vardighetsgarantier. Arbetssattet innebar att vi arbetar stéd-
jande sa att den aldre kan bibehalla eller starka sina egna formagor och funktioner. Detta
kommer att inga som introduktion for alla nyanstallda som en del av funktionsbeskrivning for
vara medarbetare och daven som programforklaring i broschyrer och hemsida.

Vi fortsatter utvecklingen av teamarbete kring brukare som har behov av insatser av flera yr-
keskategorier. Vi kommer att utga fran brukarens behov &nnu tydligare under 2017. MAS och
MAR at vara samarbetspartner i detta arbete. Teamarbete ar dven nara kopplad till forbéattra
vart arbete i Senior Alert dar vi har satt upp ett mal att alltid uppréatta en vardplan efter riskbe-
démning.

Ellinor Rosengren kommer att arbeta med rekryteringsfragor i projektform. Ny tjanst skapa-
des som rekryterare i september 2016 efter att stora anstrangningar gjordes pa varje enhet in-
for rekrytering av semestervikarier. All annonsering och administration av ans6kningar gar
via rekryterare. Infor semesterperiod 2017 kommer all rekrytering skétas av Ellinor. Hon
kommer dven utreda mojligheten att starta en vikariepool fér avdelningens verksamheter un-
der 2017.

Emmeli Soderberg kommer att leda ett projekt som syftar till att utveckla schemaprogrammet
Beshced med delar som underlattar vikarier att sjalva boka arbetspass via sms, 6ka medarbe-
tarnas delaktighet genom att utreda mojligheten till rérliga scheman och att medarbetarna
sjalva registrerar franvaro och andra avvikelser i systemet.

Vi fortsatter att kompetensutveckla vara medarbetare. Enligt vart mal ska 2% av arbetsitden
anvéndas till kompetensutveckling. Det innebar sammantaget ca 12000 fortbildningstimmar
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for vara medarbetare. Gruppledarna fortsatter att ga pa UGL en i taget i form av en veckas in-
ternat pa Gotland. Enhetscheferna erbjuds individuell coachning och handledning.

Vi kommer att fortsétta foljsamhet i rutiner for sjuk- och friskanmalan och félja upp medaret-
bare som har mycket sjukfranvaro i renabsamtal enligt rutinen i kommunen. Vi kommer dven
satsa pa och folja upp aktiviteter som ror arbetsmiljon. Samtliga enheter har nu fruktleverans.
Samtliga tillsvidareanstallda och fasta vikarier far arbetskor for véarde av 1000kr.

Uppféljning

Alla enheter skriver sina aktiviteter i Stratsys. | delarsbokslut och i bokslut sammanstélls arets
viktiga handelser och maluppfyllelse fran varje verksamhet till avdelningsniva och vidare re-
dovisning i till ndmnd.

For 16pande uppfoljning av hur verksamheterna foljer lagar, forordningar och interna mal
finns tva checklistor: En for Hallbar arbetsmiljo och en for God vard och omsorg. Fragorna i
cheklistan besvaras av enhetschefen med bestamd periodicitet efter varje fraga finns svarsal-
ternativ ja, delvis eller nej. Om man svarar delvis kravs en kommentar om nej kravs atgard.

Cheklistafrdgor 1 Startsys angéende “Hallbar arbetsmiljo™:

Har arlig skyddsrond genomforts pa enheten?

Ar listan for medarbetarna och genomférda utbildningar uppdaterad?

Har utbildning av forflyttningsteknik genomforts for nyanstallda?

Har nattpersonalen erbjudits halsokontroll?

Har riskbedémningar och handlingsplaner i enskilt hem genomforts?

Har samtliga medarbetare fatt medarbetarsamtal?

Har samtliga medarbetare fatt Ionesamtal?

Har APT genomforts enligt géllande rutin?

Har alla medarbetare fatt information om den nya AFS 2015:4 Organisatorisk och

social arbetsmiljo?

Har forandringar som har skett pa enheten samverkats?

e Har dversyn av att nddutrustning finns i samtliga bilar vid déacksskifte skett under pe-
rioden?

e Har samtliga rutiner i verksamheten uppdaterats?

e Har man gjord en analys av medarbetarenkaten och aterkopplad resultatet till medar-

betarna?

e Har samtliga medarbetare tagit del av verksamhetens rutiner?
e Har samtliga medarbetare tagit del av verksamhetsplanering och uppsatta mal?
e Arsamtliga medarbetare insatta i nédvandiga riktlinjer for verksamheten?

Chekslistafragor 1 Stratsys angdende ”God vard och omsorg”:

Har det genomforts egenkontroll av basala hygienrutiner pa enheten?
Finns det hygienombud pa enheten?

Har det genomforts hygienrond enhet?

Har alla medarbetare fatt information om vardhygien?
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e Finns det tillgangligt all utrustning och engangsmaterial att kunna félja vardhygien?
e Kan arbetskladerna tvattas pa arbetsplatsen?

e Har det genomforts egenkontroll lakemedel pa enheten?

Har det genomforts inspektion av lyftselar?

Har det genomforts inspektion av lyftar?

Har det genomforts inspektion av vardsangar pa enheten?

Finns det information och anvisningar tillgangligt for medarbetarna om tekniska
hjalpmedel pa enheten?

Har arlig genomgang av brukare med nédvandigt tandvardsintyg skett?

Har det genomforts brandskyddsrond enligt rutin?

Har det genomforts inspektions av livmedelshantering enligt rutin?

Finns det mal/aktiviter for verksamheten?

Ar mélen/aktiviteterna forankrade i namndens mal?

Finns det plan/rutin hur i verksamheten som syftar till att utveckla och halla varde-
grunden

Har alla medarbetare fatt ta del av malen och verksamhetsplanen?

Har samtliga medarbetare fatt genomgang av Lex Sarah/Lex Maria?

Ar informationen pa hemsidan och pa trycksaker ar uppdaterad?

Ar introduktionsprogram uppdaterad for vikarier och nyanstéllda?

Har samtliga medarbetare fatt genomgang av synpunkter och klagomalshanteringen?
Har det genomforts kontinuerliga lokala ledningsgruppsméten?

Har det genomforts kontinuerliga teamtréaffar?

Finns det en verksamhetsberattelse?

Finns en lokal rutin for hur dokumentationen pa enheten ska vara?

Har inventarieférteckning for enhetens basutrustning uppdaterats?

Har inventering av individuellt férskrivna hjalpmedel utforts av AT/SJIG?

Det finns &ven ett antal matt som foljs upp i Stratsys manatligen, tertialt eller en gang per ar.
Matten ar delade pa 6vriga matt och matt som redovisas till namnd.

Matt som redovisas till namnd é&r:
e NO6jd medarbetarindex
Antal patienter i hemsjukvard, rehab och demensteam
Antal behandlingar fotvard
Antal brukare i hemtjanst egen regi
Antal brukare i arbetsstod
Antal brukare med trygghetslarm
Antal brukare med nattillsyn
Antal brukare med tillsyn via kamera
Antal brukare i Daldngens dagverksamhet
Andel patienter med intyg med nédvéndig tandvard som fatt munhalsobedémning
Andel personal som genomgatt uthildning i munhélsa
Antal avvikelser i form avvikelserapport
Andel nojda brukare inom &ldreomsorg
Andel nojda brukare inom LSS
Kontinuitet i hemtjansten
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De 6vriga matt som bara foljs upp pa verksamhetsnivan ar:

Kostnad sjukloneersattning privata utforare inom assitans
Kostnad for sjuklon 2-14 dagar

Antal beviljade timmar assistans

Antal rehabsamtal

Andel paborjade/avslutade rehabsamtal

Andel beslut om kontaktperson som verkstalls inom 3 manader
Andel upprattade vardplaner efter riskbedomning

Effektivitet boendestod

Effektivitet hemtjanst

Antal goda nyheter i media

Andel brukare som har individuell tid i genomférandeplan
Antal installerade Carelock i bostad

Antal personer med 6kad individuell omsorg med tekniska lésningar
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2 TJANSTESKRIVELSE 1(2)
H A B O Datum Var beteckning

KOMMUN 2016-10-10 VON 2016/00006 nr 1956

Socialférvaltningen
Stod till vuxna
Katja Holmqvist, Metodstodjare

katja.holmqvist@habo.se Arende 1 0

Rapportering av ej verkstéallda beslut enligt SoL och LSS, kvartal
3 ar 2016

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att dverlamna forvaltningens
rapport av verkstéllighet av beslut enligt 9 § LSS och 4 kap 1 § SoL till
kommunfullméktige och kommunens revisorer for kdnnedom.

Sammanfattning

Socialnamnderna i Sverige ar skyldiga att anmala till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) om beviljade insatser enligt Lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) eller enligt Socialtjanstlagen (SoL) inte
har verkstallts senast tre manader efter beslut, eller dar ett avbrott i insatsen
har skett och darefter inte verkstallts pa nytt inom tre manader. Namnden
ska ocksa rapportera till IVO nar de beslut som tidigare rapporterats som ej
verkstéllda, faktiskt har verkstallts. Dessa redogors for under separat rubrik
under Arende och Verkstallighet i denna skrivelse.

Arende

Ej verkstallda beslut i Habo kommun, kvartal 3 ar 2016

Habo kommun har totalt nitton drenden som rapporteras som ej verkstallda
2016-10-11. Nio av dessa avser LSS och tio avser SoL. Inom SoL redovisas
bade arendetyperna dldreomsorg samt socialpsykiatri.

LSS

Sex beslut avser insats géallande kontaktperson, varav det aldsta ar daterat
2015-02-06.

Tre beslut avser insats géallande bostad med sérskild service, varav det dldsta
ar daterat 2015-09-17. Tva av dessa Kklienter vill fortsatt vanta pa plats i
Balsta och har tackat nej till erbjudande om boende pa annan ort. En av
dessa blir erbjuden kontrakt under oktober 2016.

SoL

Fyra beslut avser insats gallande kontaktperson, varav det dldsta ar daterat
2015-07-13.

Fyra beslut avser avbrott av insats géallande kontaktperson, dér
kontaktperson valt att avbryta sitt uppdrag och klienten inte fatt en ny inom
tre manader.

Tva beslut avser insats gallande permanent bostad inom aldreomsorgen,
varav ett a&r medboende. Bada klienter ska dock inom kort erbjudas boende.
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R TJANSTESKRIVELSE 2(2)
HABO Datum Var beteckning

KOMMUN 2016-10-10 VON 2016/00006 nr 1956

Verkstéllighet
Ett beslut enligt LSS med insats géllande kontaktperson, som tidigare

redovisats, har under detta kvartal verkstéllts.
Ett beslut enligt SoL. med insats gallande kontaktperson, som tidigare
redovisats, har under detta kvartal verkstallts.

Socialférvaltningens kommentar

Det finns under kvartal 3 nitton beslut som inte verkstallts inom tre manader
som har rapporterats till IVO enligt gallande regelverk. Tva har rapporterats
till IVO som verkstallighet, med andra ord att dessa har fatt sina beslut
tillsatta/verkstéallda med kontaktpersoner.

Som beskrevs under rapporteringen under kvartal tva, ar merparten av
individrapporterna insatser i form av kontaktpersoner. Det ar fortsatta
svarigheter att hitta ratt kontaktpersoner till de klienter som beviljats detta,
samtidigt som nagra tidigare kontaktpersoner valt att avsluta sina uppdrag
med anledning av forandrade ersattningsvillkor.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Om kommunen inte verkstéller gynnande bistandsbeslut inom tre manader
kan 1VO viélja att hos forvaltningsratten foresla att kommunen tilldomes ett
vite fran tio tusen kronor och upp till maximalt en miljon kronor.

Uppfoéljning
Rapportering sker kvartalsvis till dels IVO och dels till kommunfullméktige
och kommunens revisorer.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen
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2 TJANSTESKRIVELSE 1(
ﬁ H A B O Datum Var beteckni

KOMMUN 2017-01-24 VON 2017/00003 nr 2184¢

Socialférvaltningen

Socialférvaltningens stab

Lena Fertig, Administrativ controller/ ndmndsekreterare
0171-525 06

socialndmnden@habo.se

Arende 11

Redovisning av delegationsbeslut ar 2017

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att delegationsbesluten
for perioden 2016-11-29 — 2017-02-03 &r redovisade

Sammanfattning

Pa vard- och omsorgsndamndens sammantrade redovisar socialférvaltningen
alla beslut som fattats med stod av delegation. Detta sker dels muntlig av
avdelningschef och dels finns besluten sammanstallda i den pdrm som finns
med pa sammantradet och som kan studeras individuellt.

Beslutsunderlag
— Sammanstéllning uttagen ur verksamhetssystemet Treserva, sekretess
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2 TJANSTESKRIVELSE 1(1)
H A B O Datum Var beteckning

KOMMUN 2017-01-24 VON 2017/00004 nr 2185

Socialférvaltningen

Socialférvaltningens stab

Lena Fertig, Administrativ controller/ ndmndsekreterare
0171-525 06

socialndmnden@habo.se

Arende 12

Redovisning av anméalningsarenden ar 2017

Forslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att anmalningséarendena
for perioden 2016-11-29 — 2017-02-03 &r redovisade.

Sammanfattning

Pa vard- och omsorgsnamndens sammantrade redovisar socialférvaltningen alla
domar och beslut fran andra myndigheter som rér myndighetsutévning avseende
bistand, anmalningar, etc.

| den parm som finns med pa sammantradet kan domar och beslut, etc. studeras
individuellt.

Redovisning av anméalningsérenden

Nr 2175 — Beslut, Fraga om provningstillstand rérande riksfardtjanst
Kammarréatten i Stockholm meddelar att prévningstillstand inte medges.
Forvaltningsrattens avgorande star darmed fast.
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