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Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2022
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Bilaga till revisionsberéattelsen 2022 ”Revisorernas redogorelse”

Inledning
For kommunfullméktiges information om, och uppfoljning av, vart arbete gallande ar 2022 Gverlamnar

vi harmed var redogorelse.

Vi har som underlag for vara granskningsinsatser anvant en vésentlighets- och riskanalys.
Riskbedémningens syfte &r att ringa in vésentliga granskningsomraden samt férslag pa inriktning och
omfattning av olika granskningsinsatser. Infor 2022 ars val av granskningar konstaterade vi fortsatt
vasentliga risker géllande bl.a. lagefterlevnad, verkstallighet av fullméktiges mal och beslut, flera
grundladggande processer och rutiner, 1T-sakerhet samt att kommunstyrelsen styrning, interna kontroll
och uppsikt inte har varit helt tillfredsstéllande.

Bakgrund till var anmérkning 2021.

| var revisionsberattelse for 2020 var vi mycket kritiska till att kommunstyrelsens ledning, styrning,
uppfoljning och kontroll samt samordningsansvar och uppsiktsplikt inte varit tillrackligt
tillfredsstallande gallande de omraden som hade granskats. Vi 6vervagde att ge en anmarkning till
kommunstyrelsen i revisionsberattelsen for 2021 om kommunstyrelsens styrning och interna kontroll
samt uppsikt inte forbattrades under innevarande ar.

I vart utlatande till kommunfullmaktige utifran var granskning av delarsrapporten 2021-08-31
konstaterade vi, i de granskningar som hittills genomforts under aret, att kommunstyrelsens ledning,
styrning och uppfdljning vésentligt hade brustit. Som en del infor var ansvarsprévning for 2021
beslutade vi att genomfora en férdjupad grundlaggande granskning av kommunstyrelsen ledning,
styrning och uppféljning av den egna verksamheten. Den samt 6vriga granskningar under aret skulle
vara ett underlag infor ansvarsprovningen i revisionsberattelsen och val av ansvarsgrund.

Anmarkning till kommunstyrelsen 2022.

Utifran resultatet av vara revisionsgranskningar och revisionsarbete riktar vi i revisionsberattelsen
2022 aven i ar en anmarkning till kommunstyrelsen. Enligt god revisionssed ska kommunfullméktiges
presidium informeras for att kunna inhamta forklaring fran berdrd styrelse, namnd eller enskild
fortroendevald om revisorerna riktat anméarkning eller avstyrkt ansvarsfrihet. 2 mars 2023 fick
kommunfullmaktiges presidium information om vara grunder for anmarkningen och 6 mars 2023 fick
kommunstyrelsens arbetsutskott information om att revisionens beslutat om en anmarkning.

Vasentliga iakttagelser och bedomningar som utgangspunkt for var anméarkning:

e tidigare konstaterade brister, kritik och underlag for anmarkning 2021 av kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppsikt samt kommunstyrelsens svar pa kommunfullmaktiges fragor pa
anmarkningen.

e vart utldtande gallande delarsrapporten per augusti 2022.

o nuldge av de rekommendationer som lamnades i granskningen av kommunstyrelsens egen
verksamhet 2021.

e sammanfattande slutsatser i vara genomforda revisionsgranskningar for 2022.
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Utifran kommunstyrelsens protokoll har vi har under 2022 f6ljt kommunstyrelsens svar pa
kommunfullmaktiges presidiums fragor gallande var anmarkning. Svar har behandlats pa
kommunstyrelsens sammantraden i maj och september. | vart utlatande till kommunfullméaktige utifran
var granskning av delarsrapporten 2022-08-31 kommenterade vi att vi noterat ssmmanfattningsvis att i
svaren pa kommunfullmaktiges presidiums fragor till kommunstyrelsen beddmde kommunstyrelsen att
det skett ett forbattringsarbete gallande kommunstyrelsen ledning och styrning. T.ex. som att det
pagick ett I6pande arbete med att etablera eller forbattra rutiner som identifierats som bristfélliga i
olika granskningar och analyser. Samt att arbetet skedde brett inom kommunstyrelsens ansvarsomrade
och har under 2022 fortsatt med att stérka strukturerna och etablera arbetsformer nér det géller
internkontroll, systematiskt arbetsmiljoarbete liksom forstarkt uppfoljning inom upphandlingsomradet
m.m.

| vart utlatande var vi mycket kritiska till det radande harda samtalsklimatet fran fortroendevalda
politiker gentemot anstéllda medarbetare samt att det fanns atta anmalningar under forsta halvaret
2022 dar politiker har betett sig pa ett satt som upplevts krankande gentemot tjanstepersoner. Vi
noterade i svaret att kommunstyrelsen enhélligt har beslutat om att uppdra till kommunlednings-
forvaltningen att ta fram ett forslag till uppforandekod for politiker i kommunen.

Vi kommenterade &ven i utlatandet att vi hade flera pagaende fordjupade granskningar for 2022 som
skulle vara ett underlag infor var ansvarsprévning i revisionsberattelsen for 2022 och val av kritik.

Vi konstaterar att infor 2023 har forutsattningarna forbattrats gallande kommunstyrelsens majligheter
att leda, styra och f6lja upp sin egen verksamhet samt ha uppsikt éver namnder och bolag. | och med
att ledande tjansteméan har rekryterats under 2022 och 2023 kommer kommunstyrelsen ha ett béattre
stod for att verkstalla kommunfullmaktiges beslut framat.

Sammanfattningsvis kan vi for 2022 konstatera att:

e viivara genomforda fordjupade granskningar fortsatt har uppmarksammat brister.

¢ kommunstyrelsens ledning, styrning, uppféljning och kontroll samt samordningsansvar och
uppsiktsplikt inte har varit tillrackligt tillfredsstallande géllande de omraden som granskats.

e utifran uppféljning av vara rekommendationer, av den grundldggande granskningen av
kommunstyrelsens egen verksamhet, har kommunstyrelsen inte sakerstéllt att ledningen,
styrningen och uppféljningen ar tillrackligt tillfredsstallande.

e dven om kommunstyrelsen bedomt att det pagar ett I16pande arbete med att etablera eller
forbéttra rutiner som identifierats som bristfalliga i olika granskningar och analyser, att
arbetet sker brett inom kommunstyrelsens ansvarsomrade och under 2022 fortsatt med att
stérka strukturerna och etablera arbetsformer nar det géller internkontroll, systematiskt
arbetsmiljoarbete liksom forstarkt uppféljning inom upphandlingsomradet m.m. har
kommunstyrelsen inte sakerstallt att bristerna ar helt atgardade.

e utifran de fortsatta bristerna i kommunstyrelsens styrning och interna kontroll Iamnar vi en
anmarkning till kommunstyrelsen.
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Sammanfattning éver avlamnade rapporter

I avlamnade revisionsrapporter framgar syftet med respektive granskning, vad som framkommit, véra
kommentarer och forslag till forbattringar. | denna bilaga sammanfattas framfor allt vara mest
vasentliga iakttagelser och synpunkter fran granskningarna nedan:

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2022
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

e Forstudie granskning av underhall av gator och véagar

e Granskning av forebyggande insatser fér barn och unga inom socialtjansten

e Granskning av néringslivsverksamheten

e Granskning av investeringsprocessen

e Granskning av rekryteringsprocessen

e Granskning av langsiktig finansiell planering

e Uppfdljning av tidigare genomférd IT-granskning

e Grundlaggande granskning av kommunstyrelsen och ndmnder samt den gemensamma
I6nendmnden

e Granskning av del- och helar

e Ovrig granskning

Vara granskningsrapporter har l6pande 6verlamnats till respektive granskningsobjekt med missiv
under aret.

Forstudie granskning av underhall av gator och vagar

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Habo kommun har KPMG genomfort en forstudie och
granskat kommunens arbete med underhall av gator och véagar. Uppdraget ingick i revisionsplanen for
ar 2022. Syftet med forstudien var att dversiktligt granska om underhallsarbetet av gator och vagar
styrs pa ett tillrackligt och effektivt satt. Den sammanfattade analysen var att kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppféljning géllande arbetet av underhallet av gator och vagar kan forbattras for
att bli mer andamalsenligt. Med andra ord finns det skal for revisorerna att bevaka utvecklingen och
folja upp kommunens underhallsarbete av gator och végar i en fordjupad granskning.

Forslagsvis lamnades féljande revisionsfragor att beaktas:

e Finns tillfredstallande underhallsplaner for prioritering, beslut och uppfdljning for att ge
forutsattningar for en tillracklig intern kontroll?

e Vilken effekt har den nya organisationen inom samhéllsbyggnadsférvaltningen?
e Arroller och ansvar tydliga inom gata- och parkavdelningen?

e Hur sker efterlevnad av kommunfullmaktiges, kommunstyrelsens och gata- och
parkavdelningens mal? Harmonierar mal och budget?

e Hur sker arbete inom avdelningen med jamforelser, statistik och olika nyckeltal?
e Hur fungerar personal- och kompetensforsérjningen inom avdelningen?

e Har kommunstyrelsen tillfredsstallande foljt upp underhallet av gator och vagar?

Granskning av forebyggande insatser for barn och ungdomar inom socialtjansten
KPMG fick i uppdrag av Habo kommuns revisorer att versiktligt granska kommunens rutiner
avseende forebyggande insatser for barn och unga. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2022.
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Granskningen syftade till att konstatera huruvida kommunen har fungerande rutiner kring
forebyggande insatser for barn och unga. Den sammanfattade bedémningen mot bakgrund till det
syftet var att kommunens arbete av férebyggande insatser till barn och unga inte fullt ut har varit
andamalsenliga. Det framhavdes att namnden visserligen har utvecklat arbetet i utformningen av
forebyggande insatser, men konstaterades att malsattningar behéver fortydligas och att en starkare
styrning av samverkan behover utformas for att fa en tydligare styrning, storre meningsfullhet och
motiverande i arbetet.

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2022
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Mot bakgrund av den bedémningen rekommenderades socialndmnden att:

e | samverkan med andra berdrda ndmnder verka for att arbetssatt for forebyggande insatser till
barn och unga kommer hela kommunen till del och inte begransas till ett geografiskt omréade

o  Utforma rutiner kring uppféljning samt uppféljningsinstrument for att sékerstalla att arbetet
leder till malsattningen.

e Namnden och kommunen att ta fram en modell for styrning, samordning och uppféljning av
forebyggande och tidiga insatser till barn och unga pa lokal niva.

Granskning av naringslivsverksamheten

Pa uppdrag av Habo kommuns revisorer fick KPMG i uppdrag att granska kommunens
naringslivsverksamhet. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2022. Syftet med granskningen var
att bedoma om kommunstyrelsen pa ett tillfredstéllande satt leder, styr och féljer upp att
naringslivsverksamheten och styrdokument efterlevs pa ett andamalsenligt satt. Den sammanfattade
bedémningen utifran granskningens syfte var att kommunstyrelsen inte tillrackligt tillfredstallande
aktivt leder, styr och foljer upp naringslivsverksamheten. | granskningen framhdavdes det bland annat
att det inte funnits &ndamalsenliga och tillrackligt beslutade styrdokument for
naringslivsorganisationen och néringslivsverksamheten att styra mot. Likval har ansvar och
roliférdelningen ej varit helt tydlig pa grund av tidigare omorganisationer.

Utifran granskningen rekommenderades darfor att kommunstyrelsen:

o foljer upp och sékerstaller att roller och ansvar ar tydliga for naringslivsenheten.

o sdakerstaller att det finns tillfredsstallande styrdokument. Forslagsvis beslutar
kommunstyrelsen om en naringslivsstrategi for att langsiktigt starka det lokala néringslivet
och dess aktdrer och darigenom skapa det samhalle som ska lamnas 6éver till kommande
generationer. Aven att kommunstyrelsen beslutar om verksamhetsmal for naringslivsenheten i
kommunstyrelsens verksam-hetsplan fér den egna verksamheten.

o foljer upp att samhallsbyggnadsforvaltningen framat faststaller mal for naringslivsenheten i
sin verksamhetsplan.

o efterfragar och foljer upp naringslivsverksamhetens mal och aktiviteter i handlingsplanen
’Tillsammans mot 4,0” samt att det i kommunstyrelsens protokoll tydligare framgér ledningen
och styrningen av naringslivs-verksamhetens utifran erhallen information.

o sakerstaller att mal och ekonomi harmonierar for att na en tillfredsstallande maluppfyllelse
och stéarka foretagsklimatet m.m.

e i kommunstyrelsens riskanalys framat ta hansyn till eventuella risker i internkontrollplanen
kopplat till ndringslivsverksamheten.
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i sin samordningsroll och uppsiktsplikt félja upp att ndmnder och bolag arbetar
tillfredsstallande med de naringslivsrelaterade fragorna

Granskning av investeringsprocessen

KPMG har pa uppdrag av Habo kommuns revisorer granskat kommunens processer avseende
investeringar. Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2022. Granskningen syftade till att bedoma
om kommunstyrelsen sakerstallt en tillrdcklig intern styrning och kontroll i investeringsprocessen. Den
samlade bedomningen utifran granskningens syfte var att kommunstyrelsen delvis sakerstallt en
tillracklig intern kontroll och styrning i investeringsprocessen. Mot bakgrund av den genomférda
granskningen framhavdes det att kommunstyrelsen har utrymme att utveckla centrala delar av arbetet
kring intern styrning och kontroll inom ramen for investeringsprocesser. Foljande rekommendationer
lamnades till kommunstyrelsen:

Se Over implementeringen och efterlevnaden av de styrdokument som ligger till grund for
investeringsprojekt.

Se 6ver hur den kommungvergripande savél som de projektspecifika roll- och
ansvarsfordelningarna har efterfoljts.

Se Over beredningen vad galler budgeten for de investeringsprojekt som substansgranskats dvs
simhallen och resecentrum.

Sakerstalla att det aterfinns en god bestéllarkompetens inom organisationen.

Se over hur uppféljning och aterrapportering har implementerats inom ramen for
simhallsprojektet.

Sakerstalla att en tillracklig uppféljning och aterrapportering av resecentrumsprojektet
genomfors.

Granskning av rekryteringsprocessen

KPMG fick i uppdrag av Habo kommuns revisorer att 6versiktligt granska vilka strategier och
riktlinjer kommunen har avseende rekryteringsprocessen. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar
2022. Syftet med granskningen var att granska om kommunstyrelsen har en tillfredstallande styrning
och uppfdljning av rekryteringsprocessen. Den sammanfattade bedémningen utifran granskningens
syfte var att kommunstyrelsens ledning, styrning och uppféljning av rekryteringsprocessen inte varit
tillrackligt tillfredstallande. | granskningen framhdvdes det bland annat att kommunstyrelsens
uppfoljning varit bristande avseende att folja upp riktlinjer kring efterfoljandet av
rekryteringsprocessen. For att stérka styrning och uppféljning av rekryteringsprocessen
rekommenderades darfér kommunstyrelsen att:

Hur hantering i rekryteringsprocessen ska ske nar narstaende till ansvarig for rekrytering ar
sOkande av utannonserad tjanst.

Nér rekryteringsforetag ska anvéndas.
Nér och hur arbetsprov/ test av sprakkunskaper ska genomféras i samband med rekryteringar.
Né&r och hur sakerhetsprdvning ska goras i samband med rekryteringar.

Hur dokumentation som gdrs i samband med rekryteringsprocessen och som inte
dokumenteras i Varbi, t.ex. intervjuanteckningar och referenstagning, ska hanteras da denna
information kan innehalla kansliga personuppgifter.
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e Gora slumpvisa kontroller av genomférda rekryteringar inom ramen for kommunstyrelsens
interna kontroll for att sakerstélla att och rutiner efterlevs.

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2022
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Granskning av langsiktig finansiell planering

KPMG fick pa uppdrag av Habo kommuns revisorer i uppdrag att 6versiktligt granska kommunens
langsiktiga finansiella planering. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2022. Syftet med
granskningen var att granska kommunens langsiktiga finansiella planering for att bedoma om denna ar
tillracklig och andamalsenlig. Den sammanfattade bedomningen utifran granskningens syfte var att
kommunens langsiktiga finansiella planering har varit tillracklig. For att gora planeringen ytterligare
andamalsenlig rekommenderades daremot kommunstyrelsen att:

o Sakerstélla att prognoser avseende resultatrakning, balansrakning och kassaflédesanalys tas
fram pa langre sikt an vad som for narvarande &r fallet,
d v s fa till ett ytterligare langre perspektiv i den finansiella planeringen. Dessa prognoser bor
stracka sig dver en fem- till tioarsperiod och kontinuerligt uppdateras for att fa en kontinuitet i
den finansiella planeringen. | nuldget ar det ett trearsperspektiv som galler utifran kommunens
Budget 2022, plan 2023-2024.

e Se dver nuvarande rutiner och processer vad galler investeringar da det for narvarande enligt
var beddémning inte sker nagon central styrning eller samordning i samband med att
forvaltningar presenterar forslag och onskemal vad géller investeringar.

e Strama upp nuvarande investeringsprocess ytterligare sa att en 6verblick och helhetsbild kan
erhallas Gver saval investerings- som driftskostnader.

o For att framdver utveckla den langsiktiga finansiella planeringen, utmana sig sjalva for att
hitta “rdtt” niva, d v s hur mycket kommunen kan vixa och vilka begransningar som finns.
Inom ramen for detta bor kommunstyrelsen ocksa beakta, utifran ett riskperspektiv, hur den
ska agera vid olika typer av scenarier som kan tankas uppsta.

e Fortsétta det arbete som paborjats kring statistik och nyckeltal kring att lyfta sig fran
rapportering till mer analys for att darigenom dra slutsatser och kunna vidareutveckla arbetet
vad galler langsiktig finansiell planering.

o Fortsétta att folja demografiska forandringar och hur detta bl a paverkar skol- och
omsorgsbehov.

Uppfdljande granskning av 1 T-sdkerhet

De fortroendevalda revisorerna i Habo kommun gav KPMG i uppdrag att folja upp tidigare genomford
granskning av kommunens arbete med 1T-sakerhet fran 2018. Uppdraget ingick i revisionsplanen for
ar 2022. Det 6vergripande syftet med granskningen var att f6lja upp hur de rekommendationer som
lamnats av kommunens revisorer i tidigare genomfdrda granskning beaktats av kommunstyrelsen.

Dartill hade uppdraget &mnats till att bedoma huruvida kommunstyrelsen efter den senaste tidens
okade hotbild kring IT-attacker vidtagit atgarder for att mota detta. Den samlade bedémningen var att
kommunstyrelsen aktivt har arbetat med de brister som framkom i den féregaende granskningen.
Vidare framhé&vdes det att kommunen tagit till sig av de rekommendationer som gavs och i hog grad
aven utgatt fran dessa i sitt forbattringsarbete av den tekniska sékerheten. Daremot poangterades det
att de beslutade dokumenten inte har uppdaterats i enlighet med lamnade rekommendationer. Darmed
rekommenderades foljande rekommendation att sta kvar fran foregaende granskning:
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o Kommunstyrelsen sakerstéller att tillrdcklig dokumentation och rutinbeskrivningar skyndsamt
upprattas.

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2022
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Samt ytterligare rekommendation att:

e Genom tekniska tester folja upp de tekniska ldsningar som implementerats i syfte att stirka
IT-sékerheten sedan granskningen 2018

Grundlaggande granskning av kommunstyrelsen och nAmnderna

De fortroendevalda revisorerna i Habo kommun av gav KPMG i uppdrag att genomfora en
grundldggande granskning av kommunstyrelsen och ndmnderna samt den gemensamma l6nendmnden.
Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2022.

Det dvergripande syftet med den grundlaggande granskningen har varit att bedéma om
kommunstyrelsen, namnderna samt den gemensamma Iénenamnden pa en Gvergripande niva har
skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Den sammanfattande bedémningen var att kommunstyrelsens och ndmndernas ledning, styrning,
uppféljning och kontroll delvis har varit tillrackligt tillfredsstallande. Den gemensamma
I6nendmndens ledning, styrning, uppfoljning och kontroll har delvis varit tillrackligt tillfredsstallande.

Det beddmdes att:

e kommunstyrelsens maluppfyllelse varit tillfredstéallande.
namndernas maluppfyllelse delvis varit tillfredsstallande.

e kommunstyrelsen och n&mnderna, med undantag for kultur- och fritidsndmnden, inte har
vidtagit tillrackliga atgarder for att anpassa verksamhet och ekonomi till fastlagt budget.

e namnderna, forutom I6nendmnden, har ett system for att sékerstélla en tillracklig intern
kontroll. Barn- och utbildningsnamnden har dock inte genomfért beslutade kontroller i
internkontrollplanen under 2022.

e |6nendmndens ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av verksamhet och ekonomi inte har
varit tillrackligt andamalsenlig och tillfredsstéllande. Vi bedomer att det pagar ett arbete for att
tydliggora styrande dokument och namnden har haft fler &n ett sasmmantrade under aret. Det
beddms vara positivt att Ionendmnden tar emot information om uppféljning av ekonomin vid
sina sammantraden. Namnden har beslutat om mal for verksamheten i oktober 2022, men
dessa har inte anvants som ett styrverktyg. Slutligen beddémer vi att ndmnden inte har
sékerstéllt en struktur for intern styrning och kontroll fér 2022.

Delarsrapport for perioden januari — augusti 2022

Vid granskningen framkom inte annat &n att delarsrapporten i allt vasentligt hade upprattats i enlighet
med lagen om kommunal redovisning och bokféring och god redovisningssed. Bedémningen var att
delarsrapporten kunde ligga till grund for kommunfullmaktiges analys och bedémning av resultatet.

Arsbokslut 2022

Kommunens revisorer ska enligt 12 kap i kommunallagen (KL) bedéma om resultatet i
arsredovisningen ar forenligt med de mal som fullmaktige beslutat. Revisorerna ska préva om raken-
skaperna &r rattvisande. Revisorernas uttalande avges i revisionsberattelsen.
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Det bedomdes att arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild av kommunens resultat och
stallning. Arsredovisningen har i allt vasentligt uppréttats i enlighet med den kommunal bokféring och
redovisningslag och god redovisningssed.

Granskningen har utforts enligt god revisionssed for kommuner och regioner. Det innebdr att
granskningen planerats och genomforts ur ett vasentlighets- och riskperspektiv for att i rimlig grad
kunna bedéma om arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild. Med rattvisande bild
menas att arsredovisningen inte innehaller fel som paverkar resultat och stallning eller
tillaggsupplysningar pa ett satt som kan leda till ett felaktigt beslutsfattande. Granskningen omfattar
darfor att bedoma ett urval av underlagen for den information som ingar i arsredovisningen. Da
granskningen av den anledningen inte varit fullstandig utesluter den inte att andra &n har framférda
brister kan férekomma.

Ovrig granskning

Uppsala kommun ar vardkommun for den gemensamma dverformyndarndmnden for samtliga
kommuner i Uppsala l1an. PwC &r sakkunnigt bitréde i Uppsala och har darfor genomfort granskningen
av overformyndarnamnden. Habo kommuns revisorer har tagit del av grundlaggande granskning som
underlag for ansvarsprévningen i revisionsberattelsen.

Hé&bo kommun 2023-04-20

Inger Kélestam Lars Berglund Staffan Wohrne

Christine Storbacka

Samtliga ovan ndmnda revisorer har genom digital bekréftelse faststallt denna revisionsberattelse, som
upprattades vid sammantrédet den 2023-04-20.
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