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Sammanfattning

Habo kommuns revisorer har gett KPMG i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och ink6p sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument. Uppdraget avser 2020 ars revision.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen ledning, styrning
och uppsikt &r tillfredstéllande och tillracklig av att kommunens upphandlingar och
inkdp sker i enlighet med beslutad policy, d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning
och interna styrdokument.

Var sammanfattande bedoémning ar att kommunstyrelsens ledning, styrning, uppféljning
och uppsikt ar bristfallig och inte tillfredsstallande samt att den interna kontrollen inte &r
andamalsenlig gallande kommunens upphandlingar och inkop. Vi bedomer att det
utifran var granskning finns vasentliga risker for olagliga upphandlingar och inkdp vilket
kan leda till olika former av sanktioner, skadestand och att ingdngna avtal ogiltighets-
forklaras samt brister gallande avtalstrohet och darmed ondédigt dyra inkop.

Vi beddmer att:

o kommunstyrelsen sakerstallt en organisationsstruktur for upphandlings- och
inkdpsarbetet och att det finns en uppgifts- och ansvarsférdelning for
kommunens inkop- och upphandlingsarbete.

e det finns &ndamalsenliga styrdokument och tillampningsanvisningar for
upphandling och inkép. Dokumenten utgar fran aktuell lagstiftning och EU-
rattens grundlaggande principer for upphandling och inkdp.

Vi beddmer kommunstyrelsen bor i sin fortsatta verksamhetsplanering i mal och
budget 6vervaga mal for upphandlingsverksamheten.

e att kommunstyrelsen behover skyndsamt sakerstélla att upphandlings- och
inkdpsprocessen ar andamalsenlig och tillfredsstallande i kommunens
verksamheter. Vi konstaterar att det trots beslutad policy och tydliga
anvisningar finns stora brister i kommunens upphandlings- och inképsprocess.
Det forekommer avvikelser fran processen och upphandlingar genomférs utan
att upphandlingsenheten blir involverade. Detta medfér en stor risk att
upphandlingar inte sker pa ett korrekt satt.

e att det &ar vasentligt att kommunstyrelsen foljer upp att utbildningen for
certifierade bestallare fortsatter att genomféras for att sakerstalla att
kommunens upphandlingar och inkop efterlever EU-direktiv, svensk lagstiftning
och interna styrdokument.

e att det finns vasentliga brister i uppféljningen av efterlevnaden av policyn och
anvisningarna gallande kommunens upphandlingar och inkép.

e kommunstyrelsen inte har sakerstallt en tillr&cklig intern kontroll vad géller
avtalsuppfoljning och kontroll av leverantorer och att avtalsuppféljning
genomfors i den omfattning som policy och anvisningar anger.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att sakerstalla:
—en tillfredsstéallande efterlevnad av upphandlings- och inkdpsprocessen i
kommunens verksamheter.

— en andamalsenlig uppfdljning av upphandling och inkop och aterkoppla i
delarsrapport och arsredovisning resultat av eventuellt beslutade mal, uppféljning av
internkontrollplan, vasentliga héandelser och risker.

— en tillracklig intern kontroll vad galler avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer
och att avtalsuppfdljning genomfors i den omfattning som policy och anvisningar
anger.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Habo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och ink6p sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument. Uppdraget avser 2020 ars revision.

Att inkdp gors i enlighet med gallande regelverk ska sakerstélla att anlitade
leveranttrer har god affarsetik, foljer lagar och férordningar, och fullgér sina
skyldigheter gentemot samhaéllet. Ur kommunens perspektiv ar det vidare viktigt att
sakerstalla att varor, tjanster och entreprenader kbps med ratt kvalitet till ratt kostnad
samtidigt som det tas hansyn till sociala, etiska och miljomassiga krav. Kommunens
inkdp och upphandlingar ska rimligtvis medverka till en marknadssituation som praglas
av uthallighet och val fungerande konkurrens, vilket i sin tur 6ver tid medverkar till
affarsmassighet.

Objektivitetskravet i den offentliga forvaltningen ar tydligt i svensk lagstiftning;
verksamheten ska bedrivas sakligt och opatrtiskt, dvs. utan hansyn till personliga
intressen. Medborgarnas fortroende kréver att fortroendevalda och anstéllda i offentlig
verksambhet inte later sig paverkas av ovidkommande 6nskemal eller intressen i sina
uppdrag eller sitt arbete. Det ar darmed viktigt att bedéma och férebygga eventuella
risker for mutor och jav i samband med upphandlingar. Likasa ar det angelaget att
inkdp attesteras enligt gallande regler.

| HAbo kommun finns en policy for upphandling samt anvisningar for upphandling och
inkdp. Revisionen gor bedémningen att det finns en risk for att det inom kommunen
sker inkop déar det gors avsteg fran policyn samt géllande lagstiftning. Bristande
efterlevnad leder inte sallan till fordyringar och/eller kvalitetsbrister. Mot bakgrund av
ovanstaende har revisorerna beslutat att granska den interna kontrollen av
upphandling och inkdp samt genomfdra stickprov for att beddma om policyn efterlevs
pa ett tillfredsstallande satt.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen har syftat till att beddma om kommunstyrelsen ledning, styrning och
uppsikt ar tillfredstallande och tillrécklig av att kommunens upphandlingar och inkdp
sker i enlighet med beslutad policy d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

e Har kommunstyrelsen sakerstallt en &ndamalsenlig organisationsstruktur for
upphandlings- och inkdpsarbetet?
- Finns en tydlig uppgifts- och ansvarsférdelning i kommunens inkdp- och
upphandlingsarbete?

e Finns andamalsenliga processer och rutiner for upphandling och ink6p?

e Har kommunstyrelsen sékerstéllt en tillracklig intern kontroll vad géaller
avtalsuppfoljning och kontroll av leveranttrer?
- Genomférs avtalsuppfoljning utifran policy och anvisningar?
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¢ Har kommunstyrelsen sakerstéllt avtalstrohet i enlighet med upprattade
ramavtal?

e Stickprov gallande upphandling av:
- Deloittes radgivningsuppdrag géallande Habo Marknads AB 2019
- SFI
- Simhallen

Granskningen omfattar och upphandling och inkép gjorda inom Habo kommun.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6

— Lagen om offentlig upphandling

— Upphandlings- och inképspolicy

— Anvisningar for upphandling och inkdp

— Ovriga tillampbara interna regelverk och policys

Metod

Granskningen har genomfdrts genom dokumentstudier av relevanta dokument samt
intervjuer/avstamningar med kommundirektér, upphandlingschef, ansvarig skolledare
vuxenutbildningen och kommunjurist. Vi har aven fatt i uppdrag att genomfora tre
stickprover.

Samtliga intervjuade har erbjudits att faktakontrollera rapporten.
Resultat av granskningen

Lagen om offentlig upphandling (LOU)

Offentlig upphandling &ar en lagreglerad inkbpsprocess som ska sakerstélla att
offentliga ink6p 6ppnas upp for konkurrens och att offentliga medel anvands sa effektivt
som mojligt. Den offentliga upphandlingen regleras bland annat av lag (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU. Lagen bygger framst pa direktiv frdn EU. Direktiven ar en
viktig del i arbetet med att framja fri rorlighet for varor och tjanster inom EU. Genom att
félja de svenska upphandlingsbestammelserna uppfyller upphandlande myndigheter
och enheter de skyldigheter som foljer av EU-ratten.

De som omfattas av skyldigheten att upphandla enligt LOU kallas upphandlande
myndigheter. Dessa ar statliga och kommunala myndigheter, sdsom beslutande
férsamlingar i kommuner och regioner, vissa offentligt styrda organ (till exempel
flertalet kommunala och en del statliga bolag) och sammanslutningar av en eller flera
upphandlande myndigheter eller ett eller flera offentligt styrda organ.

Det berdknade forvantade vardet av kontraktet och, betraffande tjanster, kategori av
tjanst, avgor vilket kapitel och forfarande som ska tillampas vid upphandlingen.
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Ar det frdga om en upphandling som berdknas understiga aktuellt troskelvarde ska
bestammelserna i 19 kap. LOU tillampas.

Gransen for direktupphandling uppgar fran 1 januari ar 2020 till hogst 615 312 kr,
motsvarande 28 % av troskelvardet for varor och tjanster. Troskelvardet for varor och
tjanster uppgar till 1,43 mnkr for statliga myndigheter och ca 2,20 mnkr for 6vriga
upphandlande myndigheter. Beroende pa beloppsgrans kan olika forfaranden valjas for
upphandling.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststélla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beréknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela I6ptid. Upphandling far inte delas upp och beréakningen far inte
konstrueras i syfte att komma under troskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman. Om det
handlar om upprepade behov, exempelvis i form av ett ramavtal, ska vardet for |6ptiden
rdknas samman.

Grundlaggande principer

De lagar som styr all offentlig upphandling bygger pa fem principer som har sin grund i
EU-ratten.

e Principen om icke-diskriminering - forbjudet att diskriminera leverantorer pa
grund av nationalitet. Man far inte stalla krav som enbart svenska foretag
kanner till eller kan utfora. Lokala foretag far inte ges foretrade.

e Principen om likabehandling - alla leverantdrer ska behandlas lika och ges lika
forutsattningar. Alla leverantorer ska exempelvis fa samma information vid
samma tillfélle.

e Principen om transparens - den upphandlande myndigheten ska skapa
Oppenhet genom att lamna information om upphandlingen och hur den kommer
att genomforas. Upphandlingsdokumenten vara klara och tydliga och innehalla
samtliga krav pa det som ska upphandlas.

e Proportionalitetsprincipen - kraven som stélls i upphandlingsdokumenten maste
vara rimliga i forhallande till det som ska upphandlas. Kraven ska vara bade
lampliga och nédvandiga for att uppna syftet med upphandlingen.

¢ Principen om 6msesidigt erk&nnande - intyg och certifikat som har utfardats av
en medlemsstats behdriga myndigheter ska galla ocksa i 6vriga EU- och EES-
lander.

Organisation

lakttagelser

Enligt kommunstyrelsens reglemente 2016-12-12 &r kommunstyrelsen ansvarig for
upphandlingsverksamheten. Det innebar att kommunstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for upphandling och inkdp i kommunen och ska skéta och driva upphandlings-
och inkdpsprocessen.
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Upphandlingsenheten ar placerad under kommunstyrelsens forvaltning och bestar av
tre upphandlare, en e-handelssamordnare, en inkdpsadministrator och en
upphandlingschef.

Upphandlingsenheten arbetar med att halla ihop inkdpsprocessen i kommunen, deltar i
planering infor vilka upphandlingar som ska genomféras, genomfor upphandlingar,
bistar vid uppféljning av avtal och tolkning samt ansvarar for e-handeln. Andra
arbetsomraden ar att framja avtalstroheten i verksamheterna samt ta initiativ till nya
avtalsomraden.

Fargforklaring:
Markbla = Namnder Kommunstyrelsen
Ljusbla = Férvaltningar

Ljusgra = Overgripande funktioner/Stab
Morkgron = Avdelningar
Ljusgron = Enheter

Kommunstyrelsens Lednings-
forvaltning samordnare

Digitalisering- och bredbandssamordnare . )
Folkhalsosamordnare Centralt stod och | Naringsiiv
i} —— (CSS Stab :
Kvalitetsstrateg service
Ombudsman for aldre och funktionsnedsatta

—— Plan- och exploatering

[ [ | | |

Kommunikation och

Ekonomi IT Kkontaktcenter Maltidsservice Sakerhet och beredskap

Fastighet och

e Kansli Lokalvard Personal och I6n

Upphandlingsenheten ansvarar for att regelbundet halla information/utbildningar for
berdrd personal inom kommunen. En utbildning for certifierade bestéllare har startats
och kommer att inféras succesiv.

Syftet ar att det pa forvaltningarna ska finnas certifierade bestallare med kunskap om
efterlevnad av lagar och regler, vad som framgar av anvisningarna, vad de far gora och
inte nér det galler upphandling och inkdp samt hur IT-systemet for inkdp ska anvandas.
E-handelssystemet heter Proceedo och upphandlingssystemet som anvands ar
Kommers. P& grund av Coronapandemin har projektet pausats pa de storre
forvaltningarna. | borjan av 2021 pagick dock projektet pa miljo- och byggforvaltningen
samt kulturforvaltningen.

3.3.2 Beddmning

Vi beddmer att kommunstyrelsen sékerstallt en organisationsstruktur for upphandlings-
och inkdpsarbetet och att det finns en uppgifts- och ansvarsfordelning fér kommunens
inkdp- och upphandlingsarbete.
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Vi beddmer vidare att det ar vasentligt att kommunstyrelsen féljer upp att utbildningen
for certifierade bestallare fortsétter att genomforas for att sakerstalla att kommunens
upphandlingar och ink6p efterlever EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna
styrdokument.

Styrdokument

lakttagelser

| HAbo kommun finns styrdokumenten "Policy for upphandling” och "Anvisningar for
upphandling och inkdp”. Policyn antogs av kommunfullmaktige i juni 2019 § 94. Enligt
upphandlingspolicyn ska alla inkdp som gérs i kommunen ske enligt géllande
lagstiftning. Den svenska lagstiftningen bygger pa EU-direktiv och de grundlaggande
principerna i detta ska iakttas.

Det innebar att alla leverantorer ska behandlas pa likvardigt och icke-diskriminerande
satt, att upphandlingsdokumenten ska vara tydligt utformade samt att kommunen inte
staller hdgre krav an nddvandigt for att uppna det efterstravade malet. Vidare ska intyg
och certifikat som utfardats av behdériga myndigheter i ndgot medlemsland godtas.

Anvisningarna beslutades av upphandlingschefen i oktober 2020 och géller tillsvidare.
Dar framgar det aktuellt regelverk for upphandling, hur upphandlingsprocessen gar till
samt vad som galler vid inkop. Syftet med anvisningarna ar att ge vagledning for
anstallda om hur de ska agera nér det galler upphandling och inkdp.

Det har i intervjuer framkommit att det tidigare inte fanns andamalsenliga styrdokument
for upphandlings- och inkopsprocessen. Upphandlingschefen pabdrjade arbetet med
att ta fram styrdokument vid tilltradandet av sin tjanst 2019.

Vi konstaterar att det kommunstyrelsen i sin verksamhetsplan inte har beslutat om
nagra mal for upphandhandlingsverksamheten 2020.
Beddmning

Vi bedomer att det nu finns d&ndamalsenliga styrdokument och tillampningsanvisningar
for upphandling och inkdp. Dokumenten utgar fran aktuell lagstiftning och EU-rattens
grundlaggande principer for upphandling och inkop.

Vi bedémer kommunstyrelsen bor i sin fortsatta verksamhetsplanering i mal och budget
overvaga mal for upphandlingsverksamheten.

Upphandlings- och ink6psprocessen

lakttagelser
Anvisningarna anger foljande steg i upphandlings- och inkdpsprocessen:

Kartlagga, analysera, planera
For att gora goda affarer maste verksamheten veta sitt behov och detta maste aven
kunna uttryckas i ett upphandlingsdokument.
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All upphandling bérjar med att kartlagga behovet och darefter kartlagga marknaden
och analysera och planera for hur kop ska ga till — en forberedelse som genomfors av
verksamheten som ansvarar for denna del i inkdpsprocessen och vid behov med stod
av upphandlingsenheten. Exempel pa vad som kan ingd i kartlaggning av marknaden
ar vilka leverantorer kan finnas, hur manga, var finns de, vad erbjuder de, kostnadsbild
(ej endast pris).

Av intervjuerna framgar att det 6verlag finns brister i forfrdgningsunderlag och hur
kravstallningen formuleras samt att upphandlingsenheten inte far information om
kommande upphandlingar.

Genomféra en upphandling

Infor varje nytt ar ska planering for upphandlingar skickas till upphandlingsenheten
senast 1 oktober. Upphandlingsenheten har ansvar for att genomféra kommunens
upphandlingar av varor, tjanster och entreprenader med kostnad 6ver
direktupphandlingsvardet. Upphandling ska genomféras enligt gallande lag (LOU) och
Habo kommun ska gora den basta affaren. Verksamheten har ansvar for att utse en
eller flera bestéllare/ referenspersoner (beroende pa upphandlingens komplexitet) med
ratt sakkunskap for det som ska upphandlas.

Direktupphandling

Verksamheterna ska goéra sina egna direktupphandlingar. For kép éver 100 000 kr
kontaktas upphandlingsenheten for att fa godkannande att gora detta. Sedan
certifierad bestallare inforts kommer det att finnas en roll pa alla forvaltningar som kan
genomfora dessa. Direktupphandlingsgrans 615 312 kr (fran 1 jan 2020) far inte
overskridas och raknas pa samma typ av vara/tjanst for hela kommunen under ett
kalenderar eller 6ver hela den tankta avtalstiden.

| intervjuerna framkommer att upphandlings- och inképsprocessen inte ar
implementerad i kommunens verksamheter och att det finns brister i processens
samtliga steg. Det uppges aven finnas en bristande styrning i fragan. Det gors i manga
fall ingen forstudie och budgetarna 6verensstammer inte med de faktiska kostnaderna
m.m. Vi uppfattar att manga upphandlingar och inkép genomfors ute i verksamheterna
utan att upphandlingsenheten &r inblandade, detta trots att upphandlingar och inkép
éver 100 000 kr ska ga via upphandlingsenheten.

| anvisningarna anges att alla avtal galler for kommunens alla férvaltningar och att alla
avtal ska foljas. Samtliga avtal ska ha en dgare pa nagon forvaltning. Det framkommer
dock vid intervjuer att upphandlingsenheten star som &gare pa avtal som avser flera
forvaltningar eller i de fall dar ingen vill ta pa sig agarskapet. Enligt anvisningarna gor
upphandlingsenheten féljande under avtalsperioden féljande:

« ger stod och rad vad géller inkop

» utbildning i inkdp, omfattande hur du gor elektroniska bestallningar, vilka
produkter som kan och ska bestallas elektroniskt, hur du hittar i kommunens
avtalsdatabas samt hur verksamheten ska kunna goéra inkdp nar det
efterfrigade inte finns i avtalsdatabasen. Aven utbildning i hur man gor avrop
fran ramavtal och DIS ingar.

« utbildning i upphandlingslagstiftningen

* informationsméten, workshops, minimassor vid behov
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« haller avtalsdatabasen uppdaterad

« haller e-handelssystemets varusortiment och priser uppdaterade
* ombesadrjer prisjusteringar/index

» tolkar kommunens avtal

Vid intervjuerna framkommer att det finns manga ramavtal dar verksamheterna inte
foljer forfarandet for hur det ska avropas. Konkurrensutsattning i upphandlingen sker
inte pa ett tillfredsstallande satt eftersom upphandlingsenheten inte blir involverade i
processen. Anvisningarna anger att genom att inkdpen konkurrensutsatts pa ett
effektivt satt sakerstélls att kommunen gor affarer med den/de leverantdrer som kan
erbjuda den basta affaren utifran kommunens behov.

Enligt kommunens upphandlingsverktyg genomférdes det under 2020 58 stycken
upphandlingar. Noterbart ar dock att om verksamheterna gjort egna direkt-
upphandlingar utanfor verktyget och inte har inte kontaktat upphandlingsavdelningen,
ingar dessa inte i statistiken.

Beddmning

Vi konstaterar att det trots beslutad policy och tydliga anvisningar finns stora brister i
kommunens upphandlings- och inkdpsprocess. Det forekommer avvikelser fran
processen och manga upphandlingar genomférs utan att upphandlingsenheten blir
involverade. Detta medfor en stor risk att upphandlingar inte sker pa ett korrekt satt. Vi
beddmer att kommunstyrelsen behdver sékerstalla att upphandlings- och inképs-
processen ar andamalsenlig och tillfredsstallande i kommunens verksamheter.

Uppfdljning och utvardering

lakttagelser

Upphandlingspolicyn anger att det genom avtalsuppfoljning sakerstalls att féretag
konkurrerar pa lika villkor och att kommunens leverantorer levererar i enlighet med
avtal. Genom internkontroll sékerstéller kommunen att avtalen foljs. Arlig utvardering
av kommunens inkdpsprocess genomfors i samband med verksamhetsberattelsen.
Arlig uppféljning ska dven ske i kommunstyrelsen.

Av intervjuerna framgar att det &r en bristfallig uppféljning av kommunens
upphandlingar och inkép. Upphandlingsenheten upplever att det inte finns tillrackliga
personella resurser. Upphandlingsenheten har foljt upp avtalstrohet av leverantérer,
(vilket inleddes under hdsten 2020) och genomfért stickprover av avtal.
Upphandlingsenheten rapporterar till berérd verksamhet om de hittar ndgon avvikelse.
Det sker ingen arlig utvardering i samband med verksamhetsberattelsen.

Enligt anvisningarna ska upphandlingsenheten kontrollera féretagens seriositet under
pagaende avtalsperiod for samtliga leverantérer som finns inom avtalsdatabasen.
Verksamheten kontrollerar att kommunens leverantdrer levererar och fakturerar i
enlighet med avtal. Verksamheten kontaktar leverantdren vid fel i leverans eller faktura.
Verksamheten ska ocksa kontrollera att villkor i avtalet foljs (avtalsuppf6ljning). Vid
forseelse som inte ar ringa kontaktas upphandlingsenheten for eventuell atgard.
Avvikelser ska rapporteras skriftligen till upphandlingsenheten.

10
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Allvarliga avvikelser ska omedelbart rapporteras skriftligt till berérd leverantor for
atgard, med kopia till upphandlingsenheten. Om rattelse inte sker i ratt tid kan
avvikelse leda till att avtal sdgs upp. Viten ska tas ut av verksamheten om de finns som
villkor i avtalet. Detta kan leda till att avtal sdgs upp/hévs om det upprepas.
Dokumentationen ska bevaras. Ar avtalet ett rangordnat ramavtal ar det viktigt att
rangordningen féljs och att de villkor som finns for det i avtalet iakttas. | annat fall kan
avrop betraktas som otillatna direktupphandlingar och det kan leda till att avropet blir
ogiltigt.

| intervjuerna framkommer att det finns brister i uppféljningen av ingdngna avtal. Inom
kommunen sker det idag att avtal |[6per pa eftersom de inte har sagts upp. Det finns en
plan for att ga igenom och minska antalet av sddana avtal. Men det upplevs att det inte
finns tillrackliga resurser pa upphandlingsenheten att kontrollera och folja upp avtalen i
den omfattning som behdvs. | intervjuerna papekas att det skulle bli en battre styrning
med en avtalsuppfdljning och antalet otillatna inkdp skulle minska. Vilket i sin tur skulle
innebé&ra minskade kostnader.

Vi uppfattar fran vara intervjuer att det framkommer att felaktiga inkop sker i
verksamheterna och att tjanstepersoner ibland tar direktkontakt med en leverantér och
koper utanfor avtal. Det har aven skett muntliga 6verenskommelser mellan
tjanstepersoner och leverantorer/entreprendrer. Vi konstaterar att ett sddant
tillvagagangssatt ar oacceptabelt och inte dverensstammer med upphandlingspolicyn,
anvisningarna, lagar och regler.

Intern kontroll

Enligt policyn fér upphandling och inkdp ligger ansvaret for internkontroll som avtal och
leverantdrer med mera pa upphandlingsenheten. Internkontroll ska ske i samband med
delarsbokslut och arsbokslut.

Vi kan konstatera att kommunstyrelsen inte har haft nagon internkontrollplan fér 2020. |
arbetet med att ta fram en internkontrollplan fér 2021 har upphandlingschefen
identifierat och lamnat in ett antal risker i upphandling- och inképsprocessen. Tre av
dessa risker finns med i kommunstyrelsens interna kontrollplan for 2021:

e Olagliga upphandlingar och inkdp - En icke fungerande inkbpsprocess kan leda
till att inkdpen inte foljer det legala regelverket eller de kommun-interna regler
som finns. Kommunen och ytterst respektive enhet/avdelning kan da bl
skyldiga att betala skadestand, upphandlingsskadeavgift, upphandlingar kan bli
ogiltigférklarande av avtal och behdva géras om mm, vilket kan bli mycket
kostsamt for kommunen.

e Dyrainkop - En icke fungerande inkdpsprocess kan leda till on6digt dyra inkop.
Utan en god planering och uppféljning vid ett inkdp kan de bli affarsmassigt
kostsamma. Beslut om inkop kan fattas pa bristande underlag och det blir svart
att folja upp ifall leverantoren uppfylit kraven.

D& kommunens inkdp innefattas av LOU (lagen om offentlig upphandling) finns
aven risk att inkdpen sker i strid mot lagen om inkdpsprocessen inte fungerar
tillfredstallande.
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¢ Olagliga direktupphandlingar genomfors i verksamheten - Olagliga
direktupphandlingar kan leda till olika former av sanktioner, skadestand samt att
ingdngna avtal ogiltighetsforklaras.

Enligt kommunstyrelsens verksamhetsberattelse for 2020 framgar att under ar 2021
avser kommunstyrelsen att, tillsammans med 6vriga ndmnder, genomfdra ett
utvecklingsarbete for att atgarda bristerna och 6ka systematiken och
andamalsenligheten kring arbetet med kommunens interna kontroll.

Beddtmning

Vi ser allvarligt pa att det forekommer tillvdgagangssatt i upphandlingar som inte
stammer 6verens med upphandlingspolicyn eller anvisningarna och utifran
lagstiftningen ar ett lagbrott.

Vi beddmer att det finns vasentliga brister i uppféljningen av efterlevnaden av policyn
och anvisningar gallande kommunens upphandlingar och inkop, bade av processen
som helhet, av avtal och leverantorer. Var bedémning ar att kommunstyrelsen behéver
skyndsamt sakerstélla en &ndamalsenlig uppfoljning for att aktivt leda och styra att
brister atgardas.

| och med att kommunstyrelsen inte beslutat om nagon internkontrollplan fér 2020,
enligt beslutat internkontrollreglemente, har heller inga risker identifierats som skulle
kunna kontrollerats gallande upphandlingsenhetens verksamhet under aret. Det ar
positivt att det nu i 2021 ars internkontrollplan finns tre kontrollpunkter for processen.

Vi beddmer att kommunstyrelsen behdver séakerstalla en tillrécklig intern kontroll vad
géaller avtalsuppfoljning och kontroll av leveranttrer och att avtalsuppfoljning genomfors
i den omfattning som policy och anvisningar anger.

Stickprover
Deloittes AB radgivningsuppdrag gallande Habo Marknads AB 2019

| intervju framkom att bakgrunden till upphandlingen var att det fanns misstankar om
ekonomiska oegentligheter i det kommunala bolaget Habo Marknads AB.
Kommunstyrelsen beslutade 2020-02-10 om att anmoda kommunfullméaktiges
presidium att vidtala revisorerna om behovet av en utredning av bolaget. Den
davarande kommundirektdren beslutade att gora en direktupphandling och kontaktade
Deloittes AB for att direktupphandla en utredning av bolaget.

| intervjun framgick att anledningen till att tillvagagangssattet blev direktupphandling var
mot bakgrund att det fanns synnerliga skél, med tanke pa misstankarna om
ekonomiska oegentligheter. En direktupphandling genomfdérdes och avtal om en
granskning av bolaget undertecknades av kommunstyrelsens ordférande 2020-03-23.

Pa grund av uppdragets komplexitet upphandlades uppdraget pa I6pande rakning, med
ett grunduppdrag och forutsattningar for tillagg fér omstandigheter som kraver mer
arbete. Kommunstyrelsens ordférande beslutade om ett sddant tillagg 2020-05-26 och
2020-06-04 presenterades granskningsrapporten.
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| intervjun framgar att f.d. kommundirektéren I6pande fick ekonomisk uppféljning av
uppdraget. Den totala kostnaden for utredningen blev 1,7 Mkr.

Direktupphandlingen av Deloittes radgivningsuppdrag gallande Habo Marknads AB
2019, utreds under tiden for granskningen av Konkurrensverket. Det som utreds ar om
det var korrekt tillvagagangssatt av Habo kommun att genomféra en direktupphandling.

Vi har p.g.a. granskningen av Konkurrensverket endast dversiktligt foljt upp stickprovet.
Svenska for invandrare

Svenska for invandrare (SFI1) pa distans ingick ifran borjan i upphandlingen av
vuxenutbildningen. Under forsta halvaret 2020 ingick Habo kommun ett
samverkansavtal med Upplands-Bro kommun avseende vuxenutbildning. Avtalet
tradde i kraft vid halvarsskiftet 2020 och omfattade b.la. Svenska for invandrare.

Under perioden med fragor och svar stélldes fragestallningar hur distansutbildning for
SFI skulle ske, vilket slutade med att SFI togs bort ur upphandlingens forfragnings-
underlag.

| intervjun framkom att verksamheten féljde processen fér upphandling med
annonsering, rimlig tid att ta lamna anbud, utvarderingsprotokoll och beslutsunderlag.
Totalt upphandlades fyra anbudsomraden utifran bland annat Skolverkets nationella
yrkespaket och avtalen som skrevs bérjade gélla den 1 juli 2020.

I intervjun framkom &ven att verksamheten tog kontakt med upphandlingsenheten och
informerade om den kommande upphandlingen. Efter det tilldelades upphandlingen en
upphandlare. Verksamheten upplever dock att de inte fick det stéd som de behdvde,
da mycket av fragestallningarna tog lang tid att fa svar pa. Nar avtalen skulle skrivas,
visade det sig att verksamheten inte hade forstatt upphandlingsmodellen och att
avtalen sag annorlunda ut an forvantat. Orsaken till detta var att verksamheten
forvantade sig en modell med en tydlig vinnare. Nu rangordnades istallet anbuden och
vid en bestallning kan leverantéren tacka nej till uppdraget.

Uppféljning genomférs genom samverkansmdéten med utbildningsanordnarna,
kvalitetsrapportering fran leverantdrer samt verksamhetsbesok, bade planerade och
oanmalda.

Vi kan konstatera att upphandlingen av SFl inte ar genomford. Utifrn vart stickprov
uppfattar vi att upphandlingsprocessen inte varit helt tillfredsstallande.
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Simhallen
Under granskningen framkom att upphandling av simhallen inte pabdrjats.
Vi har p.g.a. detta endast dversiktligt foljt upp stickprovet.

Datum som ovan

KPMG AB

/L'l’]lf/f'x,{ A, h’(cdl"@ 7W Zald
Micaela Hedin Frida Hald
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvénder dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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