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Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2021
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Bilaga till revisionsber:ittelsen 2021 ”Revisorernas redogorelse”

Inledning
For kommunfullméktiges information om, och uppfoljning av, vart arbete gallande ar 2021 Gverlamnar

vi harmed var redogorelse.

Vi har som underlag for vara granskningsinsatser anvant en vésentlighets- och riskanalys.
Riskbedémningens syfte &r att ringa in vésentliga granskningsomraden samt férslag pa inriktning och
omfattning av olika granskningsinsatser. Infoér 2021 ars val av granskningar konstaterade vi vasentliga
risker gallande bl.a. lagefterlevnad, verkstéllighet av fullmaktiges mal och beslut, flera grundlaggande
processer och rutiner samt att kommunstyrelsen styrning, interna kontroll och uppsikt inte har varit
tillfredsstallande.

En anmarkning till kommunstyrelsen.

Utifran resultatet av vara revisionsgranskningar riktar vi i revisionsberattelsen 2021 en anmarkning till
kommunstyrelsen. Enligt god revisionssed ska kommunfullmaktiges presidium informeras for att
kunna inhamta forklaring fran berord styrelse, namnd eller enskild fortroendevald om revisorerna
riktat anmarkning eller avstyrkt ansvarsfrihet. 1 mars 2022 fick kommunfullmaktiges presidium
information om vara grunder for anmarkningen. 7 mars 2022 fick kommunstyrelsens au information
om anmérkningen och ordférande i revisionen lamnade darefter samma information till
kommunstyrelseledaméterna pa kommunstyrelsesammantradet 14 mars 2022,

Bakgrund till var anméarkning.

I var revisionsberattelse for 2020 var vi mycket kritiska till att kommunstyrelsens ledning, styrning,
uppfoljning och kontroll samt samordningsansvar och uppsiktsplikt inte varit tillrackligt
tillfredsstéllande géllande de omraden som hade granskats. Vi 6vervagde att ge en anmarkning till
kommunstyrelsen i revisionsberattelsen for 2021 om kommunstyrelsens styrning och interna kontroll
samt uppsikt inte forbattrades under innevarande ar.

| vart utlatande till kommunfullméktige utifran var granskning av delarsrapporten 2021-08-31
konstaterade vi, i de granskningar som hittills genomforts under aret, att kommunstyrelsens ledning,
styrning och uppféljning véasentligt hade brustit. Som en del infor var ansvarsprovning for 2021
beslutade vi att genomfora en férdjupad grundlaggande granskning av kommunstyrelsen ledning,
styrning och uppfdljning av den egna verksamheten. Den samt dvriga granskningar under aret skulle
vara ett underlag infér ansvarsprévningen i revisionsberattelsen och val av ansvarsgrund.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att vi i vara genomforda fordjupade granskningar
uppmarksammat vasentliga brister.

Sammanfattning éver avlamnade rapporter

| avlamnade revisionsrapporter framgar syftet med respektive granskning, vad som framkommit, vara
kommentarer och forslag till forbattringar. 1 denna bilaga sammanfattas framfor allt vara mest
vasentliga iakttagelser och synpunkter fran granskningarna nedan:

e Granskning av kommunens kompetensforsorjning
e Granskning av forebyggande arbete av hot och vald
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e Granskning av efterlevnad av offentlighetsprincipen

e Grundl&ggande granskning av kommunstyrelsens ledning, styrning och uppféljning av den
egna verksamheten

e Uppfdljning av tidigare granskningar

o Grundladggande granskning av ndmnder samt den gemensamma l6nendmnden

e Granskning av del- och helar

e Ovrig granskning

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2021
Sammanfattning 6ver aviamnande rapporter

Vara granskningsrapporter har I6pande éverlamnats till respektive granskningsobjekt med missiv
under aret.

Granskning av kommunens kompetensférsorjning

Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att granska hur kommunen arbetar for att
sékerstélla kompetensforsorjningen. Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen
och namnderna har ett andamalsenligt arbetssatt avseende kompetensforsorjningen. Uppdraget ingick i
revisionsplanen for ar 2021 och avsag kommunstyrelsen och samtliga namnder.

Den sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte var att det saknades ett strategiskt arbete
med kompetensforsorjning i kommunen. Utifran granskningen rekommenderades darfor
kommunstyrelsen att:

o sdkerstélla att kompetensforsorjningsstrategin bryts ner till analyser av
kompetensforsorjningsbehovet pa lang och kort sikt, och utifran analys sedan uppratta mal och
handlingsplaner med tillhdrande aktiviteter

o sikerstalla att det tydligt framgar hur uppfoljning av kompetensfarsorjningen ska genomféras och
var ansvaret for detta ligger

e fortydliga vilken roll n&mnderna har i arbetet med kompetensforsorjningen samt vilken
rapportering de ska fa

o sdkerstalla att det finns tydliga strukturer for hur kompetensarbetet ska bedrivas. Det
rekommenderades dven att kommunstyrelsen regelbundet félja upp och bevaka
kompetensforsérjningsarbetet inom organisationen.

Granskning av kommunens foérebyggande arbete vid hot och vald

Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att granska kommunens férebyggande arbete vid
hot och vald. Syftet med granskningen var att beddma om kommunstyrelsen och namnderna bedriver
ett tillrackligt strategiskt arbete for att forebygga, forhindra och hantera hot och vald mot
fortroendevalda och anstallda. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2021 och avsag
kommunstyrelsen, vard- och omsorgsnamnden, kultur- och fritidsnamnden, barn- och
utbildningsnamnden, bygg- och miljéndmnden och tekniska namnden. Den samlade bedémningen var
att kommunstyrens och namndens ledning, styrning och interna kontroll var otillracklig gallande det
strategiska arbetet for att forebygga, forhindra och hantera hot- och valdssituationer mot anstéllda och
fortroendevalda.

Utifran iakttagelser och bedomningar lamnades féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

o faststalla reviderade riktlinjer for forebyggande arbete mot hot och vald riktat till anstallda for att
anpassa dessa till kommunens nuvarande foérutsattningar organisatoriskt.
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e i riktlinjerna tydliggdra arendeprocessen for anmélan om hot och vald.
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e kommunovergripande folja upp hot- och valdsincidenter, i syfte att anvanda statistiken inom
ramen for det strategiska och forebyggande arbetet mot hot och vald riktat mot anstallda och
fortroendevalda.

e diskutera eventuella spelregler for uppdrag och samspel mellan politiker och tjanstepersoner for att
stdrka roller och ansvar géllande vad och hur uppdrag ska genomféras.

Kommande rekommendationer riktades till kommunstyrelsen och ndmnderna:

e registrera och folj upp antalet hot- och valdssituationer i syfte att starka det forebyggande arbetet i
verksamheten.

o sakerstalla aterkommande utbildningsinsatser som syftar till att forebygga, férhindra och hantera
hot- och valdssituationer mot anstallda och fortroendevalda

e sdkerstalla att rutinerna for hot- och valdssituationerna, som framgar av Arbetsmiljplanen,
implementeras och ar val kdnda i verksamheterna.

e Overvaga risker kopplade till hot och vald mot anstéllda och fortroendevalda infor beslut av intern
kontrollplan.

e tydliggora vilket stod och vilka insatser som kommunen, 6vergripande och verksamhetsspecifikt,
kan erbjuda i handelse av hot och/eller vald.

Granskning av efterlevnad av offentlighetsprincipen

Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att granska efterlevnaden av rutiner avseende
offentlighetsprincipen. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2021 och avsag kommunstyrelsen.
Syftet med granskningen var att beddma om kommunstyrelsen sékerstallt att efterlevnaden av
offentlighetsprincipen ar tillfredsstallande och andamalsenlig.

Den sammanfattade bedémning var att kommunstyrelsen inte hade sékerstallt den interna kontrollen
och att efterlevnaden av offentlighetsprincipen inte var tillfredsstallande och andamalsenlig. Detta
innebar att det inom kommunen skett lagbrott mot offentlighetsprincipen.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderades kommunstyrelsen att sékerstalla att den interna
kontrollen ar tillracklig och tillfredsstédllande gallande efterlevnad av offentlighetsprincipen genom att:
e ta fram en skriftlig rutin for hantering av kommunstyrelsens funktionsbrevlada

e sékerstélla att utldmnande av handlingar gors skyndsamt

o sdkerstélla att rutinerna for allménna handlingar efterlevs samt genomfdra stickprov for att
kontrollera hur registrering och begaran om allmanna handlingar hanteras

e tamed begdran om allmanna handlingar som en kontrollpunkt i kommande ars internkontrollplan
e sakerstalla att en aterkoppling lamnas vid inkomna e-postmeddelanden till kommunstyrelsen

o sdkerstélla att revisionens granskningsrapporter och rapporternas missiv diariefors som en
handling.
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Grundlaggande granskning av kommunstyrelsen egen verksamhet

Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att genomfdra en fordjupad grundlaggande
granskning av kommunstyrelsens egen verksamhet. Syftet med granskningen var att beddma om
kommunstyrelsen skapat forutsattningar for tillfredsstallande styrning, uppféljning och kontroll av sin
egen verksamhet. Uppdraget ingick i revisionsplanen for ar 2021 och avsag kommunstyrelsen. Den
samlade bedomning utifran granskningen och insamlade enkatsvar var att kommunstyrelsen inte
skapat tillrackliga forutsattningar for en tillfredsstéllande styrning, uppfoljning och kontroll av sin
egen verksamhet.

Bilaga till revisionsberattelsen for ar 2021
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Med utgangspunkt i iakttagelser och bedomningar lamnades féljande rekommendationer:

o fortsatta sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med kommunfullméktiges mal och
uppdrag samt intern kontroll enligt kommunallagens 6 kap 6 8.

e besluta om tydliga och méatbara verksamhetsmal och tydliggora vilka utvecklingsmal som
enheterna ska leda och styra ifran. Vi rekommenderar aven att kommunstyrelsens framtida
malarbete anpassas och harmonierar med de tilldelade resurserna.

o fortsatta sakerstalla en andamalsenlig organisation med tydlig férankring av ansvar och
befogenheter.

e se Over behovet att tydliggdra och dokumentera det interna namndsadministrativa arbetet samt
samspelet mellan politik och tjanstepersoner.

e diskutera kommunstyrelsens rutiner for hur uppféljning, aterrapportering och analys sker
under aret och vid behov andrar rutinerna.

o folja upp det paborjade arbetet med genomlysning av kommunstyrelsens verksamheter for att
skapa forutsattningar for en ekonomi i balans kommande ar.

e med den stora personalomsattning som varit under aret pa kommunledningskontoret fortsatta
sakerstalla personalforsérjningen och att verksamheten skots pa ett rattssékert satt.

o fortlépande planerar och genomfor utbildningsinsatser under mandatperioden.

Uppfoljning av tidigare granskningar

Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att félja upp 2019/2020 ars revisionsrapporter.
Syftet med uppfoljningen var att underséka och bedéma de eventuella atgarder som vidtagits med
anledning av revisorernas rekommendationer i 2019/2020 ars revisionsgranskningar. Uppdraget ingick
i revisionsplanen for ar 2021.

Foéljande granskningar foljdes upp:

e Granskning av kommunens ledning och styrning av internkontroll (2020)
e Granskning av upphandling och inkop (2020)

e Granskning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (2020)

e Styrning och kontroll av stdrre investeringar (2019)
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Den sammanfattade bedémning var att kommunen till viss del hérsammat de bedémningar och
rekommendationer som revisionen lamnade i samband med 2019/2020 ars
verksamhetsrevisionsgranskningar.
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Efter genomférd uppféljning av Granskning av kommunens ledning och styrning av interkontroll
(2020) konstaterades att det vid uppfoljningstillfallet pagatt ett stort arbete med att genomfora atgarder
for samtliga rekommendationer som lamnades, men att alla atgarder inte ar fullfoljda.

Vad géller uppféljningen av Granskning av upphandling och inkop (2020), var den évergripande
bedémningen att kommunstyrelsen till stor del har hrsammat de rekommendationer som ldmnades i
samband med 2020 ars granskning.

Efter genomfdrd uppféljning av Granskning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (2020) beddmdes
att det fortfarande kvarstar arbete for att sakerstélla en tillfredsstéllande styrning och uppféljning av
arbetsmiljoarbetet.

Angaende uppféljningen av granskningen Styrning och kontroll av storre investeringar (2019)
konstaterades att kommunstyrelsen har kommit med forslag pa atgarder och har en medvetenhet kring
de rekommendationer som lamnades i 2019 ars granskning. Genomférandet av samtliga av dessa
atgarder aterstod dock.

Grundlaggande granskning av namnder samt den gemensamma ldnenadmnden.
Vi fortroendevalda revisorer gav KPMG i uppdrag att genomfdra en grundldggande granskning av
namnderna samt den gemensamma lénenamnden. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for ar 2021.

Det dvergripande syftet med den grundlaggande granskningen var att bedéma om namnderna samt den
gemensamma lénenamnden pa en 6vergripande niva skapat forutsattningar for tillracklig styrning,
uppféljning och kontroll av verksamheten.

Den sammanfattande bedémningen var att ndmndernas ledning, styrning, uppfoljning och kontroll
delvis har varit tillréckligt tillfredsstéllande. Den gemensamma Ionendmndens ledning, styrning,
uppféljning och kontroll har delvis varit tillrackligt tillfredsstallande. Vi konstaterar att Tekniska
namnden lades ner vid arets slut, nar en ny politisk organisation tradde i kraft den 1 januari 2022.

Foljande bedémdes i rapporten:

e Namndernas maluppfyllelse delvis varit tillfredsstallande. Vi konstaterar att Idnenamnden inte
har nagra faststallda mal.

e Namnderna hade vidtagit tillrackliga atgarder for att anpassa verksamhet och ekonomi till
fastlagt budget.

e Namnderna, férutom lénendmnden, har ett system for att sakerstalla en tillracklig intern
kontroll.

e Lonendmndens ledning, styrning, uppféljning och kontroll av verksamhet och ekonomi delvis
varit tillrackligt andamalsenlig och tillfredsstallande. Det bedémdes att I6nenamnden har ett
pagaende arbete for att tydliggora sina styrande dokument, har starkt sin interna kontroll och
haft fler &n ett sammantrade under aret. Det bedomdes dock att namnden inte hade sakerstallt
en struktur for intern styrning och kontroll for 2021. Vidare bedémdes det som positivt att
I6nendmnden tar emot information om uppf6ljning av ekonomin vid sina sammantraden.
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Delarsrapport for perioden januari — augusti 2021

Vid granskningen framkom inte annat &n att delarsrapporten i allt vasentligt hade uppréttats i enlighet
med lagen om kommunal redovisning och bokféring och god redovisningssed. Var bedomning var att
delarsrapporten kunde ligga till grund for kommunfullmaktiges analys och bedémning av resultatet.

Arsbokslut 2021

Kommunens revisorer ska enligt 12 kap i kommunallagen (KL) beddma om resultatet i
arsredovisningen ar forenligt med de mal som fullmaktige beslutat. Revisorerna ska préva om raken-
skaperna &r rattvisande. Revisorernas uttalande avges i revisionsberéattelsen.

Vi bedomer att arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild av kommunens resultat och
stallning. Arsredovisningen har i allt vasentligt upprattats i enlighet med den kommunal bokforing och
redovisningslag och god redovisningssed.

Granskningen har utférts enligt god revisionssed for kommuner och regioner. Det innebdr att
granskningen planerats och genomforts ur ett vésentlighets- och riskperspektiv for att i rimlig grad
kunna bedoéma om arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild. Med réattvisande bild
menas att arsredovisningen inte innehaller fel som paverkar resultat och stéllning eller
tillaggsupplysningar pa ett satt som kan leda till ett felaktigt beslutsfattande. Granskningen omfattar
darfor att bedoma ett urval av underlagen for den information som ingar i arsredovisningen. Da var
granskning av den anledningen inte varit fullstandig utesluter den inte att andra &n har framférda
brister kan férekomma.

Ovrig granskning

Uppsala kommun ar vardkommun fér den gemensamma overférmyndarnamnden for samtliga
kommuner i Uppsala l1an. PwC &r sakkunnigt bitréde i Uppsala och har darfor genomfort granskningen
av overformyndarnamnden. Habo kommuns revisorer har tagit del av grundlaggande granskning som
underlag for ansvarsprévningen i revisionsberattelsen.

Habo kommun 2022-04-28

Inger Kolestam Lars Berglund Staffan Wohrne

Christine Storbacka

Samtliga ovan ndmnda revisorer har genom digital bekraftelse faststallt denna revisionsberattelse, som
upprattades vid sammantrédet den 2022-04-28.
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