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Sammanfattning

Vi har av Habo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
naringslivsverksamhet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Malsattningen for Habo kommun &r att foretagandet ska vara starkt och mojliggora en
lokal arbetsmarknad, for att skapa en levande smastad att bade bo och verka i, samt
att det lokala foretagsklimatet ska starkas. Samverkan mellan kommun och néaringsliv
ska aven ske naturligt och utvecklas pa efterfragan fran kommun eller féretag.

Efter genomford granskning kan vi sammanfattningsvis konstatera att det skett flera
organisatoriska forandringar for naringslivsverksamheten de senaste aren.
Verksamheten bedrevs tidigare inom Habo Marknad AB och fr.o.m. mars 2020 ar
verksamheten organiserad inom kommunstyrelsens férvaltning. Vi konstaterar aven att
efterlevnaden av kommunfullmaktiges évergripande mal "Oka féretagarnas nojdhet
med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemdétande” ar ett langsiktigt arbete
inte bara for kommunstyrelsen, utan dven for namnder och Habohus AB som arbetar
med naringslivsrelaterade fragor. Enligt intervjuer finns ambitioner att starka
kommunstyrelsens malstyrning av naringslivsverksamheten 2023 och framat.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen pa ett
tillfredsstallande sétt leder, styr och foljer upp att néringslivsverksamheten och
styrdokument efterlevs pa ett andamalsenligt satt.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
inte tillrackligt tillfredsstallande aktivt leder, styr och foljer upp néaringslivsverksamheten.

Vi bedomer att:

e det inte finns andamalsenliga och tillrackligt beslutade styrdokument for
naringslivsorganisationen och naringslivsverksamheten att styra mot.
Naringslivsenheten har tagit fram forslag till naringslivsstrategi med mal och
aktiviteter for naringslivsverksamheten att strdva mot och genomféra som inte
ar beslutad av kommunstyrelsen.

e ansvar och roller gallande naringslivsverksamheten &r inte helt tydliga da
verksamheten har haft flera omorganiseringar. Det saknas dokumenterad
rollférdelning mellan kommunstyrelsen, samhéllsbyggnadsforvaltningen och
naringslivsenheten.

e naringslivsenheten, en del av samhallsbyggnadsforvaltningen, pa ett positivt
satt samordnar naringslivsarbetet i Hibo kommun och samarbetar med flera
aktorer for att underlatta for kommunens foretagare. Vi bedémer aven att det
sker ett aktivt arbete inom naringslivsenheten med att genomféra enhetens mal
och aktiviteter i enhetens planering och handlingsplan.

e maluppfyllelsen i deléysrapporten 2022 ar delvis tillfredsstallande gallande det
overgripande malet "Oka féretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens
fysiska och digitala bemdétande”.
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Utifran
[

kommunstyrelsen inte tillfredstallande beslutat om atgarder utifrdn uppfoljning
och aterrapportering vid hel- och delarsbokslut gallande naringslivs-
verksamheten. Bl.a. atgarder med hansyn till att Hibo kommun sjonk i Svenskt
Naringslivs kommunranking i september 2022 fran 162:a plats till 188:e plats.

vara bedéomningar rekommenderar vi att kommunstyrelsen:
féljer upp och sakerstaller att roller och ansvar ar tydliga for naringslivsenheten.

sakerstaller att det finns tillfredsstallande styrdokument. Forslagsvis beslutar
kommunstyrelsen om en naringslivsstrategi for att langsiktigt starka det lokala
naringslivet och dess aktdrer och darigenom skapa det samhalle som ska
lamnas oOver till kommande generationer. Aven att kommunstyrelsen beslutar
om verksamhetsmal for naringslivsenheten i kommunstyrelsens verksam-
hetsplan for den egna verksamheten.

foljer upp att samhallsbyggnadsforvaltningen framat faststaller mal for
naringslivsenheten i sin verksamhetsplan.

efterfragar och foljer upp naringslivsverksamhetens mal och aktiviteter i
handlingsplanen "Tillsammans mot 4,0” samt att det i kommunstyrelsens
protokoll tydligare framgar ledningen och styrningen av naringslivs-
verksamhetens utifran erhallen information.

sakerstaller att mal och ekonomi harmonierar for att na en tillfredsstallande
maluppfyllelse och starka foretagsklimatet m.m.

i kommunstyrelsens riskanalys framat ta hansyn till eventuella risker i
internkontrollplanen kopplat till naringslivsverksamheten.

i sin samordningsroll och uppsiktsplikt folja upp att nd&mnder och bolag arbetar
tillfredsstallande med de naringslivsrelaterade fragorna.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Habo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
naringslivsverksamhet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

| mal och budget for 2022 &r ett av kommunfullméktiges évergripande mal ar "Oka
foretagarnas ndjdhet med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemétande”.
Det framgar att foretagandet i Habo kommun ska vara starkt och majliggéra en lokal
arbetsmarknad for att skapa en levande smastad att bade bo och verka i. Det lokala
foretagsklimatet ska starkas. Samverkan mellan kommun och néringsliv sker naturligt
och utvecklas pa efterfragan fran kommun eller foretag. Dialog och inflytande ska
genomsyra arbetet.

Enligt kommunstyrelsens reglemente har kommunstyrelsen dvergripande ansvar for
naringslivsfragor. Naringslivsenheten samordnar naringslivsarbetet i Hibo kommun
och samarbetar med flera aktorer for att underlatta for kommunens foretagare.
Naringslivsenheten ska stddja det lokala féretagandet och hjalpa till att hitta rétt i
kommunen.

Enligt Svenskt Naringslivs kommunranking i september 2022 sjonk Habo kommun fran
162:a plats till 188. Det innebar att kommunen tappar 26 platser jamfort med forra aret.
Kommunen ligger pa fjarde plats av lanets atta kommuner.

Revisorerna har i sin riskanalys bedémt att det finns risk att kommunstyrelsens ledning,
styrning och uppféljning av naringslivsverksamheten inte ar tillréckligt tillfredsstéllande
och har darfor valt att granska omradet.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen pa ett tillfredsstallande
satt leder, styr och féljer upp att naringslivsverksamheten och styrdokument efterlevs
pa ett andamalsenligt satt.

| granskningen ska féljande revisionsfragor besvaras:
e Finns andamalsenliga styrdokument fér naringslivsorganisationen?
e Ar ansvar och roller tydliga fér naringslivsorganisationen?

e Efterlevs beslutade styrdokumenten for naringslivsverksamheten pa ett
tillfredsstéllande satt?

e Genomfors aktiviteter enligt handlingsplanen? Konkreta atgarder? Svenskt
Naringslivs ranking m.fl. foljs dessa upp och jamfoérs dessa med andra
kommuner?

e Har tillracklig uppfoljning och aterrapportering skett till kommunstyrelsen?
Halvtidsuppfoljning? Vilka atgarder i sa fall?
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Revisionskriterier
Vi har beddmt om rutinerna uppfyller:

- Kommunstyrelsens reglemente
- Mal och budget for 2022
- Ovriga aktuella styrdokument som &r aktuella i granskningen

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Intervjuer/avstamningar med ansvariga tjansteman.
- Genomgang av aktuella styrdokument, protokoll m.m.

Rapporten ar faktakontrollerad av intervjuade tjansteman.
Resultat av granskningen

Styrdokument for naringslivsorganisationen

Vi konstaterar att det skett flera organisatoriska forandringar for naringslivs-
verksamheten de senaste aren. Verksamheten bedrevs t.o.m. februari 2020 i Habo
Marknad AB och fr.o.m. mars 2020 ar verksamheten organiserad inom
kommunstyrelsens forvaltning.

WI. mi Fommunshyrelsen bygo: ek
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Lusgrd = Overgypande Antionersiad

Merigon =

Wit VA<t Gaoda

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.1.1

KPMG'

H&bo kommun
Granskning av naringslivsverksamheten

2023-01-17

Enligt kommunstyrelsens reglemente har kommunstyrelsen évergripande ansvar for
naringslivsfragor. Naringsverksamheten bedrivs inom naringslivsenheten.

Fr.o.m. 1 september 2022 finns naringslivsenheten organisatoriskt inom samhaélls-
byggnadsforvaltningen.

e,

Samhallsbyggnads-
férvaltningen

————
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Inom naringslivsenheten finns en naringslivschef och en néaringslivsutvecklare.
Naringslivschefen ingar i samhallsbyggnadsforvaltningens utdokade ledningsgrupp.
Enligt uppgift ar naringslivschefen for narvarande sjukskriven.

| vara intervjuer framgar att naringslivsenheten skulle behéva starkas personellt med
en besoksnaringsansvarig/strateg da besoksnaringen ar en vaxande bransch.

Enligt hemsidan informerar naringslivsenheten bl.a. om det stéd och den service
medborgare kan fa for att exempelvis flytta foretag till Habo, starta ett foretag, ga en
utbildning for foretagare, delta i natverk och projekt, eller hitta fakta om naringslivet. De
samordnar naringslivet och samarbetar med flera aktorer for att underlatta for
foretagare. De stodjer det lokala foretagandet och hjélper hitta réatt i kommunen.

Mal och budget 2022 och plan for 2023-2024

Med utgangspunkt i kommunens vision beslutade kommunfullméaktige den 2018-12-10
om tre 6vergripande fokusomraden for Habo kommun fran ar 2019. Utifran
fokusomradena faststéllde kommunfullmaktige den 2019-05-06 tre dvergripande mal
for kommunen.

Ett av fokusomradena ar "Ett starkt lokalt naringsliv och arbetsmarknad i fokus” och ett
av de overgripande malen ar "Oka foretagarnas nojdhet med kommunens och
bolagens fysiska och digitala bemétande”.
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Enligt intervjuer och granskad dokumentation finns inte nagra beslutade namndmal
med baring pa det 6vergripande malet. Infér budget 2023 har kommunledningskontoret
genomfoért en dversyn av malstyrningsarbetet da det finns ett behov av att arbeta pa ett
nytt satt och bryta ner kommunfullméaktiges mal till namndmal. Planerat &r att
kommunstyrelsen satter mal inom naringslivsomradet da det ar ett av prioriterade
fokusomradena.

Forslag pa naringslivsstrategi

Enligt uppgift fick naringslivsenheten i uppdrag att ta fram en naringslivsstrategi och
forslaget daterat 2021-02-17 ar en néaringslivsstrategi for 2021-2025. Den beslutades
inte under 2021 och den har annu inte behandlats och beslutats av kommunstyrelsen
eller kommunfullmaktige.

Enligt forslaget ska naringslivsstrategin visa hur kommunen vill ta ansvar for att stéarka
det lokala naringslivet och dess aktorer och darigenom skapa det samhélle som ska
lamnas 6ver till kommande generationer.

Sammanfattningsvis framgar att i naringslivsstrategin tydliggors riktlinjer och
prioriteringar for hur arbetet med att utveckla det lokala naringslivet ska bedrivas.
Kommunen ska verka for att forbattra foretagsklimatet och 6ka antalet etableringar och
arbetsplatser i kommunen. | Habo finns framgangsrika foretag, tillganglig industrimark
och en levande landsbygd.

Malsattningen ar att det ska vara enkelt, [onsamt och attraktivt att starta, driva, etablera
och utveckla foretag i Habo kommun. Arbetet for ett gott foretagsklimat ska paga i alla
kommunens verksamheter och bedrivas i samverkan med foretagen. Det &r bland
annat bra skola och barnomsorg, attraktivt boende, levande centrum, tillgang till kultur-
och fritidsaktiviteter, trygghet, hog tillganglighet och service samt effektiv handlaggning
som skapar attraktivitet for etablering och samhallsutveckling i en kommun. Habo
kommun har tydliga mal for att skapa ett hallbart samhalle. Arbetet utgar fran visionen
Vart Habo 2030 samt de globala hallbarhetsmalen. Det hallbara samhéllet byggs i
samverkan och samforstand med alla parter. Delaktighet och langsiktighet ska pragla
samarbetet kring naringslivet i Habo.

Strategin har féljande inriktningar:

» Samverkan och dialog

* Kommunikation och varumarke

* Service och ansvar

* Hallbart naringsliv och samhalle

» Kompetensforsorjning och skola

* Besdksnaring och kulturella och kreativa naringar

Process

Naringslivsstrategin togs fram av naringslivsenheten med utgangspunkt fran
dialogprocessen "Tillsammans mot 4,0” som genomférdes av Habo Marknads AB och
Habo kommun i samverkan med foretagarforeningar och foretagare under aren 2017-
2018, workshop med néringslivet i november 2019 samt |6pande dialog med
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representanter fran naringsliv, politik och forvaltning.

Syfte

Syftet med strategin ar att ge riktlinjer och prioriteringar for hur Habo kommun ska
arbeta med att skapa ett gott foretagsklimat och férenkla for foretagen. Malsattningen
ar att det ska vara enkelt, [donsamt och attraktivt att starta, driva och utveckla foretag i
Habo kommun.

Mal

» Svenskt Naringslivs ranking av foretagsklimatet: Vara bland de 20 hogst rankade
kommunerna i landet senast 2025

» Svenskt Naringslivs enkatundersokning: Ha ett resultat pa 4,0 senast 2025

* N6jd Kund Index: Ha ett genomsnittligt betyg pa 75 senast 2025

« Habo kommun ska vara bast i Sverige pa att ha leverantorsavtal med lokala
foretagare

Handlingsplan for naringslivsutveckling

Vi har tagit del av naringslivsenhetens handlingsplan fran februari 2021. Den utgar fran
de inriktningar som framgar i forslaget till naringslivsstrategi med mal och
aktiviteter/inriktning.

Enligt intervjuer startade 2017—2018 naringslivsprojektet "Tillsammans mot 4,0” for att
kommunen under flera ar tappade placeringar i Svenskt Naringslivs ranking.

Malet med projektet var att komma fram till en handlingsplan med konkreta atgarder
som ska leda till verklig forandring. Den kommunala organisationen och de lokala
foretagarna fanns representerade i bade process och dialoggrupper.

Under varen 2022 foljdes handlingsplanen upp och under en workshop valde
foretagare, tjansteman och politiker tillsammans ut tio punkter att lagga fokus pa i det
fortsatta arbetet. En uppdaterad version av handlingsplanen haller pa att tas fram och
kommer att foljas upp i Tillvaxtradet. Se bilaga 1.
Naringslivsenhetens verksamhetsplan for 2022
Enligt naringslivsenhetens verksamhetsplan for 2022 framgar tre mal:
e Skapa béttre relationer mellan féretag och kommun.
e Battre bild av Habo generellt/starka varumarket Habo for naringslivets basta.
e Forvaltnings- och politiska organisationen har kunskap om naringslivs-
perspektivet infor alla beslut.

Beddtmning

Vi konstaterar att naringslivsprojektet och framtagandet av néringslivstrategin var en
nystart for att satta fokus pa naringslivsfragorna. Bl.a. uppfattar vi att det beslutades
2020 att naringslivsperspektivet ska inkluderas i alla beslut som fattas av tjgnsteman i
Habo kommun som ett led i arbetet mot att starka det lokala naringslivet.
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Alla beslut som fattas ska stammas av gentemot vilka konsekvenser de vantas fa for
det lokala naringslivet.

Vi har noterat att naringslivsenheten ingar i samhallsbyggnadsforvaltningen under
kommunstyrelsen. Efter flera omorganiseringar bedomer vi att kommunstyrelsen inte
helt har sékerstallt att roller och ansvar ar tydliga gallande néringslivsverksamheten.

Vi bedémer vidare att det inte finns &ndamalsenliga och tillrackligt beslutade
styrdokument for kommunstyrelsen, naringslivsorganisationen och néaringslivs-
verksamheten att styra emot. Naringslivsenheten har tagit fram forslag till
naringslivsstrategi med mal och aktiviteter for naringslivsverksamheten att strava mot
och genomfdra.

Kommunstyrelsen ledning, styrning och uppfdljning av
naringslivsverksamheten

Enligt kommunstyrelsens protokoll har kommunstyrelsen under 2022 foljt upp
kommunfullmaktiges mal gallande kommunens néringslivsverksamhet dels i
arsredovisningen 2021 och dels i delarsrapporten i augusti 2022. Enligt intervju har
samhallsbyggnadschefen informerat om naringslivsaktiviteter under sin punkt pa
kommunstyrelsens sammantraden. Bl.a. information om foretagsbesok pa
kommunstyrens sammantrade i februari 2022 samt pa sammantradet i mars 2022 om
nyforetagarmassa i april samt traffpunkt Naringsliv — Tillsammans 4,0.

Pa kommunstyrelsens sammantrade 2022-03-14 § 55 behandlade kommunstyrelsen
en efterfrdgad utvardering av omorganiseringen av naringslivsverksamheten. Enligt
arendet framgar att kommunstyrelsen uppdrog till férvaltningen 2021-10-21 att géra en
mindre utredning for att undersdka hur den nya naringslivsenheten fungerat i
forhallande till de intensioner och foresatser som fanns av att genomfora
omorganisationen. Utgangspunkten var att fraga foretagare hur det fungerat framfor allt
genom kontakt med fyra féretagsforeningar. Utvarderingen visade att
naringslivsenhetens arbete fungerat béattre an nar verksamheten skottes av Habo
Marknad AB. Kommunstyrelsen beslutade att godkénna utvarderingen.

Arsredovisning 2021

Enligt &rsredovisningen fér 2021 var kommunstyrelsens bedémning att det
Overgripande malet "Oka féretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens fysiska
och digitala bemdtande var helt uppfylit.

Overgripande mal

Oka foretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemétande
. Mal helt uppfyllt

Malet syftar till att forbattra det lokala naringslivsklimatet, att ha naringslivets fragor i fokus.

Genom att utveckla dialogen mellan kommunen och féretagen kan en battre forstaelse for varandras
villkor och forutsattningar nds. Kontakten med kommunen och Habohus ska upplevas enkel och
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Overgripande mal

underlatta for féretagen att planera proaktivt.

Analys

Naringslivsenheten har under aret fort dialog med kommunledning kring fragan om hur férvaltnings-
organisationen ska kunna belysa naringslivsperspektivet infor varje beslut. Ett forslag till
naringslivsstrategi har darfor tagits fram. For att uppn& det dvergripande malet "Oka féretagarnas
nojdhet med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemétande™ ar det interna arbetet av storsta
vikt och en néringslivsstrategi nédvandig.

Med anledning av pandemin genomférde Naringslivsenheten under varen 2021 en informationskampan;
for att uppmarksamma lokala foretag om majligheten att soka statligt stod for nedsatt omsattning pa
grund av pandemin och att man kunde vanda sig till naringslivsenheten med fragor. Stédgruppen
bestdende av foretagarféreningarna, de lokala bankerna, Almi och Arbetsférmedlingen har fortsatt
tréffas.

Enheten har under aret arrangerat motesplatser som Traffpunkt Naringsliv, frukostmote hos Dagab,
walk-and-talk for politik och naringsliv, utbildning i sociala medier for féretag, digitala frukost- och
lunchmoten med olika teman (hallbarhet, kompetensforsorjning/nya arbetsmarknadsenheten, ung
foretagsamhet, nyforetagande, elkapacitetsbristen samt foretagsklimatet) samt en mingelkvall for
natverkande och dialog kring temat foretagsklimatet i Habo.

En grupp for att samarbeta kring Habos behov av kompetensforsorjning startades pa uppdrag av
Tillvaxtradet med deltagare fran utbildningsforvaltningen, arbetsmarknadsenheten (nar den startade
hosten 2021), foretagarforeningarna och arbetsformedlingen. Tre lotsméten har hallits under aret. 32
foretagsbesok har genomforts och sex foretag har uppvaktats av Habo kommun vid invigning av nya
lokaler eller start av ny verksamhet.

Naringslivsenheten tog under varen emot en praktikant fran Salj- och Marknadshogskolan som stottade
bade naringslivsenheten och kommunikationsenheten framst i arbetet kring sociala medier.
Naringslivsenheten har efter det tagit stérre ansvar for Habos kommunikation via LinkedIn dar manga
foretag ar aktiva.

Habo kommun ingar under 2021-22 i Svenskt Néaringslivs utvecklingsgrupp for kommuner som vill
forbattra sitt foretagsklimat. KSO, samhallsbyggnadschef och néaringslivschef har under aret deltagit i
tv& heldagar i seminarieform, det ena med tema Ledarskap, det andra om Myndighetsutévning och
service. Ytterligare tva traffar genomfors under 2022. Avsikten ar att arbeta vidare med fragorna internt
for att skapa ett battre foretagsklimat.

Under aret deltog kommunen i tva projekt for besoksnaringen via Region Uppsala, ett for att 6ka
bussarrangdrers bokningar av resor till Ianet och det andra for att skapa battre forutsattningar for
cykelturism i Habo och Enkdpings kommuner. Enheten har ocksa deltagit i arbetet kring framtagandet
av en besoksnaringsstrategi for regionen.

Enheten har deltagit i projektet Social Economy Canvas under ledning av Coompanion Uppsala, vilket
resulterat i att kommunen i ar kommer delta i ett projekt kring socialt féretagande dar
Arbetsmarknadsenheten representerar Habo.

Naringslivsenheten har under aret producerat tva digitala Morgonsoffor pa Youtube med intervjuer och
nyheter m.m. som angar bade foretagare och boende i Habo.

Lopande pagar samverkansmoten med foretagarforeningarna, ALMI, de lokala bankerna och arbets-
formedlingen for att samordna utbildnings- och natverksaktiviteter och omvéarldsbevakning. Ett stort
antal fragor gallande foretagande och mark for etablering hanteras kontinuerligt via mejl och telefon.
Naringslivsenheten har ocksa stéttat forvaltningsorganisationen i fragor rérande naringsliv, kontakter
med och kunskap om lokala féretag och naringslivsperspektivet i underlag for beslut.

Efter forslag fran Tillvaxtradet har &ven en grupp startats for att samarbeta kring Habos framtida
kompetensforsorjning. Deltagande aktorer &r Barn- och utbildningsforvaltningen, féretagarféreningarna
och arbetsférmedlingen.

Vid arets kommunranking, dar Svenskt Naringsliv bedémer foretagsklimatet i alla landets kommuner,
har Habo kommun forbattrat sin placering jamfort med tidigare ar med 44 placeringar. Kommunens
sammanfattande betyg fran féretagarna for aret var 3,0, vilket motsvarar godkant. Aven i rets
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Overgripande mal

foretagsklimatsenkat forbattrar sig kommunen och far betyget 3,3, att jamfora med fjolarets 3,0.
Sammantaget gors darfér bedomningen att malet ar uppfylit.

3.2.1.2 Delérsbokslut 2022

Enligt delérsrapporter_] per augusti 2022 var kommunstyrelsens bedémning att det
overgripande malet "Oka foretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens fysiska
och digitala bemotande delvis var uppfyllt. Prognosen ar att malet ska vara helt uppfylit
for 2022.

Overgripande mal

Oka foretagarnas ndjdhet med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemotande
Mal delvis uppfyllt

Analys

Efter att restriktioner med anledning av pandemin upphavdes har Naringslivsenheten atergatt till ett
normallage efter att ha startats 2020. Naringslivsenheten arbetar bland annat med kompetens - och
kunskapshdjande insatser inom organisationen.

Ett samarbete mellan olika avdelningar har startats for att mojliggora e-tjanster som en digital
naringslivsservice. E-tjansten syftar till att underlatta for foretag i kontakten med kommunen samt
m&jliggéra en enklare uppfdljning och handlaggning av drenden. Habo kommuns deltagande i Svenskt
Naringslivs utvecklingsprogram avslutades fore sommaren dar Habo kommun sarskilt lyfte fram arbetet
med den nya digitala servicen for foretag i Habo kommun.

Kommunstyrelsens ordférande har under forsta halvaret genomfort tjugotalet foretagsbesok
tillsammans med tjansteméan. Handlingsplanen Tillsammans mot 4.0 &r ett exempel pa samarbete med
foretagarféreningar for ett battre foretagsklimat i kommunen. Under varen genomférdes aven en
workshop med féretagare, tjansteméan och politiker som gemensamt identifierade tio viktiga punkter att
lagga fokus pa i det fortsatta arbetet.

| Svenskt Naringslivs enkatundersokning for foretagens upplevelser tappar Habo kommun i placering,
men far ett hogre genomsnittlig betyg &n féregdende ar. Nu &r betyget 3,34 jamfort med foregdende ar
som betyget var 3,30. Vid mandatperiodens boérjan var betyget 2,71.

Kommunens naringslivsenhet har goda dialoger med foretag och foretagarforeningar. Habos naringsliv
har nu flera plattformar och forum for dialog med bade kommunen, andra féretag och politiker.

Ett fortsatt arbete med bade digitala och fysiska métesplatser genomfors I6pande under aret. Traffpunkt
Naringsliv, olika tematiska digitala offentliga méten med foretag, medborgardialog kring Logistik Balsta
och foretagsfrukostar ar exempel pa det. En annan vasentlig aktivitet ar stod till evenemanget Swedish
Game Fair under maj manad.

Malet bedoms vara delvis uppfyllt da visst arbete kvarstar. Det ar trots det en vasentlig skillnad i positiv
riktning jamfort med tidigare.

Utfall for delér 2022

Utfall for delaret augusti 2022 har nédvandiga atgarder tagits for att nd malet. Bland annat &r inrattande
av Naringslivsenheten en viktig atgard for att samordna och utveckla arbete mot malet.
Naringslivsenheten har 2022 kunnat ha full verksamhet jamfort med 2021 da restriktioner i samband
med pandemi fortfarande var aktuellt. Betyget fran Svenskt Naringslivs enkatundersokning visar vid
delaret augusti 2022 en forbattring mot mandatperiodens borjan. Malet kan ej bedémas som helt
uppfyllt vid deléaret 2022 eftersom att flera atgarder kvarstar att genomféra eller slutféra under
resterande verksamhetsar. Ett exempel pa det ar e-tjanst for féretagares kontakt med kommunen som
ocksa majliggor en battre handlaggning och uppféljning.
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Overgripande mal

Prognos for 2022

Prognos for 2022 ar att malet ska vara uppfyllt. Planerade atgarder ska vara genomforda och ett mer
kontinuerligt arbete med kommunens digitala och fysiska bemétande av féretag finnas pa plats. Flera
aktiviteter och atgarder kommer att vidareutvecklas vilka sammantaget vantas ge énskad effekt. Ett
exempel pa det &r Nyforetagarcentrum som har hallit 13 nyféretagarradgivningar och 115 foretag har
under det forsta halvaret startats. Under varen arrangerades dven en nyforetagarmassa i BCJF.

Rutiner for att Idpande hantera olika samverkansmoéten med féretagarféreningar, ALMI, de lokala
bankerna och arbetsférmedlingen for att samordna utbildnings — och natverksaktiviteter vantas ocksa
ge effekt. Naringslivsenheten har ocksa stottat hela férvaltningsorganisationen i fragor rérande
naringslivet, kontakter med och kunskap om lokala foretag, samt att naringslivsperspektivet numera
finns med i underlag for beslut.

| maluppféljningen i arsredovisningen 2021 och i delarsrapporten 2022 hanvisas till

Svenskt Naringslivs kommunranking. Nedan framgar kommunens ranking 2013-2022.
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RANKING (KALLA: SVENSKT NARINGSLIV) £
Rankingutveckling 2013-2022

Rankingutveckling

-#= Hibo

Som namnts tidigare i inledningen sjonk Habo kommun fran 162:a plats till 188:e plats.
Det innebar att kommunen tappar 26 platser jamfort med forra aret. Kommunen ligger
pa fjarde plats av lanets atta kommuner.

Beddtmning

Vi konstaterar att efterlevnaden av kommunfullmaktiges évergripande mal "Oka
foretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens fysiska och digitala bemétande”
ar ett langsiktigt arbete inte bara for kommunstyrelsen, utan aven for namnder och
Habohus AB som arbetar med naringslivsrelaterade fragor.

Vi beddmer att det sker ett aktivt arbete inom naringslivsenheten med att genomféra
enhetens mal och aktiviteter i enhetens planering och handlingsplan.
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Utifran dokumentstudier, protokoll och intervjuer konstaterar vi att kommunstyrelsen
har fatt information om néringslivsverksamheten och f6ljt upp mal och vid
arsredovisningen 2021 och delarsrapporter per mars och augusti 2022. Vi bedémer att
maluppfyllelsen i delarsrapporten per augusti 2022 delvis &r tillfredsstallande gallande
det dvergripande mélet "Oka féretagarnas néjdhet med kommunens och bolagens
fysiska och digitala bemétande”. For att nd kommunfullméaktiges mal samt 6vriga
mal/ambitioner for naringsverksamheten ar det vasentlighet att mal och resurser
harmonierar.

Vi konstaterar att det i kommunstyrelsens protokoll inte framgar vad kommunstyrelsen
har beslutat om for att félja upp och ga vidare med den givna informationen och
atgarder for att t.ex. forbattra naringslivsklimatet.

Datum som ovan

KPMG AB

,L’;']‘r,a,{ A, !‘Lf((d,’ﬂ/-L_ ; 2ty
Micaela Hedin Alfred Tilly
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor

Detta dokument har uppréttats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat p& det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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Bilaga 1
Tillsammans mot 4,0 Handlingsplan 2022

Under 2017 startade Habo kommun upp ett arbete for att forbattra naringslivsklimatet i
kommunen. Under tio tillfallen tréffades foretagare, politiker och tjansteméan for att
diskutera utmaningar, mdjligheter och vad som behdéver gdras av alla parter
tillsammans. En handlingsplan som omfattade 51 punkter arbetades fram och 2018
beslutade kommunstyrelsen att den skulle genomféras. Under varen 2022 foljdes
handlingsplanen upp och under en workshop valde foretagare, tjansteman och politiker
tillsammans ut de tio viktigaste aterstaende punkterna att lagga fokus pa i det fortsatta
arbetet. Malet &r att bli en av de tjugo basta kommunerna i landet att driva foretag. 1
For att vara en av de tjugo basta kommunerna i landet att driva foretag i ska man ha ett
genomsnittligt betyg i Svenskt Naringslivs arliga enkatundersokning pa 4,0. Las mer pa
www.foretagsklimat.se.

Tio prioriterade omraden for att forbattra foretagsklimatet:
Samsyn inom politiken

Habo behover en generell samsyn, inte bara inom politiken. Ar beslutsfattarna inte
overens hindras samhallsutvecklingen och Habos tillvaxt bromsas. Alla, oavsett
politiska inriktningar, behover lyssna pa varandra och hitta den l6sning som ar bast for
Habo. Nar besluten val ar fattade ar det de som galler, &ven om man ar av en annan
asikt. Det ar detta som ar demokrati. Nar besluten val ar fattade ska de ocksa
verkstéllas. For naringslivsutvecklingen och samhéllets basta kravs en samsyn om
vilket hall Habo ska géa at och en férmaga att verkstalla.

Gemensam malbild

Det behover skapas en forstaelse for naringslivet, samhallsutveckling och tillvaxt.
Varfor behovs ett lokalt naringsliv, vad betyder utveckling i just var kommun? Varfor
behovs tillvaxt, finns det nagot alternativ? Varfor ar foretagen viktiga for invanarna i
Habo? Vilken syn har jag som invanare, politiker eller tjansteman pa foretagande? Det
ar alla parters ansvar att lyfta dessa fragor och skapa opinion kring fragan. Kan man
enas om vad "ett starkt naringsliv’ betyder? Kan man fa konsensus kring malbilden,
vart ar Habo péa vag?

Okad forstdelse for varandras roller

Det ar viktigt att ratt instans gor ratt saker. Foretagen ar bast pa att driva sina
verksamheter och kommunen har sina ansvarsomraden. Politiker beslutar om vad som
ska goras och tjansteméannen tar ansvar for hur det genomfors pa basta satt. Alla fyller
sina speciella roller och det ar viktigt att dessa ar tydliga och kanda. Bade invanare,
foretagare, politiker och tjansteman behdver fa storre forstaelse for parternas olika
roller och varfor alla ar viktiga. Vad bidrar féretagen med? Varfor maste kommunen
folja de olika regelverken? Hur gar den politiska processen i en kommun till? Varfor tar
det sa lang tid?

Turismen och bestksnaringen
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Besoksnaringen i Habo, liksom i hela landet, har stor potential. Har skapas manga
forstagangsjobb, det finns majligheter till arbetstillfallen pa landsbygden, det skapar en
positiv bild av Habo som inflyttningsort och skapar ofta en kénsla av stolthet hos de
boende. Habos besoksnaring har ett fatal storre besoksmal och
overnattningsmojligheter men manga mindre aktorer i olika organisationsformer. Det
behovs ett sammanhallet arbete for att framja och stétta besoksnaringen for att 6ka
antalet besokare och arbetstillfallen, och i férlangningen inflyttare.

Byggbar mark for foretagen

Manga foretag i Habo vill expandera men kan inte for att de inte har plats. For att
sakerstalla lokal tillvaxt och mojligheter for foretag att expandera behdver Habo borja
kopa in mark. En markstrategi for framtida markanvandning behévs, samt tillrackliga
resurser for att skapa detaljplaner och nédvandig infrastruktur. Fragan hanger nara
ihop med vilken framtid man ser for Habo, varfor behdvs tillvaxt och utveckling? Om
foretagen inte kan vaxa i Habo ar risken att de flyttar sin verksamheten till en annan ort
dar det finns tillganglig mark. Det innebar stora forluster for kommunen dar
upparbetade samarbeten och arbetstillfallen gar forlorade och hela familjer kan se sig
tvungna att flytta.

Konkurrens pa lika villkor

Upphandlingar kan anvandas som ett strategiskt verktyg for en kommun for att uppna
vissa syften. Dessa kan vara ekonomiska, hallbarhetsrelaterade eller kanske handla
om att 6ka antalet lokala leverantoérer. Ett strategiskt arbete med upphandlingar kan
leda till stora ekonomiska besparingar for kommunen och hogre kvalitet pa det som
upphandlas. Det ar viktigt att den upphandlande parten har forstaelse for
foretagarperspektivet for att underlagen ska bli sa bra som majligt. En annan viktig
fraga ar att privata utforare ska ha mojlighet att fullgéra sina uppdrag pa samma villkor
som de kommunala verksamheterna, t ex gallande mdjligheter att anvanda samma
system, fa samma information, finnas som valmojlighet pa kommunens webb och
liknande.

Dialog med foreningslivet

For att skapa storre forstaelse for parternas olika roller behdvs motesplatser, som till
exempel dialogméten eller digitala forum. Lokalsamhallet behover ocksa andra typer av
motesplatser dar invanare med olika perspektiv kan métas, prata och skapa utveckling.
Ett allaktivitetshus har lange efterfragats och foreningslivet har stora behov av lokaler,
trAdningsanlaggningar och tavlingsarenor. Det behdvs en ndrmare dialog och
samarbeten mellan lokala aktérer och kommunen for att stédrka samarbetet kring
gemensamma intressen.

Battre samarbete mellan foretag

Det finns behov i det lokala naringslivet av fler samarbeten. Habo gynnas av att lokala
foretag samverkar och skapar nya affarsmojligheter, det skapar tillvaxt och fler
arbetstillfallen. Hur kan vi tillsammans skapa méjligheter for samarbeten? Behdévs det
branschforum? Nya motesplatser?

Ny oversiktsplan
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En oversiktsplan pekar ut riktningen for en kommun, at vilket hall man ska utvecklas.
For foretag ar det viktigt att se att en kommun tanker langsiktigt och hur man tanker sig
en framtida utveckling. Foretagens perspektiv ar betydligt langre &n de fyraariga
politiska mandatperioderna och da behdvs en 6versiktsplan for att det ska kannas
tryggt att investera i en kommun. Enligt lag ska kommunernas 6versiktsplan ses over
varje mandatperiod. Den senaste versionen av Habos 6versiktsplan antogs under
varen 2022 vilket innebar att en dversyn av planen kommer att géras efter kommande
val.

Kundanpassad arendehantering med aterkoppling. Hog personalomséttning

Nar foretagen har @renden till en kommun, myndighet ett annan lagstiftare ar det viktigt
att de mots av forstaelse och respekt. En foretagare har inte alltid kunskap om hur en
kommun fungerar, lika lite som en kommunal tjansteman vet hur man arbetar i ett
specifikt foretag. Det ar viktigt med service, aterkoppling och en hjalpande attityd. Att
agera mojliggorare och alltid se till Habos basta. | Habo har bygglovsavdelningen haft
en positiv utveckling i sitt arbete med service och bemoétande, detta kan anvandas som
gott exempel inom fler avdelningar. Aven digitalisering &r en viktig del i hur foretagen
upplever sin kontakt med kommunen och majligheter att folja sina arenden. Habo
behover fler e-tjanster som gar att folja upp.

Uppfoljning

Tillvaxtradet foljer upp genomférandet av handlingsplanen. Tillvaxtradet ar lanken
mellan kommunen och dess néaringsliv. Radets syfte ar att utveckla kommunens
overgripande naringslivsstrategiska arbete och sammantrader fyra ganger per ar. |
radet finns representanter frdn den kommunala organisationen och fran naringslivet.
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Bilaga 2

Intervjuade:

Kommundirektor
Samhallsbyggnadschef
Naringslivsutvecklare

Granskade dokument:

Kommunstyrelsens reglemente

Mal — och budget 2022 och plan for 2023-2024

Forslag till naringslivsstrategi

Kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2022

Verksamhetsplan for 2022 fér naringslivsenheten

Arsredovisning 2021

Kommunens delarsrapport for 2022

Kommunstyrelsens delarsrapport for den egna verksamheten 2022
Kommunstyrelsens protokoll for 2022

Kommunstyrelsens internkontrollplan 2022
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