Q SAMMANTRADESPROTOKOLL
HABO Sammantradesdatum
KOMMUN 2019-03-18

Kommunstyrelsen

§ 69 Dnr 2018/00994

Revisionsrapport: Granskning av kommunens krisbe-
redskap

Kommunstyrelsens beslut

1. Kommunstyrelsen avger yttrande i rubricerat drende enligt bifogat ytt-
rande, daterat 2019-02-12.

Sammanfattning

PriceWaterhouse Cooper (PwC) har pa uppdrag av Hibo kommuns fortro-
endevalda revisorer granskat kommunens krisberedskap. Den dvergripande
revisionsfrigan ar:

e Arbetar Hibo kommun med krisberedskap i enlighet med lagstift-
ning och myndigheters riktlinjer?

Efter genomford granskning gor revisorerna bedomningen att kommunsty-
relsen delvis uppfyller kontrollmélen i enlighet med lagstiftning och myn-
digheternas riktlinjer.

Revisionsrapporten dr oversind till kommunstyrelsen for yttrande den 20
december 2018. Revisonen Onskar ett yttrande fran kommunstyrelsen senast
den 30 mars 2019.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag KSAU 2019-03-04 § 43

Tjénsteskrivelse 2019-02-11

Remiss Revisionsrapport — Granskning av kommunens krisberedskap
Yttrande, daterat 2019-02-12

Beslutet skickas till:
Revisorerna + yttrande
Sdkerhetssamordnare
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Kommunstyrelsens férvaltning

Louise Lightowler, Sakerhetssamordnare
0171-525 44

louise.lightowler@habo.se

Revisionsrapport: Granskning av kommunens krisberedskap

Sammanfattning

PriceWaterhouse Cooper (PwC) har pa uppdrag av Habo kommuns
fortroendevalda revisorer granskat kommunens krisberedskap. Den
overgripande revisionsfragan ar:

e Arbetar Hibo kommun med krisberedskap i enlighet med lagstiftning
och myndigheters riktlinjer?

Efter genomford granskning gor revisorerna beddmningen att
kommunstyrelsen delvis uppfyller kontrollmalen i enlighet med lagstiftning
och myndigheternas riktlinjer.

Revisionsrapporten dr oversind till kommunstyrelsen for yttrande den 20
december 2018. Revisonen Onskar ett yttrande fran kommunstyrelsen senast
den 30 mars 2019.

Synpunkter
Mot bakgrund av granskningen rekommenderar revisionen att
kommunstyrelsen beaktar foljande i kommande krisberedskapsarbete:

o Kommunens dokumentation bér revideras och uppdateras, i synnerhet
ndr organisationsfordndringar sker. Det dr av vikt att kommunens
dokumentation motsvarar krisorganisationen och dess tillvigagangssditt
for att vid en eventuell kris undvika missforstand.

Dokumentationen kommer att uppdateras i och med att kommunen ska ta
fram en ny risk- och sarbarhetsanalys och styrdokument for kommande
mandatperiod. Det arbetet kommer att ske under 2019 for aterrapportering
till lansstyrelsen enligt gédllande regler. Utifran de resurser som finns har
fokus varit pa att utveckla och forankra den faktiska organisationen fore
pappersprodukten. Det &r endast mindre forédndringar gjorda till den
faststdllda organisationen for att folja MSBs Gemensamma grunder for
samverkan och ledning vid samhdllsstorningar. Den dokumentation som
handlar om respektive funktions uppdrag samt inlarmningsuppgifter
(kontaktuppgifter) har uppdaterats l6pande.

e Planera in och genomfor fler utbildningsinsatser och évningar. Dela
information och ldrdomar fran intrdffade héindelser och 6vningar i syfte
att oka robustheten.

Kommunen har genomfort de utbildningar och dvningar som var planerade
under mandatperioden forutom den regionala dvning som ldnsstyrelsen
stillde in. Kommunen genomforde da en egen dvning for att sikerstélla att
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krisledningsorganisationen fick mdjlighet att 6va. Enligt lag (2006:544) om
kommuners och landstings dtgdrder infor och vid extraordindra hdndelser i
fredstid och hojd beredskap ska krisledningsorganisationen §va minst tva
génger per mandatperiod och krisledningsndmnden ska dvas minst en gdng
per mandatperiod. Enligt den plan som tagits fram och foljts har
kommunens krisledningsorganisation ovat sex ganger under
mandatperioden och krisledningsndmnden en gang.

Det finns idag inte resurser for att planera, genomfora och folja upp fler
ovningar och utbildningar. For att sékerstélla att kommunen som helhet kan
hantera en samhéllsstorning &dr det viktigt att verksamheterna ges tillfélle att
ova tillsammans. For att en 6vning ska vara givande behdver den anpassas
till behovet av 6vning. Det &r viktigt att varje 6vning utvirderas och f0ljs
upp for att kunna utveckla och 6ka kommunens krisberedskap och forméga
att hantera en samhéllsstorning.

Vid faktiska hindelser samverkar kommunen 6ver verksamhetsgrianserna
och med relevanta externa aktorer for att skapa en samlad lagesbild, gd ut
med samordnad information och for att sékerstélla en effektiv hantering av
héndelsen. Samverkansmétena dokumenteras, hanteringen utvirderas och
underlaget anvinds i arbetet med att utveckla kommunens
krishanteringsformaga.

e Overvig att se over systemet med Tjinsteman i Beredskap (TiB) for att
sakerstdlla att den tjdnsteman som har ansvaret inte riskerar att vara
upptagen med andra uppgifter som kan férdroja larmprocessen.

I dag anvénds en inlarmningslista/kontaktlista for att n personer utanfor
arbetstid. Systemet dr sarbart da personerna pa listan inte har ndgon uttalad
beredskap eller mandat att agera utanfor eget verksamhetsomrade.
Sékerhetssamordnaren har fatt i uppdrag att utreda mojligheten att infora
tjdnsteman i beredskap (TiB) for att 6ka kommunens tillgénglighet och
krishanteringsformaga.

e Overvig att utse en Kriskommunikator i Beredskap (KiB) for att
sakerstdlla god och snabb kommunikation vid en kris for att sdkra
uthallighet och robusthet i kommunens krisorganisation. En rutin for
vem som dr ansvarig for kriskommunikation bor dokumenteras.

Sdkerhetssamordnaren utreder dven mojligheten att infora kommunikator i
beredskap (KiB) for att sdkerstélla information till allmdnheten utanfor
arbetstid. Syftet med en KiB &r att snabbt kunna ga ut med korrekt
information 1 rétt kanaler. Ett vdl genomtankt budskap, som ar detsamma i
alla kanaler, dr avgorande for om en hindelse anses ha hanterats korrekt och
effektivt. Felaktig information skapar 1 stéllet storre oro eller kan leda till en
fortroendekris.
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o Uppritta en lokal plan for samverkan samt strukturerade
samverkansforum med det lokala nérings- och foreningslivet.

Habo kommun hade tidigare ett forum for samverkan inom det geografiska
omradet genom BRA (Brottsforebyggande radet) och de senaste ren har
samverkan erbjudits genom nuvarande Hilso- och trygghetsradet. Dér
nérvarar foretroendevalda (KS au), interna verksamheter samt externa
aktorer (representanter for foretagarna, Regionen, polisen och
rdddningstjansten) med syfte att samverka dver verksamhets- och
aktOrsgrianserna.

Kommunen har for avsikt att dven utveckla samverkansformer med
frivilliga resursgrupper och foreningslivet genom samordning med C-sam
nétverket.

o Fortsdtt arbeta aktivt med samverkan inom samverkansforumet C-sam.

Kommunen kommer dven fortsittningsvis att aktivt samverka och
samarbeta genom C-sam nétverket. Nya regionala riktlinjer C-sam —
samverkan och ledning infor och vid samhdllsstorningar antogs nyligen och
aktOrerna i regionen har skrivit pa en avsiktsforklaring for det fortsatta
samverkansarbetet inom regionen.

Det stod som kommunen kan fa igenom C-sam nétverket handlar om
gemensamma omraden for att utveckla och stirka krishanteringssformégan i
regionen. Varje enskild kommun och aktoér méste dock ha egna resurser for
att kunna arbeta forebyggande och, vid hdndelse, hantera en
samhillsstorning inom sitt geografiska omrade.
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