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Personal- och lokalplanering inom barn- och utbildningsnamnden

1. Sammanfattande bedomning

Utifran sin riskanalys har de fortroendevalda revisorerna beslutat att ge PwC i uppdrag att
genomfora en granskning av hur barn- och utbildningsndmnden arbetar med sin plane-
ring avseende personal och lokaler. Revisionsfragan som granskningen ska besvara lyder:

Sdakerstdller barn- och utbildningsnamnden en andamalsenlig planering
avseende personal och lokaler inom forskoleverksamheten?

I granskningen kan vi konstatera att nimnden har ett arbete bade avseende personal- och
lokalforsorjning men att forbattringspotential finns. Planeringen avseende lokaler utgar
framst fran kommunens exploateringsplaner men analys utover detta ar inte systematise-
rad eller dokumenterad. Samverkan mellan 6vriga ansvariga namnder for lokalfragan
anser vi fungerar. Avseende planering av personalbehovet sker ett arbete men nimnden
har inte uppnatt beslutat mal for andelen pedagoger med hogskoleutbildning pa 35 pro-
cent. Vidare finns en utvecklingsmojlighet da ingen kartldggning av personalbehovet pa
forvaltningsovergripande niva genomfors. Barn- och utbildningsndmnden far aterrappor-
tering avseende personal och lokaler inom forskoleverksamheten, men framforallt dter-
rapportering avseende personalbehovet kan oka.

Var sammanfattade bedomning och vart évergripande svar pa revisions-
fragan ar att barn- och utbildningsnamnden inte helt sdkerstdller en anda-
malsenlig planering avseende personal och lokaler inom forskoleverksam-
heten.

Vart svar pa revisionsfragan konkretiseras i de kontrollmél som berors i granskningen och
som i sammanfattad form presenteras nedan.

Kontrollmal 1, Barn- och utbildningsndmnden arbetar aktivt med att bevaka kom-
mande fordndringar i efterfragan av forskoleplatser. Kontrollmalet dar uppfyllt. — Vi
grundar var bedomning pa att nimnden 2014-2016 tagit beslut om att ta fram prognoser
samt utifrdn dessa foresld kommunstyrelsen att ge fastighetsenheten ett antal uppdrag for
att hantera lokalforsorjningsfragan. Vidare konstaterar vi att det finns en dialog med bade
fastighetsenheten, plan- och utvecklingsavdelningen och privata aktorer rorande lokalfor-
sorjningen och behov av antalet forskoleplatser. Vi anser ocksa att det kortsiktiga behovet
hanteras genom buffert med platser/lokaler.

Kontrollmal 2, Det finns en utarbetad modell och fungerande rutiner for framtida
dimensionering och geografisk placering av forskoleplatser. Kontrollmalet ar delvis upp-
fyllt. — Vi bedomer att barn- och utbildningsndmnden genomf6r och dokumenterar prog-
noser utefter kommunens exploateringsplaner, vilket anses vara den viktigaste parame-
tern for behovet av forskoleplatser. Utover detta bedomer vi att ytterligare parametrar
beaktas men for att skapa en enhetlig modell behover dessa dokumenteras och analyseras
som ytterligare underlag for nimnden.

Kontrollmal 3, Det finns god samverkan med fastighetsdgare och tydliga riktlinjer for
hur anskaffning/avveckling av lokaler ska hanteras. Kontrollmalet ar i stort uppfyllt. —
Vi grundar var bedomning pa att det sker kontinuerliga samverkansmoten pa namnds-
niva, forvaltningsniva och verksamhetsniva. Dialogen uppges vara god i samtliga fall och i
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regel beaktas barn- och utbildningsforvaltningens 6nskemal av fastighetsidgaren. Vi be-
domer dock att barn- och utbildningsndmnden behover siakerstélla att brister i larmiljoer
sammanstalls som grund till en dialog med kommunstyrelsen om hur larmiljoerna ska
kunna utvecklas. Barn- och utbildningsndmnden hyr majoriteten av sina lokaler av kom-
munstyrelsen och eventuella behov av anskaffning/avveckling hanteras vid behov inom
etablerade forum. Extern hantering styrs enligt uppgift i avtalen med upphandlat féretag.

Kontrollmal 4, Namnden har en god framforhdllning i arbetet med personalforsorj-
ning. Kontrollmalet ar delvis uppfyllt. — I kommunen finns inget personalstrategiskt pro-
gram som tydliggor den politiska ambitionen inom omrédet. Det finns dock en hand-
lingsplan for attraktiv arbetsgivare och langsiktig kompetensforsorjning, som vi bedo-
mer skapar forutsattningar for ett andamaélsenligt arbete over tid, bl.a. kopplat till per-
sonalforsorjning. I granskningen framgar behovet av att fortydliga roller och ansvar mel-
lan namnderna kring det strategiska arbetet med personalforsorjning och arbetsgivarva-
rumarket.

Inom barn- och utbildningsforvaltningen bedomer vi att det i stort sker ett indamalsenligt
arbete avseende personalplanering, rekrytering, introduktion och att behalla personal i
forskoleverksamheten. Vi bedomer dock att nimnden behover fa en tydligare bild av per-
sonalbehoven de kommande aren relaterat till befolkningsutvecklingen. Projektet “en at-
traktiv skolkommun” har gett namnden goda forutsattningar att starka det personalstra-
tegiska arbetet men vi bedomer att insatserna inom omradet behover prioriteras tydligare,
da namnden bl.a. inte nér beslutad nyckelindikator for "andelen pedagoger med hégsko-
leutbildning”. Resultaten frin HME-undersokningen visar pa relativt goda resultat. Vi
bedomer att det ligger en utvecklingsmojlighet i att nimnden arligen sédkerstéaller att ut-
vecklingssamtal hélls och att samtliga medarbetare har en utvecklingsplan.

Kontrollmal 5, Det finns fungerande rutiner for aterrapportering till ndmnden.
Kontrollmalet dr delvis uppfyllt. — Vi bedomer att nimnden ar aktiv i sin uppf6ljning av
fragorna kopplat till lokalforsorjning och behov av forskoleplatser och att det finns funge-
rande rutiner for dterrapporteringen. Nar det giller aterrapportering avseende personal-
forsorjning gor vi bedomningen att det finns utvecklingsbehov.

Utifran ovanstidende bedomningar laimnar vi foljande rekommendationer:

» For att stirka namndens prognosmodell bor modellen kompletteras med fler doku-
menterade delar an kommande byggnationer. Flera av de parametrar som omnamns i
intervjuerna, exempelvis; fodseltal, in- och utflyttningar och forandringar i konkur-
rens fran fristdende aktorer, bedoms vara viasentliga som grund till en forstarkt mo-
dell. For att bl.a. minska personberoendet, bor nimnden &ven tillse att det tas fram
dokumenterade rutiner for hur prognosarbetet ska genomforas. Som en del av namn-
dens kvalitetsarbete rekommenderar vi nimnden att regelbundet analysera hur traff-
sakra prognoserna ir, for att skapa sig underlag for om prognosmodellen har ett ut-
vecklingsbehov eller fungerar val.

» For att utveckla sitt kvalitetsarbete rekommenderar vi att barn- och utbildningsnamn-
den foljer hur stor andel som erbjuds sitt forstahandsval och hur léng tid det tar innan
en forstahandsplats erbjuds.

» Namnden behover siakerstilla att utvecklingsbehov avseende larmiljoerna i berorda
forskolor sammanstalls och kommuniceras till kommunstyrelsen och fastighetsenhet-
en som grund till forbattringar. Vi rekommenderar 4ven namnden att se 6ver om rikt-
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Sept

linjer bor utformas kring hur processer kopplat till anskaffning/avveckling av lokaler
ska hanteras.

For att tydliggora den politiska ambitionen rorande det personalstrategiska arbetet
bor kommunstyrelsen tillse att det tas fram ett personalstrategiskt program. Personal-
avdelningens framtagna handlingsplan bor utgora en grund till detta arbete. Tillsam-
mans med 6vriga naimnder bor tydliga strategier kopplat till de tre valda perspektiven
i handlingsplanen tas fram. Det finns dven ett behov av att fortydliga roller och ansvar
kring det personalstrategiska arbetet mellan férvaltningarna och personalavdelningen,
for att underlatta arbetet som helhet och minska personberoendet.

Barn- och utbildningsnamndens arbete med ”Attraktiv skolkommun”bedomer vi be-
hover prioriteras tydligare och kopplas ihop med den kommungemensamma hand-
lingsplanen, for samordning i genomforandet. Vi ser ett utvecklingsomrade i att
namnden tydligare behover kartlagga personalbehovet inom forskolan relaterat till
kommande pensionsavgangar och forvintad personalomsittning. Vi bedomer dven att
namnden beho6ver utveckla sin uppfoljning inom omradet.

For att sdkerstilla att samverkan med medarbetarna sker i enlighet med samverkans-
avtalets direktiv, bor nimnden arligen folja upp att medarbetarsamtal genomférs och
att medarbetarna har en individuell utvecklingsplan.

ember 2017 4 av 17

Revisorerna i Habo kommun

PwC



Personal- och lokalplanering inom barn- och utbildningsnamnden

2., Inledning

2.1. Bakgrund

For att sdkerstilla en hallbar forskoleverksamhet med god kvalitet ar det viktigt att det
finns en Andamalsenlig planering avseende personal och lokaler. Efterfrdgan av barnom-
sorg varierar med barnkullar men paverkas bl.a. aven av in- och utflyttningar inom olika
geografiska omraden och kommunens bostadsutveckling.

Det ar av stor vikt att verksamheten planeras for att mota de platsbehov som finns samti-
digt som verksamheten ska bedrivas med god ekonomisk hushéllning. Verksamhetens
kostnader bestar till 6verviagande del av personal- och lokalkostnader.

Utifran ovanstaende bakgrund och sin riskanalys har de fortroendevalda revisorerna be-
slutat att genomfora en granskning av hur barn- och utbildningsnimnden arbetar med sin
planering avseende personal och lokaler.

2.2, Syfte, revisionsfraga

Syftet med granskningen ar att undersoka om barn- och utbildningsndmnden arbetar pa
ett indamalsenligt satt med personal- och lokalplanering inom férskoleverksamheten,
som grund till att skapa god ekonomisk hushéllning inom omradet. Revisionsfragan som
granskningen ska besvara lyder:

» Sikerstiller barn- och utbildningsndmnden en andamalsenlig planering avseende per-
sonal och lokaler inom forskoleverksamheten?

Revisionskriterier

Skollag (2010:800), Kommunallag (1991:900), Lag (2009:724) om nationella minoriteter
och minoritetssprak.

Kontrollmal

1. Barn- och utbildningsndmnden arbetar aktivt med att bevaka kommande forandringar
i efterfragan av forskoleplatser.

2. Det finns en utarbetad modell och fungerande rutiner for framtida dimensionering
och geografisk placering av forskoleplatser.

3. Det finns god samverkan med fastighetsiagare och tydliga riktlinjer for hur anskaff-
ning/avveckling av lokaler ska hanteras.

4. Niamnden har en god framforhallning i arbetet med personalférsorjning.

5. Det finns fungerande rutiner for aterrapportering till nimnden.
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2.3. Avgransning och metod

Projektet avgransas till barn- och utbildningsndmndens egen forskoleverksamhet och
kopplas till revisionsaret 2017. Nar det giller arbetet med personalférsorjning berors dven
kommunstyrelsen.

Intervjuer har genomforts med chef barn- och utbildningsforvaltningen, verksamhetschef
forskola, utvecklingsledare, ekonom, kommunens personalchef samt fem forskolechefer.
Kortare avstamning har dven gjorts med TF teknisk chef inom kommunstyrelsens forvalt-
ning. Samtliga intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.

Genomgang har genomforts av tillhandahéllna styrdokument, bl.a. nimndens mal och
budget for ar 2017, arsredovisning ar 2016 samt olika underlag (riktlinjer, rapporter
m.m.) kopplat till kontrollmélen, och dokumenten omnamns i rapporten.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Namndens arbete avseende forandringar i efter-
fragan av forskoleplatser

3.1.1. Iakttagelser

I intervjun redogor forvaltningschefen for att lokalforsorjning har varit en prioriterad
fraga de senaste fem aren, da inflyttningen till kommunen har 6kat. Namndens prognos-
arbete gillande forskoleplatser anges ha varit komplicerad dd kommunen haft en tydlig
tillvaxtambition och skillnaden mellan befintliga planer och verkligheten varit ganska
stor. De intervjuade anger att det genom aren har strukturerats ett samarbete med kom-
munstyrelsens fastighetsenhet och bygg- och miljonamndens plan- och utvecklingsavdel-
ningen mot bakgrund av att deras planering till stor del paverkar behovet av forskoleplat-
ser som barn- och utbildningsndmnden ska tillgodose. Samverkan sker bl.a. for att siker-
stilla att det i detaljplanearbetet avsitts mark for forskolor och skolor samt kring uppfo-
randet av nya forskolelokaler.

Barn- och utbildningsndamnden har de senaste dren beslutat om prognoser avseende
kommande forindringar i efterfrigan av forskoleplatser. Ar 2014 tog barn- och utbild-
ningsforvaltningen fram en lokalforsorjningsrapport som tog sin utgdngspunkt i hur bo-
stadsbyggandet och planerna for detta da sag ut'. Barn- och utbildningsndmnden god-
kande rapporten och gav da forvaltningen i uppdrag att ta fram en lokalforsorjningsplan.
Forutsattningarna i bostadsforsorjningsprogrammet som faststilldes &r 2014, hade dock
redan till juni ar 2015 forandrats. Namnden beslutade da om att upphéva uppdraget att ta
fram en lokalforsorjningsplan for att i stillet ge forvaltningen i uppdrag att minst en gang
per ar, eller i samband med forandringar i kommunens bostadsférsorjningsprogram, re-
dovisa for nimnden eventuella behov av att justera lokalbehovet for forskola och skola i
kommunen.

Den senaste prognosen genomfordes ar 2016. Forvaltningen inhdmtade underlag fran
plan- och utvecklingsavdelningen 6ver den prognostiserade bostadsproduktionen inklu-
sive ett ldg-medel-hog scenario av bostadsbyggandet. Utifran bedomda scenarier genom-
fordes en utredning av lokalbehov for bl.a. forskoleverksamheten. Vid nimndens sam-
mantriade 28 september 2016 beslutade namnden utifran beskrivet underlag f6ljande av-
seende forskoleverksamheten:

e Foresla kommunstyrelsen att ge fastighetsavdelningen i uppdrag ta fram forutsatt-
ningar for och att bygga 5 nya avdelningar vid Skogsbrynets forskola - bor vara fardiga
2019. Bygga 6 nya avdelningar vid Nybyggets forskola — bor vara fardiga 2020. Under
perioden 2020 — 2025 planera for byggnation av tva nya forskolor om 8 avdelningar.
Ombyggnation av Viby skola och Viby forskola innebira 2 nya forskoleavdelningar.

e Att barn och utbildningsférvaltningen verkar for att ”I Ur och skur” genomfor den
planerade byggnationen av 3 forskoleavdelningar.

1 Lokalférsorjningsrapport ar 2014 -2022 for forskolor och skolor, tillhandahallen av barn- och utbildningsfor-
valtningen.
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Utover ovan namnda insatser genomfors ocksa ett mer kortsiktigt arbete, med syfte att ta
mota lokalbehovet kommande ar. Forvaltningschefen anger i intervjun att det finns en
ambition om att ha en buffert med platser/lokaler om cirka 80 barn. Behovet av buffert
anses bade komma av inflyttningar som ar svéra att forutse samt fordrojning av planerad
nybyggnation. Bufferten bestar av dldre lokaler som pa sikt ar planerade att fasas ut. I
intervjuerna anges att forvaltningen regelbundet f6ljer upp befolkningsutvecklingen, dar
barnaftdsel ar ett viktigt tal som grund till planeringen av kommande potentiella efterfra-
gan pa forskoleplatser. Informationen ingéar dock inte i ndgot av de planeringsunderlag vi
tagit del av.

I intervjuerna anges att konkurrensen fran fristdende forskolor kan forsvara planeringen.
Det finns dock en lI6pande dialog med dem for att ta hansyn till deras planer (antal platser
de forvantas fylla samt aldersstrukturen pa barnen) vid bevakning av efterfragan pa for-
skoleplatser i kommunen, bl.a. infér budgetarbetet. Dialogen beror bade nyetablering och
utokning av nuvarande verksamheter. Eventuella nya aktorer dyker inte bara upp 6ver en
natt utan sker efter en dialog med kommunen, vilket ger nimnden god tid att ta hansyn
till en ny etablering i sin planering. Ett exempel pa aktivitet i samarbetet med de fri-
stdende aktOrerna som niamns i intervjuerna, ar att det infor budget ar 2018 gjordes ett
utskick till dem, for att kartlagga antal platser de forvantas fylla samt aldersstrukturen pa
barnen. Skolpengen baseras pa édlder hos barnen.

3.1.2. Bedomning

Kontrollmal 1, Barn- och utbildningsndmnden arbetar aktivt med att bevaka kom-
mande fordndringar i efterfragan av forskoleplatser. Kontrollmalet ar uppfyllt. Vi grun-
dar var bedomning i nedanstdende kommentarer:

e Barn- och utbildningsndmnden har under ar 2014-2016 genomfort analysinsatser och
beslutat om att ta fram prognoser samt utifran dessa féresla kommunstyrelsen att ge
fastighetsenheten ett antal uppdrag for att hantera lokalférsorjningsfragan. Namnden
har dven gett forvaltningen i uppdrag att minst en gang per ar redovisa behov av juste-
ringar i lokalbehov.

e Vikonstaterar att det finns en l6pande dialog med bade fastighetsenheten, plan- och
utvecklingsavdelningen och fristdende aktorer rorande lokalforsorjningen och behov
av antalet forskoleplatser. Vi bedomer att det kortsiktiga behovet hanteras genom en
buffert med platser/lokaler.

3.2.  Modell och rutiner for dimensionering och pla-
cering av forskoleplatser

3.2.1. Iakttagelser

Utifran genomgang av forvaltningens genomforda prognoser (se avsnitt 3.1.) framkommer
att namnden beslutar om framtida lokalférandringar utifran underlag baserat pa kommu-
nens bostadsforsorjningsprogram. I intervjuerna anges som ovan namnt att férvaltningen
har fatt dndra arbetet med lokalplaneringen utifran att kommunens utbyggnadsplaner
forandrats under de senaste aren.

Utarbetade prognoser fran ar 2016 har ett 1ag-medel-hog scenario av bostadsbyggandet,
vilket i sin tur bedoms paverka behovet av forskoleplatser. Prognoser genomfordes for
forskola, grundskola och gymnasieskola. I intervjuerna anges att erfarenheten visat att
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medelscenariot ar det mest sannolika och att planeringen ligger lite 6ver detta scenario.
Resultatet av prognosarbetet ovan presenteras i lokalforsorjningsunderlag, enligt figur 1
och tabell 1.2

Figur 1. Barn- och utbildningsforvaltningens beridkning av 6kat platsbehov efter 6kat antal barn vid 1ag, medel
och hog utbyggnadstakt.

12
00 == akumulerat behov
1000 — av platser lag
800 == akumulerat behov
av platser medel
600 .
akumulerat behov
400 av platser hog
200 - akumulerad
0 T T T T T T T T 1 byggnation
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Tabell 1. Barn- och utbildningsforvaltningens berdkning av behov av byggnation efter 6kat antal barn vid 1ag,
medel och hog utbyggnadstakt.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ack, behov av 117 182 237 295 353 411 469 527 585
platser lag
Ack, behov av 117 200 281 356 431 506 581 656 731
platser medel
Ack, behov av 117 235 349 460 571 682 793 904 1015
platser hog
Ack, byggnation 160 240 360 400 460 620 620 620 780
Byggnation 160 8o 120 40 60 160 160

Frosund | Skogs- Nybyg- Viby Ur och Ny Ny

avik brynet get skur forskola forskola

Det finns ingen dokumenterad analys utover behov efter byggnation, exempelvis utefter
trend for fodelsetal, arskullar, utflyttning, flyttkedjor, utokning av pendeltagstrafiken
m.m. Daremot uppger forvaltningsledningen att dessa aspekter beaktas. Exempelvis vid
byggnation av mindre hyresratter prognostiseras det att 1.2 barn flyttar in till kommunen.
Logiken ar att dldre flyttar fran villor till de mindre hyresrétterna och att barnfamiljer
flyttar till villorna. Enligt intervjuerna ar denna och andra berdkningar baserade pa erfa-
renhet. I intervjuerna anges att forvaltningens erfarenhet, medfor en forstielse for att
forskoleplatser inte alltid kommer att behovas vid nybyggda omréaden, utan exempelvis
vid dldre villakvarter som generationsviaxlar. Kommunen star har infor ett mojligt konkret
exempel pa detta genom den kommande byggnationen av Bovieran (preliminart ar 2019),
som ar ett boende anpassat for en dldre malgrupp 55+. Som helhet belyser detta vikten av
att, (vid sidan av att kunna prognosticera hur stor kommande efterfragan kan bli), dven
kunna fa en tydlig bild av var efterfragan pa forskoleplatser i kommunen kan tdnkas for-
andras.

Utifran befintliga prognoser finns det en investeringsplan grundat pa barn- och utbild-
ningsndmndens behov, inkluderat férskolan, for ar 2017 — 2028.

2 Lokalbehov, Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse 2016-09-15.

September 2017 9av17
Revisorerna i Habo kommun
PwC




Personal- och lokalplanering inom barn- och utbildningsnamnden

Majoriteten av forskolorna i kommunen har enligt uppgift strategiska placeringar niara
trafikknutpunkter (biltrafiken). Kommunen uppges vidare dga relativt mycket mark och
mark pé strategiska platser, vilket underlattar eventuell ytterligare byggnation av bo-
stadshus och eventuella forskolor koppat till dem.

Prognoserna ar utarbetade av forvaltningen och inte pa central niva i kommunen. Fran
barn- och utbildningsforvaltningens sida anges att kommunens totala befolkningsprognos
inte har varit tillrackligt dynamisk och traffsiker. Prognoserna anges tidigare ha varit lin-
jara utifran historisk data. Barn- och utbildningsforvaltningen har enligt uppgift i flera ar
haft en asikt om att inflyttningen till kommunen skulle vara storre an den som prognosti-
cerats av plan- och utvecklingsavdelningen. Skillnaden mellan prognoser har enligt upp-
gift resulterat i utmaningar i budgetarbetet.

Frén och med ar 2017 ska kommunen bestilla befolkningsprognos fran statistiska
centralbyran (SCB). Plan- och utvecklingsavdelningen har tagit fram en preliminar be-
folkningsprognos som baserar sig pa befolkningen per 2016-01- 26 men anvinder sig av
samma antaganden om befolkningsférandring som forra aret. Detta beror enligt uppgift
pa att SCB vid tillfillet for intervjuerna i juni, inte har levererat aktuella uppgifter an.

I intervjuerna anges vidare att forvaltningen tar hansyn till kommunens Planeringsun-
derlag och anvisningar for verksamhetsanalys Gr 2017-2019, i analysen av framtida be-
hov av forskoleplatser. Omvirldsanalysen beaktar hir trender sdsom globalisering, urba-
nisering, demografiska forandringar, befolkningsprognos (se ovan) och bostadsproduk-
tion. Dessa aspekter ar inte heller dokumenterade i barn- och utbildningsforvaltningens
prognoser.

I intervjuerna med forskolechefer framgar att de i stort upplever att de ar delaktig i plane-
ringsarbetet kring lokalfragor. Deras fokus ligger framst pa att forsoka l16sa de platsfor-
fragningar som kommer till deras férskolor. I och med den okade efterfragan har det de
senaste aren, i vissa omraden blivit en del mer tillfalliga 16sningar med paviljonger men
ambitionen ar att arbeta bort dessa. Detta tar dock tid och efterfragan ar fortfarande hog
och kommer preliminirt 4ven sa vara i och med de exploateringsplaner som finns.

Det anges dven att det dr en utmaning att kunna tillgodose foraldrarnas placeringsonske-
mal. For att starka arbetet med kohanteringen anges att det rekryterats en administrator
som ska st6tta cheferna i placeringsarbetet. I nimndens arsredovisning for ar 2016 fram-
gar att nimnden inte nar malet pa 100% (96%) avseende nyckelindikatorn “andel som
erbjudits plats inom forskoleverksamheten och som fatt plats pa énskat placeringsda-
tum”. Enligt intervjuade forskolechefer ar det vanligt forekommande att de som erbjudits
plats inte erbjuds sitt forstahandsval och att detta hanteras genom en omplaceringsko.
Utfallet har tidigare varit 100%. Andel som fatt plats pa onskad forskola ingar inte namn-
des uppfoljning. Diskussioner om lokalférsorjning sker l16pande i forskolechefernas led-

ningsgrupp.

3.2.2. Bedomning

Kontrollmal 2, Det finns en utarbetad modell och fungerande rutiner for framtida di-
mensionering och geografisk placering av forskoleplatser. Kontrollmalet ar delvis upp-
fyllt. Vi grundar véart svar i nedanstdende bedémningar:
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e Barn- och utbildningsndmnden genomfor och dokumenterar prognoser utefter kom-
munens exploateringsplaner, vilket anses vara den viktigaste parametern for behovet
av forskoleplatser. P4 detta sitt bedomer vi att ndimnden till viss del har en modell for
att kunna arbeta med sin lokalforsorjningsplanering. Vi bedomer att forskolecheferna
ar inkluderade i arbetet, vilket ar positivt.

e Vibedomer att andra vasentliga parametrar som bl.a. fodelsetal, arskullar, in- och
utflyttning, kommunens 6vriga planeringsunderlag och till viss del flyttkedjeeffekter
ocksa beaktas. Vid sidan av detta sker dven dialog med fristiende aktorer, vilket ger
namnden forutsattningar att forutse eventuella nyetableringar och forandringar i de
fristaende aktorernas elevantal. Dessa olika delar har dock inte dokumenterats och in-
gar inte som en tydlig del i prognosmodellen, vilket gor det till ett utvecklingsomrade.

e Det ar positivt att det tagits fram en investeringsplan med ett 1angsiktigt tidsperspek-
tiv. Detta bedomer vi ger barn- och utbildningsnamnden, kommunstyrelsen och miljo-
och byggnamnden goda forutsattningar att arbeta med god ekonomisk hushallning ut-
over budgetens 3-ars period.

3.3. Samverkan och riktlinjer kring anskaff-
ning/avveckling av lokaler
3.3.1. Iakttagelser

Drift- och fastighetsskotsel av forskolor ansvarar fastighetsenheten, som ar organiserad
under kommunstyrelsen, for. Kommunstyrelsen dger dven de fastigheter som forskolorna
finns i. Bygg- och miljondamnden ansvarar for strategisk samhallsplanering, framtagande
av detaljplaner och foretrader kommunen i markfragor. Barn- och utbildningsnamnden
fungerar som bestillare gentemot kommunstyrelsen och bygg- och miljondmnden.

I intervjuerna framgar att barn- och utbildningsndmndens arbetsutskott och kommunsty-
relsens tekniska utskott traffas ungefiar en gang per halvér, dir gemensamma lokalfragor
avhandlas. Det anges att det ar ett bra samtalsklimat i dessa moéten och en medvetenhet
och forstéelse for lokalfragans betydelse.

Enligt uppgift fran utvecklingsledare finns en god samverkan mellan barn- och utbild-
ningsforvaltningen och kommunens fastighetsenhet. En lokalstyrgrupp traffas enligt upp-
gift tre till fyra ganger per halvar. I lokalstyrgruppen sitter barn- och utbildningsforvalt-
ningens chef, verksamhetschef for forskolan, kostchef och utvecklingsledare. Fran fastig-
hetsenheten ingar fastighetschefen, chefen for tekniska avdelningen och i forekommande
fall stadchef och fastighetsforvaltare. Cirka en gang per halvar deltar enligt uppgift dven
bygg- och miljonamndens plan- och utvecklingsavdelningen i dessa traffar.

Forvaltningschefen berittar i intervju att dialogen med plan- och utvecklingsavdelningen
ar god. Upplevelsen ar att plan- och utvecklingsavdelningen frégar efter forvaltningens
behov av forskolor bade avseende plats och storlek. Det uppges finnas en forstaelse och
medvetenhet i att tinka in barn- och utbildningsforvaltningens behov, bl.a. ska det enligt
forvaltningschefen planeras in en forskola i kommande 6versiktsplan och tillhérande de-
taljplaner.

Verksamhetschef for forskola uppger i intervju att de har haft workshops tillsammans
med fastighetsenheten for att diskutera hur forskolor ska byggas och se ut, bl.a. for att
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sakerstilla goda larmiljoer inne och ute for barnen. Enligt intervjuade forskolechefer finns
en grupp med forskolechefer som ar med i arbetet att utforma larmiljoer vid nybyggna-
tion.

Intervjuade forskolechefer uppger att det sker moten varje termin mellan enskild forsko-
lechef och fastighetsskotare med ansvar for inne- samt utemiljon. Dessa fastighetsmoten
uppges protokollforas och ett syfte ar att identifiera vad som behover atgiardas. Det finns
ocksad mgjlighet att felanmaila pa intranitet. Enligt forskolecheferna ar det olika hur
mycket som atgirdas efter identifierat behov. Forskolecheferna uppger att de saknar ater-
koppling frén fastighetsagaren och att forstaelsen for hur man bygger och renoverar uti-
fran ett larmiljoperspektiv behover 6ka hos fastighetsskotarna. Enligt forskolecheferna
har de ansvar for kontakten med fastighetsagaren i dessa fragor och verksamhetschefen
for forskola ar i regel inte informerad. Ett gott exempel som samtidigt namns av bade for-
skolechefer och TF fastighetschef, ar arbetet i samband med utvecklingen av den nya for-
skolan i Frosundavik som fungerat bra. Nar det giller dldre lokaler anger nagra forskole-
chefer att de inte ar helt andamaélsenliga avseende larmiljo.

Nir det giller eventuella riktlinjer for hur anskaffning/avveckling av lokaler ska hanteras,
anges det i intervjuerna att det inte finns nagot sarskilt dokumenterat kring det. En an-
ledning till detta anges vara att det ar kommunen/kommunstyrelsen som ar fastighetsa-
gare och att detta darfor hanteras internt. Undantaget ar enligt uppgift hanteringen av
paviljonger som upphandlats och diar hanteringen styrs av avtal. For att starka tydlighet
avseende roller och ansvar mellan fastighetsagaren/fastighetsenheten och hyresvar-
den/barn- och utbildningsforvaltningen finns en gransdragningslistas.

3.3.2. Bedomning

Kontrollmal 3, Det finns god samverkan med fastighetsdgare och tydliga riktlinjer for
hur anskaffning/avveckling av hur lokaler ska hanteras. Kontrollmalet ar i stort uppfyllt.
Vi grundar vart svar i nedanstdende bedomningar:

e Var bedomning ar att det regelbundet halls samverkansméten pa namndsniva, led-
ningsniva och verksamhetsniva. Dialogen uppges vara god i samtliga fall och i regel
beaktas barn- och utbildningsforvaltningens 6nskemal av fastighetsiagaren.

e Aven om dialog fors kring lokalutvecklingsbehov beddémer vi att det finns behov av att
i storre utstrackning anpassa dldre lokaler sa att de blir battre larmiljoer. Barn- och
utbildningsndmnden bor darfor sakerstilla att utvecklingsbehov avseende larmiljoer-
na i berorda forskolor sammanstills och kommuniceras till kommunstyrelsen och fas-
tighetsenheten som grund till forbéttringar. Aterkoppling inom omradet behover for-
battras.

¢ Det saknas riktlinjer for hur anskaffning/avveckling av lokaler ska hanteras, med
grund i att detta i huvudsak hanteras internt i kommunen. Vi rekommenderar namn-
den att se 6ver om riktlinjer bor utformas kring hur processer kopplat till anskaft-
ning/avveckling av lokaler ska hanteras. Vi noterar att det finns en gransdragnings-
lista som beror ansvarsfordelningen mellan fastighetsdgaren och hyresvarden.

3 Ansvarsfordelning/krysslista, Gransdragning och ansvarsférdelning mellan Hidbo Kommun och hyresgéaster
avseende kommunaldgda verksamhetslokaler.
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3.4. Namnden har en god framforhallning i arbetet
med personalforsorjning.

3.4.1. Iakttagelser

I intervjuerna anges att forvaltningsledningen ansvarar for planeringen av forskolans stra-

tegiska personalbehov men att respektive forskolechef ansvarar for att anstilla till sin en-

het. Forskolecheferna har ocksa ansvar for att ha framférhallning utifran pensionsav-

gangar och behov av kompetenser. Kommunens personalchef har enligt uppgift, pa upp-

drag av kommunstyrelsen, ansvar for vissa arbetsgivarfragor och arbetar paA kommunover-

gripande niva for att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare.

I intervjun med kommunens personalchef anges att det ar i kommunstyrelsens personal-
och forhandlingsutskott som olika personalrelaterade fragor i forsta hand behandlas.
Kommunen har i dag inget faststallt personalstrategiskt program men personalchefen
redogor for att personalavdelningen tagit fram en; Handlingsplan for attraktiv arbetsgi-
vare och langsiktig kompetensforsorjning, ar 2017-2019. Handlingsplanen uppges vara
ett sitt att identifiera vad kommunen arbetar med inom omradet och vilka behov och
onskemal som finns. Handlingsplanen bygger pa tre perspektiv; behalla och utveckla per-
sonal, rekrytera efterfragad kompetens samt att se potential hos de utanfor arbetsmark-
naden. Exempel pa insatser som namns i handlingsplanen ar:

¢ Handledarutbildning kravs for de nya extratjansterna och 6vriga arbetsmarknads-
politiska dtgarder med ekonomiskt stod fran Arbetsformedlingen. Handledning be-
hovs vid praktik och validering samt forbattrar introduktionen av nyanstallda.

¢ Chefsutbildning i organisatorisk och social arbetsmiljé med fokus pa kran-
kande sarbehandling, vilket dven &r ett krav i de nya foreskrifterna fran arbetsmilj6-
verket (AFS 2015:4).

e Utredning av mojligheterna att inrétta fler heltidstjanster ir kopplat till ett sam-
arbete mellan SKL och Kommunal, utredningen bor enligt uppgift inkludera inférande
av personalpool.

e Utredning av mojligheterna att anvinda sig av forebyggande sjukpenning for att
sanka sjuktalen, forkorta rehabiliteringsperioder och 6ka frisknarvaron.

e Genomfora en medarbetarenkit som grund for utarbetande av likabehandlingsplan
och lonekartlaggning med anledning av dndringar i Diskrimineringslagen 2017-01-01.

I bilaga till handlingsplanen beskrivs kommunens personalférméaner, vilka anses viktiga
for att rekrytera och behélla personal. Handlingsplanen anges ha presenterats for perso-
nal- och forhandlingsutskott men vi kan inte se att handlingsplanen beslutats pa politisk
niva.

I intervjuerna och i barn-och utbildningsndmnden arsredovisning for ar 2016, anges att
Hébo kommun, liksom méanga andra huvudman, har svart att rekrytera utbildade pedago-
ger till forskolan. I barn- och utbildningsnamndens arsredovisning 2016 finns en nyckel-
indikator; "Andel arsarbetare med pedagogisk hégskoleutbildning inom forskolan ska
2016 vara 35 procent”. Utfallet for ar 2016 var 29 procent. Utfallet for ar 2017 ar enligt
uppgift preliminirt cirka 30 procent. Nyckelindikatorn och maltalet pa 35 procent finns
kvar for ar 2017. Nyckelindikatorn ar det enda styrmattet som berér nimndens personal, i
jamforelse med socialndmnden, som ocksa har utmaningar med personalférsoérjningen
och har ett uttalat mal i budget for &r 2017, om att; ”Oka vdr attraktivitet som arbetsgi-
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vare for att trygga personalforsorjningen pa kort och lang sikt.” 1 intervjuerna anges
dock att barn- och utbildningsforvaltningen genomfort ett antal insatser kopplat till per-
sonalforsorjningen:

e Stimulera redan anstilld personal som inte ar utbildade att vidareutbilda sig till fors-
kollarare. Kommunen erbjuder fri litteratur, fria resor till obligatoriska inslag i utbild-
ningen och 50 procent av 16nen for tid man behover vara tjanstledig for studier.

e Samarbete med det kommunala gymnasiet om att utbilda anstillda som saknar ut-
bildning till barnskotare.

e Vara aktiva i att ta emot forskollararstudenter. Hibo kommun har avtal med Uppsala
universitet om att ta emot studenter som gor sin Verksamhetsforlagda utbildning
(VFU).4

e Projektet "Attraktiv skolkommun” med uppdrag att ta fram atgarder for att attrahera
ny personal och for att kunna behalla redan anstallda.

Forskoleverksamheten tar enligt uppgift arligen emot mellan 20 — 30 forskolestudenter
fran Uppsala och studenterna utgor en viktig rekryteringskilla. Aven projektet ”Attraktiv
skolkommun” uppges av samtliga intervjuade och forskolechefer vara en viktig insats, och
det har ocksa spridits till 6vriga forvaltningar pa initiativ av kommunens personalchef. Vi
har tagit del av projektets slutrapport, diar det ingér forslag till aktivitetsplan for ar 2017.
Forslaget beror bade inriktning och aktiviteter for ett starkt personalstrategiskt arbete och
arbetsgivar-varumarke. I intervjuerna framgar att det inte skett ndgon direkt dialog om
att synkronisera insatser kopplat till personalforsorjningsaktiviteter mellan barn- och ut-
bildningsforvaltningen och kommunstyrelsens forvaltning.

Verksamhetschefen for forskola berattar att hon traffar forskolechefer for att bl.a. disku-
tera, personalbehov och introduktion av nyanstillda. Pensionsavgangar berors har men vi
har inte sett att det gors nagon lopande sammanstillning kring kommande personalbe-
hov, likt den sammanstillning som sker avseende framtida lokalbehov. Nar det giller in-
troduktion av nya medarbetare finns en rutin framtagen; Mentorskap och introduk-
tionsdr. Det finns ocksa rutiner och bedomningsmallar avseende VFU-elever som grund
till att utbildningsperioden ska bli vardefull for bade student och verksamhet. Vi har ocksa
tagit del av aktuellt; Avtal om verksamhetsforlagd utbildning (VFU), mellan Hdbo kom-
mun och Uppsala universitet. I intervjuerna anges att det finns en ambition om att ut-
veckla ett program for VFU.

Forskolecheferna berittar i intervju att de inte far ett systematiserat stod vid rekrytering,
exempelvis genom att personalavdelningen utformar annonser eller hanterar inkom-
mande ansokningar. Daremot uppger forskolecheferna att de kan efterfraga stod och att
det finns mallar som ska anvindas vid annonsering. Detta bekriftas dven i intervju med
personalchefen men det anges dven att det kan finnas behov av att fortydliga roller och
ansvar mellan personalavdelningen och forvaltningarna for att starka personalarbetet
som helhet.

D4a kommunen ér ett finskt forvaltningsomrade 4r kommunen, enligt minoritetslagens,
skyldig att erbjuda forskoleverksamhet med finsksprakig personal till de som sé onskar. I
intervjuerna anges att det finns tre forskolor som har finsksprékig personal. Ut6ver utma-

4 Avtal om verksamhetsforlagd utbildning (VFU), mellan Hdbo kommun och Uppsala universitet. 2014
5 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprék, §17.
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ningen att rekrytera forskolepersonal i allméanhet har det enligt uppgift inte inneburit en
ytterligare svarighet i att rekrytera finsksprakig personal.

Som stod for god samverkan utifran direktiven i Medbestammandelagen, Arbetsmiljola-
gen och Lagen om facklig fortroendemans stdllning pa arbetsplatsen, finns ett samver-
kansavtal med tillhorande kommentarer och riktlinjer¢. I samverkansavtalet anges att
medarbetarsamtalet dr en viktig samverkansform mellan arbetsgivaren och medarbeta-
ren. I kommunen finns riktlinjer for Medarbetarsamtal i Hadbo kommun daterade 9 janu-
ari 2012. Enligt verksamhetschefen forskola genomfors medarbetarsamtal och 16nesamtal
samt sa upprattas individuella utvecklingsplaner for personalen. Personalchefen uppger
att det inte sker nagon uppfoljning om medarbetarsamtal och lonesamtal har genomforts
for samtliga medarbetare. Verksamhetschefen forskola uppger att det ar varje chef med
personalansvar som har till uppgift att sikerstilla att detta genomfors.

I kommunens enkit 6ver hallbart medarbetarengagemang (HME) far forskoleverksam-
heten hoga betyg, se figur 2 nedan. Undersokningen sker enligt uppgift varje ar.

Figur 2. Resultat forskola totalt. "Hallbart medarbetarengagemang. Resultat frain HME-enkét. Oktober 2016”
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3.4.2. Bedomning
Kontrollmal 4, Ndmnden har en god framforhdllning i arbetet med personalforsorj-
ning. Kontrollmalet dr delvis uppfyllt. Vi grundar vart svar i nedanstdende bedomningar:

» Vi kan konstatera att kommunstyrelsen har ett kommunovergripande ansvar for det
personalstrategiska arbetet. I kommunen finns inget personalstrategiskt program som

6 Samverkansavtal i Hibo kommun, KS 2008/10 samt Kommentarer och riktlinjer for tillampning av Hibo
kommuns samverkansavtal KS nr 2012.3513.
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tydliggor den politiska ambitionen inom omradet. Vi bedomer darfor att kommunsty-
relsen bor ta fram ett sidant med grund i erfarenheterna fran arbetet med en ”attrak-
tiv kommun”. Det ar positivt att det tagits fram en handlingsplan for attraktiv ar-
betsgivare och langsiktig kompetensforsorjning ar 2017-2019, som vi bedomer skap-
ar forutsattningar for ett andamalsenligt arbete 6ver tid, bl.a. kopplat till personalfér-
sorjning. Vi bedomer att handlingsplanen behover forankras ytterligare inom kom-
munen, som grund till samsyn och samhandling.

» Vibedomer att det finns ett behov av att fortydliga roller och ansvar kring det perso-
nalstrategiska arbetet mellan forvaltningarna och personalavdelningen, for att under-
latta arbetet som helhet och minska personberoendet.

» Inom barn- och utbildningsforvaltningen bedomer vi att det sker ett andamalsenligt

arbete avseende personalplanering, rekrytering, introduktion och att behalla personal
i forskoleverksamheten. Vi bedomer dock att nimnden behover fa en tydligare bild av
personalbehoven de kommande aren relaterat till den prognosticerade befolkningsok-
ningen. Projektet "en attraktiv skolkommun” bedomer vi har gett naimnden goda for-
utsidttningar att stiarka det personalstrategiska arbetet. Vi konstaterar dock samtidigt
att nimnden inte uppnatt beslutad nyckelindikator for “andelen pedagoger med hog-
skoleutbildning” och vi kan, sammanfattat utifran nimnda delar, inte se att nimnden
tydligt prioriterat frigan om personalforsorjning i sitt arbete under ar 2017. Detta bi-
drar till var bedomning att kontrollmalet ar delvis uppfyllt.

» Resultaten fran HME-undersokningen visar pa relativt goda resultat, vilket ar positivt.
Samverkansavtalet understryker vikten av att utvecklingssamtal mellan arbetsgivaren
och medarbetaren ska hallas arligen. Vi bedomer att barn- och utbildningsndmnden
behover sikerstilla att detta sker och att samtliga medarbetare har en utvecklingsplan.

3.5. Det finns fungerande rutiner for aterrapporte-
ring till namnden.
3.5.1. Iakttagelser

Forvaltningschefen uppger att nimnden aktivt foljer, agerar och tar del av aterrapporte-
ring avseende lokalforsorjning och behov av forskoleplatser. Se kontrollmal 1 under av-
snitt 3.1. Utover sammantrdden under aret redovisas drenden rorande lokalforsorjning
och behov av forskoleplatser i drsredovisning och budget och mal.

Avseende personalforsorjning uppger forvaltningschefen att namnden f6ljer nyckelindika-
torn "Andel Grsarbetare med pedagogisk hogskoleutbildning inom foérskolan ska 2016
vara 35 procent”. Uppfoljningen sker genom arsredovisning och men enligt uppgift inte
pa nagot sitt utdver det.

3.5.2. Bedomning

Kontrollmal 5, Det finns fungerande rutiner for Gterrapportering till ndmnden, avse-
ende lokal- och personalforsorjning. Kontrollmalet ar delvis uppfyllt.

e Vibedomer att ndamnden &r aktiv i sin uppfoljning av fragorna kopplat lokalférsor;j-
ning och behov av forskoleplatser och att det finns fungerande rutiner for aterrappor-
teringen.
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e Nir det géller aterrapportering avseende personalforsorjning gor vi bedomningen att
rutinen ar att det framst f6ljs upp genom ett nyckeltal i arsredovisningen. Utifran ra-
dande utmaningar och arbetet med attraktiv skolkommun, gor vi bedomningen att det
inte ar tillrackligt. Namnden bor darfor utveckla sin uppfoljning inom omradet.

2017-09-20

Henrik Fagerlind Peter Aschberg

Uppdragsledare Projektledare
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