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Kommunstyrelsen

Granskning av kommunens avfallsverksamhet

PwC har pa vdrt uppdrag granskat avfallsverksamhetens styrning, ledning och
uppfdljning utifran gillande riktlinjer och m4l. Granskningen avser till stor del
tiden nar avfallsverksamheten ingick i Miljé- och tekniknimndens ansvaromrade.,
Frén och med juli 2014 ingér avfallsverksamheten i kommunstyrelsens
ansvarsomrade,

Vi vill betona att betydande satsningar gjorts i kommunen for att skapa en hog
servicegrad for utsortering av avfall. Var sammanfattande bedémning 4r 4nd3 att
kommunstyrelsens och tidigare miljé- och tekniknimndens styrning, ledning och
uppfélining inte varit helt tillrécklig for att sakerstilla att verksamheten skéts pa
ett dndamdlsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt,

Det finns faktorer som indikerar att Hibo kommuns avfallshantering idag inte 4r
tillrackligt effektiv. Det géller frimst kostnaderna for avfallsverksamheten och
volymutveckling och dtervinning. Vi noterar ocksa att atgédrder vidtagits for att bl a
0ka den biologiska dtervinningen men att detta dnnu inte syns i statistiken.

Den nya organisationen innebir att avfallsverksamheten ligger direkt under
kommunstyrelsens ansvar. Det r viktigt att frigor som berér
avfallsverksamhetens inriktning l6pande diskuteras i kommunstyrelsen och att
underlag finns framtagna fér att kunna ta stillning till olika handlingsalternativ.
Val av insamlingsmetoder, avfallsbehandling, drift i egen eller privat regi etc
péverkar starkt majligheterna att nd malen men dven kostnaderna for
verksamheten,

Vi dversénder rapporten for yttrande till kommunstyrelsen. Vi énskar svar senast den
10/4 2015.
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! Den ”gamla” revisionen ansvarar for granskningar som tillhér 2014 ars
verksamhetsplan fram till revisionsberttelsens avlimnande.
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Sammanfattande bedomning

PwC har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat aviallsverksamhetens styr-
ning, ledning och uppfoljning utifrén géllande riktlinjer och ml som ett led i revi-
sorernas granskning av all verksamhet. Granskningen avser till stor del tiden nar
avfallsverksamheten organisatoriskt ingick i Miljo- och teknikndmndens ansvarom-
ride. Fran och med juli 2014 ingdr avfallsverksamheten i kommunstyrelsens an-
svarsomrade.

Revisionsfrigan som ska besvaras #r foljande:

Har kommunstyrelsens (och tidigare miljé- och teknikniimndens} styrning, ledning
och uppfolining varit tillricklig for att sikerstélla att verksamheten skits pa ett
andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt?

Bedémning

Var sammanfattande beddmning och svaret pé revisionsfrigan ér att kommunsty-
relsens och tidigare miljé- och teknikndmndens styrning, ledning och uppfoljning
inte varit helt tillriicklig for att sikerstilla att verksamheten skots pé ett indaméls-
enligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi vill samtidigt betona
att betydande satsningar gjorts for att skapa en hog servicegrad for utsortering av
aviall.

Vi grundar var beddmning pa féljande:

Mal

Granskningen visar att det finns en tydlig vision for avfallsarbetet och det finns mal
for verksamheten pa flera nivier. I de lokala malen har visionerna brutits ner till
mer konkreta mal p& bade lang och kort sikt. Verksamhetens styrs via aviallsplanen
som faststills av fullméktige. Den senaste avfallplanen avser perioden 2007-2012.
En ny avfallsplan hller pa att tas fram. Den nya avfallsplanen har sin utgingspunkt
{ EU:s avfallshicrarki som prioriterar att forbygga uppkomsten av avfall samtidigt
som avfallets farlighet ska minskas.

De uppdrag och m&l som finns for verksamheten kan delvis uppfattas vara motsa-
gelsefulla. Kommunen ska & ena sidan verka for att avfallsmingderna minimeras.
Kommunen ska & andra sidan ha en for medborgarna rationell och effektiv insam-
lingsverksamhet och striva efter hog tillginglighet till bl a Atervinningscentraler. I
branschens virderingsrapporter ger hdg méngd insamlat material ett gt betyg.

De faktorer som paverkar de mél som finns for avfallsverksamheten ligger till stor
del utanfor kommunens direkta kontroll. Det ir i stor utstrackning producenters
och konsumenternas agerande och beteende som styr avfallsméngderna. Kommu-
nen kan verka for och underlitta for konsumenter att t ex kéllsortera for att fi en
dkad atervinningsgrad. Kommunen kan ocksi i sina upphandlingar stilla krav pa
hog &tervinningsbarhet vid investeringar och kop av varor.
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Malupptyllelse

Total sett har de insamlade avfallsmingderna dkat. I forhallande till det Sversri-
pande mélet om en minskad avfallsmingd gir volymutvecklingen for insamlat
material delvis &t fel hall. Malet om en minskad miingd till deponi uppnis.

Uppfdljningen av den tidigare avfallsplanen (som #r ett utkast till bilaga i den nya
aviallsplanen), &r i sin utformning tydlig och littlist. Den ger dock inga tydliga svar
pé huruvida méalen uppnétts utan mer vilka aktiviteter som genomforts. Den ger
heller inga tydliga svar pa hur avfalisverksamheten férhaller sig till EU-direktiv och
de nationella mélen.

I SKi.:s kundunderskning "Kritik pa teknik 2013” framgr att drygt 80 procent av
invinarna i Habo kommun &r ndjda med hur avfallshanteringen i kommunen fun-
gerar, vilket ligger i paritet med riksgenomsnittet. Bist omdémen ger invénarna i
Hébo hanteringen av avfall pA kommunens tervinningscentral (g1 procent ndjda) .
Minst n&jd ger invAnarna i Habo insamling av returpapper och forpackningar (vil-
ket inte &r kommunens priméra ansvar utan férpackningsinsamlingens).

Ekonomi

Vi har tagit del av tvé jamforande undersékningar (Avfall Web och Nils Holgers-
son). Aven om den jimforande statistiken har bristert ger de bada undersékningar-
nas resultat en indikation pé att Hbo kan ha hogre avgifter dn flertalet kommuner
for insamling av aviall,

Enligt branschstatistik 2010 hade de ca 30 procent av kommunerna som har in-
samling av avfall i egen regi en i genomsnitt ligre insamlingskostnad &n de kom-
muner som bedriver insamling p entreprenad. Fér att kunna bedtma alternativa
kostnader till dagens entreprenadsystem miste faktorer som investeringskostnader
for fordon och anldggningar, drift, samt intiikter av forsiljning av avfall mm analys-
eras och presenteras for kommunstyrelsen. Detta ir en forutsittning f6r att kom-
munstyrelsen ska kunna fatta vil underbyggda beslut i strategiskt viktiga frigor
kring avfallsverksamhetens framtida inriktning.

Effektiv verksamhet

Enligt Avfall Sveriges "Varderingsrapport 2013” tillhdr Hibos virden de simre av
landets kommuner inom flera omriden. Simsta virdet avser andel hushallsavfall
som Atervinns genom materialatervinning, inklusive biologisk behandling (hér in-
gér aven en osiker bedémning av hur mycket hushallen hemkomposterar). Till
detta kommer att kostnaderna fér Hibos avfallshantering ar visentligt higre in de
bésta kommunerna och att verksamheten dessutom har negativa ekonomiska resul-
tat.

Det finns dock oklarheter i statistikredovisningen inom avfallsomradet. Aven om

statistiken i Avfall web grundas pa av kommunerna inskickade uppgifter, skiljer sig
ibland uppgifterna fran det som redovisas av Hébos avfallsenhet i olika dokument.
Enligt aviallsenheten speglar inte Avfall Web:s viirderingsrapport Habos virden pa

! Att jamfora avfallstaxor mellan alla landets kommuner &r mycket svart da det ingar olika
tianster och olika serviceniva
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ett rittvisande sittz. Mot bakgrund av detta dr det svart att uttala sig om effektivite-
ten i verksamheten via jaimforelser med andra kommuner. En bittre och tydligare
statistikredovisning méste efterstravas.

Till detta kommer, som tidigare pApekats, att malsitiningarna for avfallsomradet
kan upplevas vara motsiigelsefulla. Varderingrapporten utgér frin det dvergripande
mélet att den totala méngden avfall ska minskas och premierar inte en hog effekti-
vitet i insamling, hog tillginglighet till atervinningscentraler och andra faktorer som
underlittar for medborgarna att bli av med sitt avfall.

Det finns dock faktorer som indikerar att Hibo kommuns avfallshantering idag inte
ar tillrdckligt effektiv. Det giiller kostnaderna for avfallsverksamheten och volymut-
veckling och &tervinning. Vi noterar ocksd att dtgirder vidtagits for att bl a 6ka den
biologiska &tervinningen men att detta dnnu inte syns i statistiken.

Undersékningar visar att det system som véljs for insamling paverkar graden av
sortering. Villahush&ll med fastighetsnira insamling sorterar bist, De limnar half-
ten sd mycket forpackningar och returpapper i soppésen som andra hushall.

Niimndens/styrelsens information och delaktighet

Avfallshantering dr en viktig samhéllsprocess. Avfallshantering dr idag ocksé en
viktig del i miljdarbetet. Avfallsverksamheten i kommunen styrs av avfallsplanen.
Den senaste avfallplanen avser perioden 2007-2012. Enligt aviallsférordningen §80
ska uppgifterna i avfallsplanen ses 6ver minst vart 4:e ar. Enligt forvaltningen har
avfallsforeskrifterna reviderats men inte sjilva planen pé grund av uppdraget att
inféra matavfallsinsamlingen. Namnden har informerats om att en ny avfallsplan
for perioden 2015-2019 hiller pa att tas fram.

Enligt forvaltningen har miljé- och teknikndmnden har varit delaktig i och intresse-
rad av den framtida inriktningen av avfallsverksamheten och bl a givit férvaltningen
i uppdrag att infora insamling av matavfall. Milj6- och teknikndmnden uppges &ven
ha varit delaktiga i diskussionerna kring ev utbyggnad av &tervinningscentralen och
presidiet har deltagit i studiebesok. Presidiet &r &ven ténkt att vara bollplank gil-
lande ev utbyggnad. Vid ett flertalet sammantriden under 2012 och 2013 uppges
namnden ha fitt information gillande nya foreskrifter och matavfallsinsamlingen.
Nimnden har fattat beslut om obligatorisk matavfallsinsamiling och foreslagit de
nya foreskrifterna for fullméktige som antagit dessa.

Forvaltningen uppges ge information om verksamheten vid de-
1ars/bokslutsuppféljningar och via annonsering samt hemsida. Infor 2015 har
nyckeltalen anpassats till Avfall Sveriges redovisning, innebirande angivande av
antal ton hushéllsavfall som gar till biologisk dtervinning, energiutvinning, materi-
alatervinning och deponering. Motsvarande giller grovavfall, elavfall och farligt
avfall.

2T ex ingar verksamhetsavfall i Habo kommuns statistik vilket det inte gor i alla kommuner.
Vissa kommuner tar betalt foér att [amna avfall vilket ocksa forsvarar jamforelser,
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Den nya organisationen innebar att avfallsverksamheten ligger direkt under kom-
munstyrelsens ansvar. Det ar viktigt att frigor som berdr avfallsverksamhetens in-
rikining Iépande diskuteras i kommunstyrelsen och att underlag finns framtagna
fér att kunna ta stéllning till olika handlingsalternativ. Val av insamlingsmetoder,
aviallsbehandling, drift i egen eller privat regi etc paverkar starkt mojligheterna att
né malen men #ven kostnaderna for verksamheten.
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1. Inledning

Kommunstyrelsen har sedan juli 2014 ansvaret f6r den avfallshantering som enligt
miljsbalken faller pa kommunens ansvar (avfallsverksamheten lag tidigare under
miljé- och tekniknidmndens ansvar). Insamling av séck- och kérlavfall, tdmning av
slambrunnar och transportering av olika avfallsslag upphandlas pé entreprenad. Drif-
ten av kommunens atervinningscentral sker i egen regi sedan 2013. Hushéllens
grovavfall hanteras via kommunens dtervinningscentral (AVC) och mobilatervin-
ningscentral (mobil AVC).

Avfallsverksamheten finansieras med avgifter som enligt 15 kap. i miljébalken ska
anvindas for att transportera hushllsavfall och liknande avfall inom kommunen till
en behandlingsanldggning samt att avfallet dtervinns eller bortskaffas. Avfallsverk-
samheten omfattar ocksd tdmning av slam frin slamavskiljare och fettavskiljare,
samt latrinhimining och insamling av sméabatterier.

Den kommunala avfallsverksamheten ansvarar inte f6r att samla in och ta hand om
avfallsslag som innefattas av producentansvar, men for dessa avfallsslag har avdel-
ningen dnda ansvar for avfallsplanering, samrad och information.

Avfallshanteringen ska ske utiftdn miljétinkande och resurshushéllning. Allt
material i avfallet ska utnyttjas; i forsta hand &teranvindas, i andra hand material-
dtervinnas, i tredje hand anviindas till energiutvinning och i sista hand deponeras.
Uppkomsten av farligt och miljéstérande avfall ska minimeras. Det avfall som dndA
uppstar ska omhindertas pé ett miljoriktigt satt.,

Habo kommun och Upplands-Bro kommun samverkar vad géller upphandling av
renhdllningsentreprenad, avfallsférbrinning samt omlastningsplats for hushéllsaviall
som gar till forbrinning. Kommunerna har en gemensam uppbandling vad géller
insamling av matavfall och omlastningsplats.

2, Uppdrag

PwC har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat verksamhetens styrning,
ledning och uppféljning utifrén gillande riktlinjer och mal. Granskningen gors som
ett led i att all verksamhet ska granskas.

2. Revisionsfraga

Har kommunstyrelsens (och tidigare miljo- och tekniknémndens) styrning, ledning
och uppfdljning varit tillrécklig for att sikerstilla att verksamheten skots pé eft
andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt?

Kontrollfragor
Foljande fragor bildar underlag for att besvara revisionsfrigan:
o Vilka mal och krav finns for verksamheten?
e Hur ser volym- och kostnadsutveckling ut/jimforelser med andra?
e Bedrivs en effektiv verksamhet?
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o Ivilken utstrdckning upptyller verksamheten mélen?
o Farnidmnden tillrdicklig information om verksamheten?

4.  Mal for verksamheten

Avfallsverksamheten paverkas och styrs av EU-direktiv, nationella, regionala och
lokala miljomal,

4.1. EU-direktiv

De Gvergripande reglerna som styr svensk avfallshantering kommer fran EU-
direktiv. Enligt EUs avfallsdirektiv (2008/98/EG) ska alla medlemslinder ha ett
avfallsférebyggande program. Programmet ska innehélla mal, &tgérder och indika-
torer som mater hur bra det gar att minska méngden avfall och farliga imnen. Och
medléamslinder ska arbeta med avfall s att samhillet kan véixa utan att piverka
miljon negativt. I ramdirektivet for avfall anger EU en prioriteringsordning fér hur
avfall ska hanteras. Denna prioriteringsordning kallas avfallshierarkin och syftet
med den ar att framja miljon som helhet.

Figur 1: Avfallshierarkin enligt EU:s ramdirektiv for avfall.

1. Minimera
avfall
anvinda
3. Atervinna
material
4. Atervinna
energi
5. Deponera
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4.2. Miljobalken (1998:808)
Avfallshanteringen i Sverige regleras huvudsakligen i en nationell miljdlagstiftning,
Miljobalken med tillhérande férordningar, foreskrifter och lokala {Sreskrifter.

Miljobalken ska tillimpas sé att:
« Minniskors hilsa och miljén skyddas mot skador och oldgenheter oavsett om
dessa orsakas av féroreningar eller annan paverkan.
o Virdefulla natur- och kulturmiljoer skyddas och vérdas.
« Den biologiska méngfalden bevaras.
« Mark, vatten och fysisk milj6 i Gvrigt anvénds sé att en fran ekologisk, soci-
al, kulturell och samhillsekonomisk synpunkt langsikiigt god hushélining

tryggas.
« Ateranviindning och &tervinning liksom annan hushalining med material, ra-

varor och energi frimjas sé att ett kretslopp uppnés.

4.3. Sveriges miljémal
Riksdagen beslutade viren 2010 om en ny mélstruktur fér miljéarbetet:

Utéver lagstiftning bedrivs Sveriges miljoarbete av nationella miljomal. Miljomélen
bestar av:

e Generationsmal
«  Miljokvalitetsmal
¢ Etappmal

Generationsmalet ir ett inriktningsmal och ger vagledning for miljéarbetet pé alla
nivier i samhillet. Det innebr att miljdproblem ska vara losta inom en generation.

Miljskvalitetsmalen, 16 stycken, ér faststéilida av Riksdagen sedan 1998 och beskri-
ver tillstandet i den svenska miljén som man vill ha uppnatt ett givet mél ar. For de
flesta malen giller &r 2020. Miljokvalitetsmélen 4r baserade pd fem grundliggande
virden som syftar till att:

o frimja ménniskors hilsa

o virna om den biologiska méangfalden och naturmiljén
» tatillvara kalturmiljon och de kulturhistoriska virdena
» bevara ekosystemets langsiktiga produktionsférmaga

« tryggaen god hushdllning med natutresurserna.

Detta innebir att de stora miljéproblemen ska vara 18sta inom en generation. Tre av
de nationella miljokvalitetsmélen har direkt eller indirekt anknytning till avfallsom-
radet nimligen:

+ God bebyggd miljo
» DBegriinsad klimatpaverkan
e Giftfri miljo
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For att nf generationsmélet och miljokvalitetsmalen har regeringen har sedan maj
2012 fattat beslut om 24 etappmal inom fem prioriterade omraden namligen: be-
grénsad klimatpaverkan, avfall, biologisk méngfald, farliga smnen och luftférore-
ningar. Etappmalen tydliggor var insatser bor séttas in och visar vigen for att nd
generationsmalet och miljékvalitetsmélen. Tva av dessa 24 ctappmélen berér av-
fallsomradet:

o Okad resurshushalining i livsmedelskedjan
“insatser ska vidtas sa att senast &r 2018 sorteras minst 50 procent av matav-
failet frin hushall, storkdk, buliker och restauranger ut och behandlas biolo-
giskt s att viixtnéring tas tillvara, och minst 40 procent av matavfallet be-
handlas s& att 4ven energi tas tillvara™.

o Okad resurshushallning i byggsektorn
“insatser ska vidtas sa att forberedandet for dteranviindning, materialater-
vinning och annat materialutnyttjande av icke-farligt byggnads- och 1iv-
ningsavfall &r minst 70 vikiprocent senast &r 20197,

Avfallshanteringen &r effektivare nu och orsakar mindre miljépiverkan #n forr men
avfallsméngderna fortsitter att dka. Mingden avfall maste dirfor minska for att
generationsmalet och for att de berdrda miljskvalitetsmalen ska uppnés.

4.4. Naturvardsverket

Naturvérdsverket &r ansvarig myndighet fér de ovan nimnda etappmalen och for
enstaka miljckvalitetsmal. Naturvirdsverket har tagit fram Sveriges forsta avfalls-
forebyggande program. Programmet kompletterar den nationella avfallsplanenen
och innehéller fyra fokusomraden mat, textil, elektronik samt bygg- och riv-
ningsavfall. Dessa prioriterade omrédena i programmet visar kommunerna hur
de ska gora i praktiken. Att arbete med att minska avfall samt inféra bittre omhan-
dertagande av mat, bygg- och rivningsavfall, textilier, elektronik ger stirsta miljo-
vinsten enligt Naturvirdsverket. Dessa avfallslag ir #ven prioriterade i den nation-
ella avfallsplanen och dven detta vill vi i Hibo kommun verka for att $ka medveten-
heten kring,

4.5.  Sveriges nationella avfallsplan

Naturvardsverket dr &ven ansvarig for att ta fram Sveriges nationella avfallsplan. T
den gillande avfallsplanen 2012-2017 finns mél och &tgérder inom fem prioriterade
omraden:

» Avfall i bygg- och anldggningssektormn

» Hushallens avfall

» Resurshushallning i livsmedelskedjan

+ Avfallsbehandling

« lllegal export av avfall till andra linder.
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Den nationella avfallsplanen innehéller ocksa exempel pa vad vi behéver gora for att
ni ett mer resurseffektivt samhalle utifrdn miljomélen och EU:s avfallshierarki.

4.6. Regionala miljomalen

Uppsala lin har sedan 2010 inte nigra egna beslutade regionala miljokvalitetsmal
(de tidigare regionala miljomélen gick ut och avslutades). Lénet fokuserar arbete
med miljdkvalitetsmalen utifrin ett regionalt perspektiv pa de nationella miljokvali-
tetsmilens preciseringar och sjilva miljokvalitetsmélen.

Lokala mal och strategier i Habo kommun

H3abo kommuns vision ir en gron kommun med biologisk méngfald, giftfria miljéer
och ett rikt naturliv. Kommunen har stillt om mot en hallbar framtid och déar de
egna verksamheterna ir helt fossilbranslefria. Denna vision ligger i linje med nat-
ionella och europeiska vision och miljémal. Kommunens vision berdrs av avfalls-
hantering. £n god aviallshantering ska vara en del av den hillbara tillvixtkommu-
nen, ske med det bista mdjliga resursutnyttjande och med minsta méjliga miljopa-
verkan.

Mal for avfallshantering 2015-2019
M4l 1 — Forebygga uppkomst av avfall.
MA4l 2 — &ka Ateranvindningen

M4l 3 — 6ka materialdtervinning

M4l 4 — energiftervinning

MA4l 5 — minska avfall som gér till deponering

Bedémning

Det finns en tydlig vision for avfallsarbetet och det finns mal for verksamheten pé
flera nivier. I de lokala malen har visionerna brutits ner till mer konkreta mél pa
bade l&ng och kort sikt. Verksamhetens styrs via avfallsplanen som faststills av
fullméktige. Den senaste avfallplanen avser perioden 2007-2012. En ny avfallsplan
for perioden 2015-2019 héiller pd att tas fram. Den nya avfallsplanen har sin ut-
gangspunkt i EU:s avfallshierarki som prioriterar att forbygga uppkomsten av avfall
samtidigt som avfallets farlighet ska minskas.

De uppdrag och mél som finns fér verksamheten kan delvis uppfattas vara motsa-
gelsefulla. Kommunen ska & ena sidan verka for att avfallsmingderna minimeras.
Kommunen ska & andra sidan ha en for medborgarna rationell och effektiv insam-
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lingsverksamhet och striva efter hog tillgéinglighet till bl a Atervinningscentraler. I
branschens virderingsrapporter ger hog mingd insamlat materials ett 13gt betyg,

De faktorer som péaverkar de mél som finns for avfallsverksamheten ligger till stor
del utanfér kommunens direkta kontroll. Det &r i stor utstriackning producenters
och konsumenternas agerande och beteende som styr avfallsmangderna. Kommu-
nen kan verka for och underlétta for konsumenter att t ex kiillsortera for att f8 en
okad atervinningsgrad. Kommunen kan ocks i sina upphandlingar stilla krav pa
hog dtervinningsbarhet vid investeringar och kp av varor.

% | statistiken for atervinningscentraler och grovavfall ingar i Habo dven grovavfall fran kom-
munens verksamheter och fdretag vilket enligt forvaltningen gér att siffrorna ar héga och ej
mojliga att jamfora med andra kommuners. | kommande avfallsplan ska méjligheten utre-
das att ha en vag pa anléggningen for att fa korrekt statistik och rattvis betalning for verk-
samheterna. Verksamhetshestken uppges ha ¢kat stadigt de senaste aren.
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5. Avfallsmangder

Diagram 1-2 visar insamlade avfallsmingder uttryckt i ton respektive i kg/invénare.
Diagram 3-4 visar behandlat avfall uttryckt i ton och i kg per invéinare.

Diagram 1
Insamlade avfallsmangder av Hidbo kommun (ton)
15000 B K&rl- och sackavfall, Inkl
10000 matavfall
5000 = Grovavfall, inkl
- tradgéardsavfall
Ar2010 Ar2011 Ar2012 Ar2013  MSumma
Diagram 2 _
Insamiade avfallsméngder kg/inv
600
500
m Karl- och sackavfall, inkl
400 matavfall
300 e Grovavfall, inkl
500 tradgardsavfall
200 R Summa
0 i . .
Ar2010 Ar2011 Ar2012  Ar2013

Diagram 1 och 2 visar att de av kommunen insamlade avfallsméngderna totalt sett
dkat varje ar frin 2010 till 20134, Detta giller sdvil om man réknar i ton eller ut-
tryckt i kg per invinare (i det senare fallet tas hansyn till befolkningsutvecklingen).
Betriiffande insamlingen av avfall frin hushall har utvecklingen varit ojamn men en
viss minskning uttryckt i kg per invénare har skett mellan 2012 och 2013.

Diagram 3
Behandling av insamlade avfallsméngder (ton)
10000
8000
5000 e Ar 2010
4000 = Ar 2011
2000 mAr 2012
0 : — S - _ mAr 2013
Till Till biclogisk  Till dvrig Deponering
forbranning  behandling  atervinning

*1 diagrammet ingér inte insamlat returpapper och férpackningar som l&mnas vid atervin-
ningscentraler (och tas omhand av den privata Pappersinsamlingen).
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Diagram 4

Behandling av insamlade avfallsmingder kg/inv

600
500
400
2 Ar 2010
300
200 # Ar 2011
0 : e _ e e 2 wAr 2013
Till Till Tilt évrig Deponering Summa
forbranning  biologisk  atervinning
behandling

Diagram 3 och 4 visar hur de insamlade méngderna behandlas efter insamling. Av-
fallsmingderna till f6rbréinning har dkat mitt i siviil ton som kg/inv. Sedan 2011
har méngderna deponerat material minskat medan méngderna fér biologisk &ter-
vinning varil relativt ofordndrade. Ovrig materialitervinning har minskat nigot
matt i kg/inv.

Bed6mning

Total sett har de insamlade avfallsméngderna dkat. Av de behandlade méngderna
gick &r 2013 ca 80 procent till forbrénning, 6 procent till biologisk behandling, 13
procent till Gvrig materiladtervinning och 1 procent till deponi.

T kommunens statistik for biologisk behandling ingér #iven en uppskattning av hus-
héllens egen hemkompostering (ingér ¢j i diagram g och 4).

I torhallande till det 6vergripande mélet om en minskad avfallsmingd gar volymut-
vecklingen for insamlat material delvis &t fel hall. Mélet om en minskad mangd till
deponi uppnis.
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6. Kostnadsutveckling och kost-
nadsnivd

Nedanstiende tabell visar kostnadsutvecklingen for aviallsverksamheten i Hibo
kommun 2010-2013.

Uppglfterna ir hamtade fran kommunens ir sredowsmngar

Utfall | Bokslut it Prognos
20117 2012 '
Avfallshantering | -1 138 249 -587 2372 1707
Kundtjanst
VA/AVEall 24 145 95 0
AVC Vaster- 2472|3707
skog .
Summa -1 138 273 -442 -1 005 -2 000

De negativa resultaten har varit planerade och finansierats via avfallsfonden enligt
beshut i nimnden. Det negativa resultaten 2013 och 2014 hérror frin dtervinnings-
centralen och planerat inforskaffande av insamlingskérl {6r matavfall.

Nedanstaende tabell visar Habo kommuns avgiftsnivier i forhallande till genom-
snittet i landets kommuner. Uppgifterna ir hamtade frin Avfall web som &r Avfall
Sveriges statistikverktyg, Detta verktyg har funnits sedan 2008 och ar omdiskuterat
enligt avfallsenheten d& det inte tar hinsyn till avgiftsskillnader som finns mellan
olika kommuner (vissa kommuner tar t ex betalt {6r besok pa dtervinningscentral
eller for att 1imna viss typ av aviall)

Ur Avfall Sveriges varderingsrapport 2013
Mycket bra_ Bra

Kostnader

Vanligaste avgift en- och tvafa-
miljshus (kr/ar)

Vanligaste avgift [Agenhet i
flerbostadshus (krfér)
Arskostnad insamling karl- och
sackavfall (ki/person)
Arskostnad behandling inkl
firrtransport av karl- och séck-
avfall (ki/person)

Mindre bra D __Habo

Virderingsrapporten r en sammanfattande rapport med virderingsgrinser som
illustreras med firgerna gront, gult, orange och rétt, dir gront star for mycket bra,
gult star for bra, orange {6r mindre bra och rétt star for daligt. UtgaAngspunkten ar
att inom respektive nyckeltal ska de 10 procent bista kommunerna hamna pé gront
och de 10 procent séimsta pd rott, Diremellan fordelas 40 procent av de bra pé gult
och 40 procent av de mindre bra pa orange.

Varje &r utfors undersskningen "Nils Holgersson” déir kostnaderna for bl a sop-
himining, jamfors mellan samtliga Sveriges kommuner. Enligt undersékningens
resultat for jamforelsen av avgiften for sophimtning 2014 ligger Hébo 6ver medel-
viirdet med 30 kronor jamfort med rikssnittet 112 kronor. Medelvirdet for Uppsala
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lén dr 97 kronor och Stockholms 14n 103 kr. Endast tv& kommuner i Uppsala och
Stockholms 14n har hogre avgifter An Hibo kommun.

Bed6mning

Aven om den jimforande statistiken har brister ger de béda undersékningarnas
resultat en indikation pa att Habo kan ha hégre avgifter in flertalet kommuner for
insamling av avfall.

Enligt branschstatistik 2010 hade de ca 30 procent av kommunerna som har in-
samling av avfall i egen regi en i genomsnitt liigre insamlingskostnad &n de kom-
muner som bedriver insamling pd entreprenad. For att kunna bedma alternativa
kostnader till dagens entreprenadsystem maéste faktorer som investeringskostnader
for fordon och anliggningar, drift, samt intidkter av forsdlining av avtall mm analys-
eras och presenteras for kommunstyrelsen. Detta iir en forutsétining for att kom-
munstyrelsen ska kunna fatta vl underbyggda beslut i strategiskt viktiga fragor
kring avfallsverksamhetens framtida inriktning,

6.1. Bedrivs en effektiv verksamhet?

Nedanstéende tabell 4r hdmtad frén Avfall Sveriges "V arderingsrapport 2013”, Vir-
dena i beddmningsskalan utgdr frén snittet i Sveriges kommuner, Hibos virdering
framgar av kolumnen till hoger.

Beddmningsskala
Mycket
bra Bra Mindre bra Dalig Habo

Insamling :
Mangd insamlat hushallsavfall (avfall fran
hushall samt darmed jamférligt fran an-
nan verksamhet) (kg/person)

Méngd insamlat karl- och sgckavfall
(kg/person)

Mangd insamlat grovavfall (kg/person)
Mangd insamlade férpackningar och
returpapper (kg/person)

Mangd farligt avfali fran hushall under
kommunalt ansvar (kg/person)
Atervinning/ behandling

Andel hushéllsavfall som atervinns ge-
nom materialatervinning, inklusive biolo-
| gisk behandling. (%)

Andel av uppkommet matavfall fran hus-
hall, restauranger, storkék och butiker
som &tervinns genom biologisk behand-
ling. {%}

Bortskaffande deponering

Mangd hushéllsavfall till deponering
{kg/person)
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Med undantag for méngden farligt avfall och méngd hushallsavfall till deponering
tillhdr Habos virden de “simre” av landets kommuner enligt virderingsrapporten.
Samsta vardet avser andel hushallsavfall som dtervinns genom materialdtervinning,
inklusive biologisk behandling (hér ingdr dven en osdker beddmning av hur mycket
hushallen hemkomposterar).

Bedémning

Det finns oklarheter i statistikredovisningen inom avfallsomradet. Aven om statisti-
ken i Avfall web grundas p& av kommunerna inskickade uppgifter, skiljer sig ibland
uppgifterna frén det som redovisas av Habos avfallsenhet iolika dokument. Enligt
avfallsenheten speglar inte Avfall Web:s virderingsrapport Hibos viirden pé ett
rittvisande sitt. Mot bakgrund av detta ir det svArt att uttala sig om effektiviteten i
verksamheten via jamforelser med andra kommuner. En béttre och tydligare sta-
tistikredovisning méste efterstravas.

Till detta kommer, som tidigare papekats, att milsittningarna for avfalisomridet
kan upplevas vara motsigelsefulla. Virderingrapporten utgér frin det dvergripande
malet att den totala mingden avfall ska minskas och premierar inte en hog effekti-
vitet i insamling, hdg tillginglighet till dtervinningscentraler och andra faktorer som
underlittar f6r medborgarna att bli av med sitt avfall.

Det finns dock faktorer som indikerar att Hdbo kommuns avfallshantering idag inte
s tillrickligt effektiv. Det giller kostnaderna for avfallsverksamheten och volymut-
veckling och &tervinning. Vi noterar ocksé att dtgirder vidtagits f6r att bl a tka den

biologiska &tervinningen men att detta &nnu inte syns i statistiken.

Undersékningar visar att det system som viljs for insamling paverkar graden av
sortering. Villahush#ll med fastighetsnira insamling sorterar bist. De lamnar half-
ten s& mycket forpackningar och returpapper i soppasen som andra hushall.

6.2. Ivilken utstrickning uppfyller verksamhet-
en malen?

Eit utkast till uppféljning av mal frin Avfallsplan 2007-2012 redovisas ibilaga 1.

Bedomning

Uppféljningen av den tidigare avfallsplanen, som ar ett utkast till bilaga i den nya
avfallsplanen, ar i sin utformning tydlig och littlist. Enligt uppfoljningen s& ar fler-
talet mal uppnadda. Vir beddmning ér dock att den inte ger tydliga svar pa
huruvida mélen uppnatts utan mer vilka aktiviteter som genomforts. Den ger heller
inga tydliga svar pa hur avfallsverksamheten forhéller sig till EU-direktiv och de
nationella malen.

I SKL:s kundundersékning *Kritik p& teknik 2013” framgér att drygt 80 procent av
invinarna i Habo kommun ir ndjda med hur avfallshanteringen 1 kommunen fun-
gerar, vilket ligger i paritet med riksgenomsnittet. Bast omddmen ger invanarna i

Novemnber 2014
Habo kommun 15 av 22
PwC



Hébo hanteringen av avfall pd kommunens tervinningscentral (91 procent nojda) .
Minst n6jd ger invinarna i H&bo insamling av returpapper och férpackningar (vil-
ket inte &r kommunens priméra ansvar utan forpackningsinsamlingens).

6.3. Far namnden tillracklig information om
verksamheten?

En genomgéng har gjorts av ndmndens protokoll 2013 och 2014. Avfallsverksam-
heten har behandlats i olika aspekter vid ett flertal sammatriiden. De frenden dir
aviallsverksamheten utgor en egen punkt pi dagordningen berdr avfallstaxa, inve-
steringar, upphandling av entreprendrer och nya direktivp ga insamling av matav-
fall. Dérutéver har avfallsverksamheten berorts vid delérshokslut och bokslut.

De framgér inte av protokollen att nigra uppfoljningar av aviallsverksamheten re-
dovisats till nimnden eller att diskussioner frts om framtida inriktning pé avfalls-
verksamheten.

Enligt avfallsenheten har ndmnden varit delaktig i och intresserad av den framtida
inriktningen av avfallsverksamheten och bl a fattat beslut om nya féreskrifter och
givit férvaltningen i uppdrag att infora insamling av matavfall, Namnden uppges
dven ha varit delaktiga i diskussionerna kring ev utbyggnad av dtervinningscen-
tralen och presidiet har deltagit i studiebestk. Presidiet ar #ven tinkt att vara boll-
plank géllande ev utbyggnad. Vid ett flertalet sammantriden under 2012 och 2013
uppges niamnden ha fatt information gillande nya foreskrifter och matavfallsin-
samlingen. Ndmnden har fattat beslut om obligatorisk matavfallsinsamling och f6-
reslagit de nya foreskrifterna f6r fullmiktige som antagit dessa.

Avfallsenheten uppges ge information om verksamheten vid de-
l&rs/bokslutsuppfoljningar och via annonsering samt hemsida, Infor 2015 har
nyckeltalen anpassats till Avfall Sveriges redovisning, innebirande angivande av
antal ton hushéllsavfall som gér till biologisk dtervinning, energiutvinning, materi-
aldtervinning och deponering. Motsvarande giller grovavfall, elavfall och farligt
avfall.

Bedémning

Aviallshantering &r en viktig samhéllsprocess. Avfallshantering 4r idag ocksé en
viktig del i miljdarbetet. Avfallsverksamheten i kommunen styrs av avfallsplanen,
Den senaste avfallplanen avser perioden 2007-2012. Enligt avfallsférordningen §8o0
ska uppgifterna i avfallsplanen ses éver minst vart 4:e ar, Enligt férvaltningen har
avfallsforeskrifterna reviderats men inte sjilva planen pa grund av uppdraget att
inf6ra matavfallsinsamlingen och organisatoriska foriindringar. Nimnden har in-
formerats om att en ny avfallsplan héller pd att tas fram.

Den nya organisationen innebdr att avfallsverksamheten ligger direkt under kom-
munstyrelsens ansvar. Det ar viktigt att frigor som berdr avfallsverksamhetens in-
riktning 16pande diskuteras i kommunstyrelsen och att underlag finns framtagna
for att kunna ta stillning till olika handlingsalternativ. Val av insamlingsmetoder,
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avfallsbehandling, drift i egen eller privat regi etc paverkar starkt mdjligheterna att
na malen men dven kostnaderna for verksamheten. Under 2015 kommer avfallsen-
heten att ta fram férslag p4 olika upphandlingar d& entreprenaderna 16per ut under

2017,
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Bilaga

Uppfolining av atgdardsplan frén Av-
Jallsplan 2007-2012

Aktiviteterna i féregiende avfallsplan dr genomforda. Av de totalt 7 milen med 15 aktiviteter
som finns i foregdende handlingsplan har 11 genomfirts, tvd mal har delvis uppnétts och en
aktivitet 4r under utredning.

 Miletiplanen harndtts,

Malet ir inte mitbart.
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Mal 1

Hushillens kiillsortering av glas, papper, kartong, metall och plast skall Gver-
stiga kretsloppspropositionens mal och stimuleras genom utilad information
och effektivare insamlingssystem,

Atgard —

| Status

Kommentar

Att arbeta

| 2012 mer med
Atgirdplan: Uppdaterad, Skick- | Senast uppdaterad
as ut till nyinflyt- 2010. Fortsatt uppda-
Miljsguiden skall uppdateras tade och delas ut vid | tering och utdelning.
aktiviteter.
och skickas ut till varje hus-
hall
Atgiirdsplan: Utskickad tom &r
2009. Nedlagd pga.
Miljonyheter skall komma ut ett politiskt beslut.
i fyra olika versioner; till Ersatt av Hibo idag,.

foretag, villahushéll, flerbo-
stadshushill och fritidshus
minst en gdng per ar.

Atgiirdplan Filmen har anvints | Fé lararna att fortsitta
flitigt inom skolan. { anviinda filmen.

Filmen Miljohjiltarna skall Filmen har lagts ut

visas for lirare. Lirarhand- pé internet for att

ledningen skall presenteras Oka tillgingligheten.

och l4rarna skall ha fatt den

information de behdver for

att anvanda filmen i under-

visningen

Atgiirsplan Informerat allmin- | Uppdateras I6pande
heten om sortering

Deltagit vid I1&bo Festdag av forpackningar

och miljoveckan och farligt avfall.

Atgirdsplan Utdelningen har Fortsatta informera

Dela ut en réd 1ida till hus-
hallen, for att mindre el-
avfall som tas till AVC eller
stills ut vid fastighetsnira
insamlingen av el-avfall.

Utdelningen av 1ador till
flerbostadshushall frén och
med 2013.

varit en succé men
anvandingen ir inte
100 procentig.

medborgare om att de
ska anvinda "roda
1adan” for att lagga
farligt aviall i.
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Atgiirdsplan

Ny renhéallningsentreprenad
skall upphandlas med start
2007 i forfrigan skall fastig-
hetsnira insamling av retur-
material inga.

Cirka 80 hushill i
tre olika forstksom-
rédden har haft fas-
tighetsniira in-
samling pé prov i
cirka 10 Ar.

Projektiet dr avslutat
isamband med
inférandet av
matavfallsin-
samlingen

Utreda om fastig-
hetsnira insamling av
returmaterial kan
inféras i hela kommu-
nen.

MAal 2

Kommunala verksamheter ska kiillsortera.

Atgard =

Status

2012

- |mermed.

Atgéirdspian

Samtliga kommunala verk-
samheter, skolor och férsko-
lor skall sortera ut returpap-
per, wellpapp samt forpack-
ningar av glas, metall, plast
och papper.

I stort sett alla verk-
samheter killsorte-
rar, (vissa undan-
tagna pga. plats-
brist}.

Fortsitta stilla krav
pé att alla kommu-
nala verksamheter
ska majliggora for
k#llsortering,

Atgiirdsplan

Insamling och omhiinderta-
gande av kallsorterat materi-
al frin kommunens fastig-
heter skall handlas upp och
ldggas upp pd gemensam
entreprenad,
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Mal 3

En ny AVC ska anliiggas.

Atgiirdsplan

Atgiirdsplan Klar 2008. Kommu- | Forbittra driften.
nen har AVCiegen

En kommunaldgd atervin- regi frin 2012-10-15.

ningscentral ska anlidggas

och tas i drift.

Atgirdsplan : Fortsitta att erbjuda

medborgare mobil
Inféra mobil &tervinnings- Avc,
service 1 Skokloster.

Mil g4

Hiilften av bygg rivningsavfallet skall deponeras, max 10 procent tillits att de-
poneras vid till- och ombyggnad av kommunens fastigheter.

Atgiirdsplan Utredning pagdr.

Mil 5

Utredning av hantering av organiskt avfall skall paborjas.

S R | 2012 | o | mermed
Atgﬁl;dsplan Politiskt ﬁpﬁdrag Avsluta in.féréhdef. .

2012 att handla upp | vid utgngen av 2014,
insamling av matav- | Fortsitta arbeta si att
fall. Insamlingen anslutningsgraden dr

pébérjades under

Inféra mataviallsinsamling,
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vitren 2013,

minst 95 %.

Agiirdsplan

Iden nya renhéliningsentre-
prenaden skall det finnas
utrymme for framtida in-
samling av organiskt avfall,

Mal 6

En plan {6r atgirdsprogrammet ska upprittas....

Mal

Skolor och forskolor skall £a biittre kinnedom om avfallshanteringen och me-
ningen med den for att skapa ett biitire engagemang.

Atgiirsplan

2012 | .

| Att arbeta

Atgiirdsplan

Erbjuda grundskolor mjlig-
heten att boka in tjinstemiin
for ett foredrag om matav-
fallsinsamling och miljényt-
tan.

Skedde under viren
2013,

Fortsitta att bestka
skolor och hélla {re-
drag kontinuerligt
med olika miljétema.

Atgiirdsplan

Erbjuda férskolor boka in en
teater forestillning om
matavfallsinsamling och
kretslopp.

Skedde under viren
2013.

Fortsitta att skapa
aktiviteter for forsko-
lor och hélla féredrag
kontinuerligt med
olika miljétema.
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